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1. Sissejuhatus

KutseGppe kvaliteedi hindamise eesmark on toetada Oppimiskeskse koolikultuuri arengut ning

suurendada kutsehariduse usaldusvaarsust.

KutseGppe kvaliteedi hindamine voimaldab:

e koolil saada tagasisidet Oppeprotsessi kvaliteedi kohta ja soovitusi selle arendamiseks ning kasutada
s6ltumatu valishindamise tulemusi kooli strateegilises juhtimises;

e informeerida huvigruppe (Gppijad, tédmaailm, riik, Ghiskond laiemalt) kutseSppe vastavusest

siseriiklike nduete, arengukavaliste eesmarkide, tddmaailma vajaduste ja dppijate ootustega.

Hindamiskomisjoni eesmark on anallilisida 6ppe kvaliteeti dppekavariihmas ning anda anallilsi pohjal
soovitused Oppe kvaliteedi parendamiseks. Hindamiskomisjoni anallitsi aluseks on Gppekavariihma
eneseanaliils, Oppe tulemuslikkuse naitajad Oppekavarihma Gppekavadel ning hindamiskiilastusel
kogutud andmed. Oppe kvaliteeti analiiiisitakse hindamisvaldkondade kriteeriumide I3ikes.

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (EKKA) moodustas hindamiskomisjoni, kuhu kuuluvad
Oppekavariihmale vastava valdkonna té6andjate esindajad ning kutsedppe eksperdid. EKKA kooskdlastas
hindamiskomisjoni koosseisu kooliga. EKKA juhataja korraldusega moodustati hindamiskomisjon

koosseisus:

Eneken Titov kutsedppe ekspert, AS Mainor, komisjoni esimees

Janne Kerdo kutsedppe ekspert, Eesti Juhi Abi Uhing MTU, komisjoni sekretar
Marek Kusmin tédandjate esindaja, Codeborne OU

Urve Mets tooandjate esindaja, SA Kutsekoda

Marika Sadeiko kutsedppe ekspert, Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskool

Hindamiskomisjoni liikmed labisid EKKA korraldatud kutsedppe kvaliteedi hindamise koolituse. Komisjoni
lilkmed too6tasid Iabi kooli eneseanallitsi aruande. Hindamiskiilastust ettevalmistava koosoleku kaigus
koostas komisjon esialgse kilastuskava, mis kooské&lastati kooli ja EKKAga. Komisjoni liikmed leppisid kooli
eneseanaliilsi aruande pd&hjal kokku tdpsustamist vajavad teemad ning sellekohased kiisimused iga
intervjuu jaoks. Komisjonis lepiti kokku t66jaotus ja Glesanded hindamiskilastuse ajaks.

Hindamiskdilastus toimus 15.—16. septembril 2020 virtuaalselt. Praktikakohtade kilastusi ei toimunud.
Komisjon viis |dbi kdik ajakavas kokkulepitud vestlused ja tutvus kooli esitatud dokumentidega. Uks
komisjoni liige tutvus kohapeal Tartu KHK 6ppekavariihma Gpikeskkonnaga, sh 6ppetdds kasutatavate

seadmete ja vahenditega.



Vestlustele kutsutud Tartu KHK esindajad tundsid oma vastutusvaldkonda ja olid vestlusteks ette
valmistunud. Probleeme ei esinenud.

Komisjoni koosolekul lepiti kokku tlesanded aruande struktuuri osas ja komisjoni arvamuste pdhjal
koostati aruande esmane variant. Komisjon arutas liikmete seisukohti ja joudis koostoos Uhistele
jareldustele, mis valjenduvad aruandes.

Aruande 10pliku variandi koostamisel arvestati Tartu KHK kommentaare. Komisjon esitas |0pparuande

EKKAle tahtaegselt 02.11.2020.



2. Uldosa

Kooli kontaktandmed:

Koolijuhi nimi: Raini Joks

Kooli aadress: Kopli 1, Tartu, 50115

Telefon: 736 1860

E-post: info@khk.ee

Koduleht: https.//khk.ee

Hindamise korralduse kontaktisik koolis: Signe Vedler, IKT-osakonna juhataja, telefon 736 1842, e-post:

signe.vedler@khk.ee

Kooli eripdra, missioon, visioon, vaartused, arengukava peamised eesmargid
Tartu Kutsehariduskeskus (edaspidi Tartu KHK) on munitsipaalkool, mis moodustati 1. septembril 2002.
aastal Tartu Ehitus- ja Kergetoostuskooli (asutatud 1944), Tartu To6stuskooli (1922), Tartu Teeninduskooli
(1984) ja Tartu Oppekeskuse (1970) (ihendamisel. 1. septembril 2004 suleti Kallaste Kutsekool ning
tegevused anti lle Tartu KHKle. Tartu KHK on Eesti suurim kutse- ja tdiendusdoppekeskus, mille
pohitegevuseks on kutsedppes taseme- ja tdiendusdppe labiviimine. Lisaks pakutakse praktilise t66
kaigus tasulisi tooteid ja teenuseid. Kooli tegevuse aluseks on Tartu KHK pdhimaarus, kutsedppeasutuse
seadus, tdiskasvanute koolituse seadus ning nendest tulenevad Oigusaktid ja kooli arengukava.
Eneseanaliiiisi perioodil oli kooli ja hinnatavate 8ppekavariihmade (edaspidi OKR) tegevuste aluseks Tartu
KHK arengukava aastateks 2014—2018. 2018. aasta martsist septembrini t66tati valja Tartu KHK uus
arengukava aastateks 2019-2023.
VISIOON: Tartu KHK on oma laia haardega juhtiv ja mitmekilgseim hariduskeskus Eestis.
MISSIOON: Luua voimalused tulevikut6o oskustega meistrite kujunemiseks.
VAARTUSED: individuaalsus, uuenduslikkus, loovus, meisterlikkus, koost®o.
Kehtiva arengukava strateegilised eesmargid on:

e Oppija individuaalsust, huvisid, vajadusi ja vdimalusi arvestav paindlik kutsedpe.

e Koolipere loob ja 6pib mitmekiilgses koost6os.

e Elukestva Gppe vbimalused vastavad td6maailma vajadustele.

e Opikeskkond on kaasaegne ja avatud.
Tartu KHK hinnatavate 0ppekavariihmade Gppekavad on toodud tabelis 1.

Tabel 1. Hinnatavad 6ppekavad

OKR Oppekavad perioodil Oppetase Oppevor OKRi dppekavade
2014- mid eest vastutav isik
2019




Andme- 141083 442 - 4. taseme koolip&hine Ene JGeveer,
baaside ja IT-slisteemide kutseGppe Ope vanemopetaja,
vGrgu disain nooremspetsialist esmadpe ene.joeveer@khk.ee
ning haldus Registreeritud: Oppekava ja
25.08.2015 rakenduskava
Kehtiv alates 2015
Maht 120 EKAP
138318 441 - 4. taseme koolip&hine Ene JGeveer,
IT-slisteemide kutseGppe Ope vanemopetaja,
nooremspetsialist esmadpe ene.joeveer@khk.ee
Registreeritud: (kutsekeskharidu
25.08.2015 sGpe)
Kehtiv alates 2015 Oppekava ja
Maht: 180 EKAP rakenduskava
199941 451 - 4. taseme koolipdhine Ene JOeveer,
Stisteemiadministra kutseGppe Ope vanemopetaja,
ator Registreeritud: jatkuGpe 2019/2020 ene.joeveer@khk.ee
17.05.2018 Oppekava ja té6koha-
Opetatakse alates 2018 rakenduskava pdhine dpe
Maht: 60 EKAP
Tarkvara ja 138978 442 - 4. taseme koolipShine Ly Otsa,
rakenduste Noorem kutsedppe Ope vanemopetaja,
arendus ning tarkvaraarendaja esmaodpe l.otsa@khk.ee
anallls (veebispetsialist)
Registreeritud: Oppekava ja
24.06.2015 rakenduskava
Kasutusel alates 2015
Maht: 120 EKAP
209938 441 - 4. taseme koolip&hine
Noorem kutsedppe Ope
tarkvaraarendaja esmadpe (kutse-
Registreeritud: keskharidusdpe)
25.06.2019 Oppekava koos
Maht: 180 EKAP rakenduskavaga
212157 441 - 4. taseme koolip&hine Anna Karutina,
Tarkvaraarendaja kutsedppe Ope Opetaja,
Registreeritud: esmadpe (kutse- anna.karutina@khk.e
5.08.2019 keskharidusdpe) e
Kasutusel alates 2019 Oppekava ja
Maht: 240 EKAP rakenduskava
199939 442 - 4. taseme koolipShine Ly Otsa,
Kasutajakogemuse kutsedppe Ope vanemopetaja,
disaini esmadpe ly.otsa@khk.ee
nooremspetsialist Oppekava ja
Registreeritud: rakenduskava
17.05.2018
Maht 120 EKAP
Sekretari- ja 129737 452 - 5. taseme koolip&hine Mirjam-Merike
kontoritoo Sekretar kutsedppe Ope S6mer,
Registreeritud: esmadpe vanemopetaja,
20.06.2017 Oppekava koos mirjam.somer@
Kasutusel alates 2014 rakenduskavaga khk.ee

Maht: 120 EKAP



https://drive.google.com/file/d/1gkznJBG0b92pJHFwHGn1A-IRt6aGGY4t/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1vnYxc8teQfyNNE3Ad2v8mNIdvbH9geVc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12fgP1zPIWsaRjySVX5HvIWqlhQ5XdzLn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/170Pso8BQTnAP38xBhhqfqhh44FUmSXPd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SKVfxpPiySZrVPMQaGq_0xQzTe9N_B5q/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1o9n2o9xHg11I49rzZv_k4V9iWm-Z2aEj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1o9n2o9xHg11I49rzZv_k4V9iWm-Z2aEj/view?usp=sharing
https://khk.ee/eriala/noorem-tarkvaraarendaja-veebispetsialist/
https://khk.ee/eriala/noorem-tarkvaraarendaja-veebispetsialist/
https://khk.ee/eriala/noorem-tarkvaraarendaja-veebispetsialist/
https://khk.ee/eriala/it-akadeemia-tarkvaraarendaja/
https://khk.ee/eriala/it-akadeemia-tarkvaraarendaja/
https://khk.ee/eriala/it-akadeemia-tarkvaraarendaja/
https://khk.ee/eriala/it-akadeemia-tarkvaraarendaja/
https://drive.google.com/file/d/0BzdO66f65W8lNTZhMlNYWF9DUm5xaWROblByZkVHem5HdUZn/view
https://tkhk.siseveeb.ee/kutseope/oppekavad/kavad?tegevus=oppekava_muutmine&oppekava=519
https://khk.ee/eriala/kasutajakogemuse-disaini-nooremspetsialist/
https://khk.ee/eriala/kasutajakogemuse-disaini-nooremspetsialist/
https://khk.ee/eriala/kasutajakogemuse-disaini-nooremspetsialist/
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=497&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.157535224.378319784.1578139084-1810400642.1397504129
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=497&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.157535224.378319784.1578139084-1810400642.1397504129

138317 441 - 4. taseme koolip&hine Mirjam-Merike
Blirootdo6taja kutseGppe esmadpe Ope Sémer,
Registreeritud: (kutse- vanemopetaja,
01.01.2019 keskharidusdpe)
Kasutusel alates 2015 Oppekava ja
Maht: 180 EKAP rakenduskava
151775 toéokohapdhi Mirjam-Merike
Arhiivikorrastaja 442 — 4. taseme ne Ope Somer,
Registreeritud: kutseGppe vanemopetaja,
5.11.2018 esmaodpe
Kasutusel alates 2015 Oppekava koos
Maht: 40 EKAP rakenduskavaga
Majandusarve 129738 452 - 5. taseme koolip&hine Lehte Teern, Gpetaja,
stus ja Raamatupidaja kutseGppe Ope lehte.teern@khk.ee,
maksundus Registreeritud: esmadpe Tiina Aidnik,
5.11.2018 Oppekava koos vanemdpetaja,
Kasutusel alates 2014 rakenduskavaga tiina.aidnik@khk.ee,
Maht: 120 EKAP Hele Moor, Gpetaja,
hele.moor@khk.ee
128178 453 - 5. taseme koolip&hine
Avaliku sektori asutuse kutsedppe Ope
finantsist jatkuGpe
Registreeritud: Oppekava ja
06.09.2017 Rakenduskava
Maht: 30 EKAP

Allikas: Tartu KHK eneseanaliis

Haridussilmas esitatud andmetele tuginedes on Oppijate vanuseline struktuur hinnatavates
Oppekavariihmades viimastel aastatel mdningal maaral muutunud, (le 25-aastaste Oppijate arv on
viimase viie aastaga kasvanud kolmandiku vorra. Majandusarvestuse ja maksunduse dppekavariihmas on
vanemate kui 25-aastaste Oppijate osakaal 2019/2020. Gppeaastaks kasvanud 70%-ni, vordluseks
2014/2015. dppeaastal oli lile 25-aastaseid 55%. Oppekavariihmades ,Andmebaaside ja v&rgu disain ning
haldus” ja , Tarkvara ja rakenduste arendus ning anallilis“ on samal perioodil lle 25-aastaste Gppijate
osakaal kasvanud kaheksa protsendipunkti vérra, ulatudes 25%-ni. Ule 25-aastaste &ppijate osakaal ei ole
ainsana markimisvaarselt muutunud sekretdri- ja kontorit66 Oppekavarihmas (2014/2015 - 47%;
2019/2020 - 49%). KutseGppes tervikuna on samal perioodil vanemate kui 25-aastaste Gppijate osakaal
kasvanud 28%lt 40%ni. Vanuseliselt vanemad Gppijad eelistavad dppimist kas koolipShises Oppes

Oppesessioonidena voi tookohapdhises Gppes.

Tartu KHK hindamisaruanne ei kajasta 6ppekavariihmade , Arvutikasutus” ja ,,Audiovisuaalsed tehnikad
ja meedia tootmine”, kuna nendes Gppekavariihmades enam Gpet ldbi ei viida, hinnatavas perioodis uusi
Oppijaid vastu ei vdetud. Arvutikasutuse Oppekavarihmas ei ole O&pilasi alates 2014/2015 ja

audiovisuaalsed tehnikad ja meedia tootmise dppekavariihmas alates 2016/2017 dppeaastast.


https://drive.google.com/file/d/1mzGiM81rCcGm-MHbH7l1o9QzuBtjtUR_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LhKEuWas2Hf_wfI9H_2bgxrjh8uweRwB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LhKEuWas2Hf_wfI9H_2bgxrjh8uweRwB/view?usp=sharing
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=468&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.86756314.378319784.1578139084-1810400642.1397504129
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=468&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.86756314.378319784.1578139084-1810400642.1397504129
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=574&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.53575786.378319784.1578139084-1810400642.1397504129
https://tkhk.siseveeb.ee/veebivormid/oppekavad/oppekava_pdf?oppekava=574&rakenduskavad=jah&oppegrupp=uldine&_ga=2.53575786.378319784.1578139084-1810400642.1397504129
https://drive.google.com/file/d/1EwAey2GtFVsB6BAI6X6exeqtvPHpVTUN/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XnVa3em6fZEt705AOZpMn9-8vBgyz6i4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XnVa3em6fZEt705AOZpMn9-8vBgyz6i4/view?usp=sharing

Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

3. Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus, tarkvara ja
rakenduste arendus ning analiiis, sekretari- ja kontorit66 ning
majandusarvestus ja maksundus 6ppekavariihmade analiiis
hindamisvaldkondade loikes

3.1 Oppekavad ja 6ppekavaarendus

3.1.1. Oppekavaarendus on eesmargistatud, siisteemne ja juhitud; dppekavasid
koostatakse ja arendatakse arvestades dppijate ja tooturu koolitusvajadust

Hinnatavates dppekavariihmades dppekavade arendamisel lahtub Tartu KHK nii riiklikest arengu- ja
visioonidokumentidest, to66turu trendidest ja arengutest, sh OSKA uuringutes toodud vajadustest,
kutsestandarditest kui tddmaailmalt ja dppijatelt saadud tagasisidest. See tagab tddmaailma ootustele
vastava valjaGppe pakkumise. Tagasisidet dppekavade arendamiseks ja uute dppekavade avamiseks
kogutakse hinnatavates Oppekavariihmades nii to6maailma esindajatelt, vilistlastelt, dppijatelt kui

Opetajatelt.

Oppekavade valik on hinnatavates &ppekavariihmades mitmekesine ning vdimaldab &ppijal saada
vajalikku ettevalmistust, et asuda todle valdkonnaga seotud erinevatel pd&hikutsealadel, kinnitasid

vestlusel nii dppijad kui vilistlased.

Oppekavaarendusse panustavad hinnatavates dppekavariihmades kollektiivselt nii td6andjad, dpetajad,
Oppijad, aga ka praktikakoordinaatorid ja 6ppekavahoidjad (nemad analiilisivad 6ppemooduleid nende
ajakohastamise vajadusest lahtuvalt). Oppekavade loomise ja arenduse eest vastutab osakonnajuhataja.
Tagasisidet Oppekavaarenduseks kogutakse tagasisidekiisitluste abil, intervjuude/vestluste kaigus, aga ka
seminaridel (nt praktikaseminarid). Opetajad koguvad infot ppekavade arendusvajaduse kohta osaledes
Oppekavaarendusega seotud koolivalistes toogruppides nt sekretdri- ja kontorito6 Gppekavarihma

juhtriihmas. Oppijatel on véimalus anda sisendit ppekavaarendusse labi tagasisidekiisitluste.

Valikdpingute loetelu koostatakse osakonnapdhiste soovituste pdhjal. Oppijatel on v&imalik valida
valikdpingute mooduleid nii tilekooliliste moodulite hulgast kui teiste koolide 6ppevéimalustest, selgus
nii hinnatavate Gppekavariihmade eneseanallilsist kui vestlustest. Samas kinnitasid Opetajad, et 6ppijad
saavad avaldada soovi teemade osas, mida tahavad lisaks Gppida. Hinnatavates Gppekavariihmades
toetatakse Opetajaid nendel teemadel uusi mooduleid looma (nt 2020/2021. da pilveteenuste valikdping)
ja Oppe labiviimiseks vajalikke teadmisi omandama, kinnitasid vestlusel Opetajad. Samas hindasid
vilistlased, et uute kursuste loomisel voiks enam kaaluda praktikutest kilalislektorite kaasamist.
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Tartu KHK arengukavas on seatud siht, et vastuvétukonkurss vdiks olla vahemalt 2 Gppijat Ghele
oppekohale. Hinnatavates Oppekavariihmades jouti soovitud tulemuseni Oppekavariihmas
“Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus” 2018. aastaks. Selles dppekavariihmas on ka 6ppijaid kdige
enam, Oppijate arvu kasvu aitas saavutada erinevatel tasemetel esma- ja jatkudppe voimaluste
pakkumine. Planeeritust enam on vastu voetud Gppijaid Oppekavale “IT-slisteemide nooremspetsialist”,
tase 4, kutsedppe esmadpe. Tarkvara ja rakenduste arenduse ning anallilsi dOppekavariihmas on kdige
populaarsem Gppekava “Noorem tarkvaraarendaja” (veebispetsialist), tase 4, kutseGppe esmadpe.
Markimisvaarse konkursiga on majandusarvestuse ja maksunduse dppekavariihmas raamatupidaja, tase

5, kutsedpe esmadppe dppekava (nt vastuvétukonkursse tihele 6ppekohale 2018. a - 4,0; 2019. a - 3,37).

2019. aastal avati tookohapdhine Oppe Oppekavadel “Raamatupidaja”, tase 5, kutsedpe,
“Slisteemiadministraator”, tase 4, kutsedppe jatkudppe ja “Arhiivikorrastaja”, tase 4, kutsedppe esmadpe
Susteemiadministraatori dppesse kandideerijaid oli 2018. ja 2019. aastal enam kui ettendhtud dppekohti.

Huvi 6ppima asumise osas kasvas 2018. aastal, kui korraldati dpe sessioondppena.
Koikides hinnatavates Gppekavariihmades viiakse labi tdienduskoolituskursusi. Kursuste teemade ring on
lai ning ldahtub t66turu vajadustest. Enim koolituskursusi on majandusarvestuse ja maksunduse

Oppekavariihmas.

Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus” ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

anallits”

IKT Oppekavariihmades saadakse vaartuslikku tagasisidet Oppekavaarendusse ka Oppijatelt, kes
samaaegselt t6otavad. Tarkvaraarendaja Oppekava (esmadppe Oppekava, EKR 4 kutsekeskharidusdpe)
puhul on sisendina arvestatud riiklikku ppekava, Kasutajakogemuse disaini nooremspetsialist dppekava
(4. taseme kutsedppe esmadpe) dpivaljundid on kooskdlas rahvusvahelise standardi e-CF raamistikust?
Solution designer kompetentsidega. IKT kompetentside raamistik (e-CF) on Uhe sisendina aluseks ka
Oppekava ,,Andmebaaside ja vérgu disain ning haldus“ (jatkuGppe 6ppekava, EKR 4, kutsedpe) loomisel.
Vestlusel markisid Opetajad, et vaartuslikku sisendit 6ppekavade arendamiseks saab Oppekaikudelt
ettevGtetesse. Aktiivselt tehakse koostood erialaliiduga (Eesti Infotehnoloogia ja Telekommunikatsiooni
Liit (ITL)), aga ka teiste kutsekoolidega, nt 2019. aastal kdivitus Tartu KHKs IT-akadeemia programm, mille
raames loodi koosttos teiste kutsekoolidega kutsekeskhariduse Gppekava tarkvaraarendaja erialale.

Loomisel on sama programmi raames IT-siisteemide spetsialisti ppekava®. 2019. a detsembris toimus

LIKT kompetentside tugiraamistik.
2 |T-siisteemide spetsialisti 8ppekava valmis 2020. aasta kevadel, esimene vastuvdtt toimus sama aasta siigisel.



kohtumine tobdandjate ja teiste koolide esindajatega IT-slisteemide spetsialisti Oppekava arenduse

teemal.

Intervjuul IKT valdkonna t66andjate ja vilistlastega selgus, et valmisolek panustada dppekavaarendusse
|abi tagasiside (sisendi) andmise oleks td6maailma esindajatel suurem, kui tagasisidestamise meetod
oleks sobivam, nt individuaalne veebiintervjuu/-fookusintervjuu vdi pidevalt avatud tagasiside vorm
veebis. Tooandjad ndevad ennast pigem ekspertidena, kes oskavad Oppekavaarendusse anda
asjakohaseid sisendeid ja soovitusi, samuti tagasisidet vialja pakutud dppekavade osas, aga ei ole
Oppekavaarenduse kogemuse puudumisel ja ajanappusest tingituna valmis aktiivselt Oppekava
valjatootamises osalema. Samuti madrkisid vestlusel osalenud vilistlased ja té6andjad, et Gppesisu

kaasajastamise tempo on valdkonna kiiret arengut arvestades liiga aeglane.

Oppekavariihmad: ,Sekretéri- ja kontorit66“ ja ,Majandusarvestus ja maksundus”

Koostédd Sppekavade arendamisel tehakse Eesti Juhi Abi Uhingu, Raamatupidajate Kogu, samuti teiste
kutsedppeasutustega (heaks naiteks on iihiselt loodud 8ppekavad ja rakenduskavad). Uhiselt koostatud
rakenduskavade eeliseks on see, et arutatakse labi kutsestandardite tegevusnaitajad, rakenduskava
pohiteemad ja alateemad, samuti ka kasutatavad erinevad aktiivoppe meetodid ning valdkonna
uuendused. Osakonnajuhataja hinnangul on koost66s teiste kutsedppeasutuste esindajatega loodud
Oppekavade ja rakenduskavade eelis see, et Opetamise tase on sarnane ja kutseeksamite tulemused on
omavahel vdrreldavad. Oppekavade rakenduskavade sarnasus annab ka dppijale v&imaluse vajadusel
asuda Oppima samal erialal teises Gppeasutuses (nt elukoha vahetamisel). Vestlusel markisid 6petajad, et

olulist informatsiooni saadakse ka organisatsioonide praktikajuhendajatelt.

3.1.2. Oppekavade moodulite rakenduskavades on &pe kavandatud arvestades
Oppijate eriparaga, oppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid
toetavad Oppijat Opivaljundite saavutamisel ja votmepadevuste arendamisel

Hinnatavate Oppekavade rakenduskavad on koostatud koostdds erinevate huvigruppidega (Gpetajad,
tooandjad), arvestades Oppekava taseme ja Oppegrupi eripdraga. Hinnatavates Gppekavarihmades
kogutakse tagasisidet nii dppijatelt kui Spetajatelt rakenduskavade parendamiseks. Oppija eripdradega
arvestamiseks rakendavad IKT osakond ning Gpetajaid mitmeid meetmeid:
1. Oppekorralduse paindlikkus vastavalt 8ppijate vanusele ja hdivatusele (nt htune dpe tddtavatele
Oppijatele) ning vastavalt eriala eripdradele, et tagada vastavus to6turu vajadustele ning seelabi

ka Oppijatele, kelle eesmargiks on edukas toimetulek erialal
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2. Oppija eripdradega arvestamine lisakonsultatsioonide vdimaldamisel (nt tugevamate dppijate
suunamine ja toetamine kutsevdistlustele, norgematele Oppijatele lisakonsultatsioonide

pakkumine).

Opetajad teevad omavahelist koostddd Sppe sisu planeerimisel, et tagada teemade/moodulite vaheline

sisuline sidusus, mis aitab 6ppijal motestatumalt dpivaljundeid omandada.

Uldjoontes on &ppijate hinnangud Bppesisuga seotud kriteeriumitele kdrged (nt 2019 hinnangud
“praktiline Ope toetas erialadpinguid” - hinnang 4,4 (viiepallisisteemis) ja “Opingud arendasid minu
ettevotlusoskusi ja algatusvdimet...” - hinnang 4,3), kuid arvestada tuleb sellega, et rahulolu-uuringule on

vastanud vaid vaga vaike % Opilastest (vt tabel 2), mis ei vOimalda teha Uldistavaid ja laiemaid jareldusi.

Tabel 2. Rahulolu-uuringule vastanute arv

2018 kevad 2019 kevad 2020 kevad

Opilasi* vastajaid Opilasi* vastajaid Opilasi* vastajaid
Andmebaaside ja vorgu disain | 192 20 213 6 188 24
ning haldus
Tarkvara ja rakenduste 81 8 90 0 136 16
arendus ning analls
Sekretéri- ja kontorit6o 99 22 88 1 88 9
Majandusarvestus ja 115 7 102 0 90 0
maksundus
Kokku 487 57 493 7 502 49

*Bpilaste arv on vdetud Haridussilmast vastava 6ppeaasta jirgi

Allikas: Tartu KHK eneseanallits

Oppekavade loomisel, arendamisel ja rakendamisel, pddratakse hinnatavates &ppekavariihmades

tdhelepanu Oppe sidususele, eristades vertikaalset ja horisontaalset sidusust.

Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus“ ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

analiits”
Kuivord IKT valdkond areneb kiiresti ja kui rakenduskava detailsuse aste teemade ja alateemade osas on
liiga suur, siis ei pruugi valdkonna arengust lahtuvad muudatused operatiivselt dppe sisus kajastuda.

Komisjon soovitab rakenduskavades véimalusel valtida konkreetsete vahendite lisamist, mis vdivad ajas
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kiiresti muutuda. Oppe sisu ajakohastamise vajadust markisid vilistlased vestluse kaigus. Oppekavade
Opivaljundites on vétmepadevused toodud, kuid enamasti eraldiseisvate valjunditena, mitte 16imituna
erialaste Gpivaljunditega (positiivseks erandiks noorem tarkvaraarendaja 6ppekava, kus votmepadevused
ja erialased padevused on valjundites integreeritud). Samas kinnitasid Gpilased ja vilistlased, et
vOtmepadevuste arendamisele aitavad kaasa osalemised erinevates kogukonna- ja muudes projektides.

Rakenduskavades kirjeldatud oppe- ja hindamismetoodika on mitmekdilgne.

Oppekavariihm ,Sekretiri- ja kontorit6“

Sekretari- ja kontorité6 dppekavad on koostatud koostdos teiste koolidega ja kutse andja esindajatega.
Alates 2020/2021 dppeaastast rakendatakse Gheaastast sekretar, tase 5 kutsedppe esmadppe dppekava
(60 EKAPit). Oppekava nominaalajaga 1 aasta rakendamine on kooskdlas sekretiri- ja kontoritd6
Oppekavade juhtriihma ettepanekuga, et seoses valdkonna kiire arengu, ebaotstarbekalt suure praktika
mahu, dpilaste motivatsiooni toetamise vajaduse ja mitmetel teistel p&hjustel, on otstarbekas dppeaja ja
Oppemahu vdahendamine. Sekretari- ja kontorit6d Oppekavariihma Ope keskendub ehk liigselt no
traditsiooniliste padevuste Opetamisele. Arengutega  suurem arvestamine (nt sotsiaalmeedia
rakendamise oskused) muudaks Oppekavad atraktiivsemaks ning |Opetajad tooturul paremini

toimetulevaks.

Arhiivikorrastaja, tase 4, kutsedppe esmadbppe Oppekava rakenduskavas on kirjeldatud koolipdhises
Oppes kasutavad Oppemeetodid. Todkohapdhise dppe juhendaja sonul oleks to6andjate poolsetele
juhendajatele vaga tanuvaart ka Oppemetoodiline tugi tookohal toimuva Gppe osas.

Rakenduskavades kirjeldatud 6ppe- ja hindamismetoodika on mitmekdlgne. Eelk&ige paistavad ses osas
positiivselt silma karjaari ja ettevétlusmoodul ning mitmed valikdpingute moodulid, kuid ka mitmes teises
pohidpingute moodulis on kasutusel aktiivoppemeetodid ning Gppemeetodite varieeruvus on Gppijat

toetav.

Oppekavariihm ,Majandusarvestus ja maksundus”

Majandusarvestuse ja maksunduse Gppekavariihma Gppekava "Raamatupidaja“, tase 5 kutseGppe
esmadppe Gppekava on koostatud koostdos teiste koolidega ning kutse andja esindajatega arvestades
tooturuvajadusi. Kuna OSKA uuringust ladhtuvalt vdheneb to6j6uvajadus kutsehariduse tasemel
raamatupidajate osas ning Haridus- ja Teadusministeerium planeerib oluliselt vidhendada
koolitustellimust, on 6ppekavariihm kaivitatud alates 2020. aasta slgisest tasulise Gppe raamatupidaja,
tase 5 kutsedppe esmadppekaval. Oppima asus osakonnajuhataja viitel 26 &ppijat, mis nditab, et
tooturul on vajadus olemas. Raamatupidaja 5. taseme esmadppe dppekava Opivaljundites on oskuslikult

sidustatud votmepadevused ja erialased padevused. Majandusarvestuse ja maksunduse dppekavariihma
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oppe konkurentsivoime tdstmiseks on vajalik Oppe sisu pidev kaasajastamine. Vastavalt t66turu

vajadustele vGiks Oppekava tdiendada uuemate padevustega (nt rahvusvahelise ettevotte

raamatupidamine, erinevate drimudelite raamatupidamine jne).

Jareldused

Tugevused

Hinnatavates Oppekavarihmades on mitmekiilgne, tédandjate ja Oppijate koolitusvajadust
arvestav 8ppekavade valik. Oppekavade loomisel tugineb Tartu KHK td6turu vajadusele ja
valdkonnapdhistes uuringutes toodud suunistele. Osades IKT dppekavades ka rahvusvahelisele e-
CF raamistikule. Oppekavaarenduses teeb Tartu KHK laialdast koostddd erinevate osapooltega,
Oppekavaarendusse on kaasatud nii Uld- kui ka erialaainete Opetajad, valdkondlike
katusorganisatsioonide  esindajad ja mitmed tob6andjad (sh  praktikapartnerid).
Oppekavaarenduses arvestatakse ka &pilaste ja vilistlaste tagasisidega.

Hinnatavate Gppekavariihmade Gppekavade rakenduskavades vilja toodud Gppemetoodika on

mitmekdilgne, dppijat kaasav ning dpivaljundite saavutamist toetav.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vdi kitsaskoha lahendamiseks

Sekretdri- ja kontorit6éd ning majandusarvestuse Oppekavariihmade Oppekavades on
votmepadevuste sidusus nii Oppekava kui mooduli dpivéljunditega vahene. Komisjon soovitab
labi md&elda, milliseid votmepadevusi ja kuidas dppes teadlikult ning terviklikult arendada ning
sidustada need Gppekava ning moodulite &pivaljunditega.

Arhiivikorrastaja, tase 4 dppekava tookohapdhise Gppe toetamiseks teeb komisjon ettepaneku

pakkuda juhendajatele suuremat tuge sobiva 6ppemetoodika valimisel ja rakendamisel.

Arenguvoimalused

Kuivord IKT valdkond areneb kiiresti ja kui rakenduskava detailsuse aste on liiga suur, siis ei pruugi
valdkonna kiirest arengust ldhtuvad muudatused operatiivselt Gppe sisus kajastuda. Komisjon
soovitab rakenduskavades voimalusel véltida konkreetsete vahendite (nt mida vilistlased (tlesid,
et mida Opetatakse, aga ei kasutata) lisamist, mis vGivad ajas kiiresti muutuda.

Tooandjate ja Vvilistlaste hindamisvestlusel saadud tagasiside pohjal ei ole senine
Oppekavaarendusse kaasamine nende jaoks efektiivne ega mugav. Nad on valmis enam
Oppekavaarendusse panustama, kui tagasisidestamine oleks neile sobivam, nt v&iks Tartu KHK
tagasiside kogumiseks kasutada veebiintervjuusid, vbimaldada to6andjatel ja vilistlastel jooksvalt
veebi vahendusel tagasisidet anda.
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3.2 Oppimine ja dpetamine

3.2.1. Oppijate erialavalik on toetatud

Tartu KHK on arengukavas erialavalikuga seonduvalt seadnud eesmargid:
e sihtgrupid on teadlikud kooli tegemistest;
o koolis 6pivad eriala teadlikult valinud ja ettevoétlikud Gpilased;
o koolil on mitmekesised véimalused elukestvaks 6ppeks.
Info 6ppe kohta hinnatavates 6ppekavariihmades on leitav Tartu KHK kodulehel, samuti korraldab kool

|ll

OppimisvBimaluste tutvustamiseks ,Avatud Uste Paevadel” infotunde ja tootubasid. Infot saab ka
Uldhariduskooli  Opilastele  korraldatavate  to6tubade  kaigus vOi  osaledes erialastel
ettevalmistuskursustel. Intervjuu kaigus selgus, et kooli ja eriala valikul oli tahtis roll ka tuttavatelt (sh

vilistlastelt) saadud soovitus.

Tartu KHK pakub karjdarinGustamist enne sisseastumist ja alates 2017. aastast vGimalust osaleda
kutsevalikuaasta programmis. Intervjuudes tugispetsialistide ja Opilastega margiti, et hinnatavate

Oppekavariihmade erialadele sisseastujad kasutavad neid véimalusi vahe.

Vestlusel kinnitasid tugispetsialistid, et Oppijate vastuvGtu otsustab Opetajatest koosnev
vastuvétukomisjon Gppijatega toimunud vestluste ja katsete tulemuste p&hjal moodustatud pingerea
alusel. Komisjonis on ka vastava Oppekavarihma G&ppekavahoidja ja kursusejuhataja, vajadusel
karjaarindustaja. Karjaarindustaja aitab komisjonil hinnata kandidaadi valmisolekut ja sobivust antud
erialal 6ppida. Samuti hindab ta avaldusi, mis laekuvad e-vastuvéttu, eesmargiga tagada kdigi vajalike

dokumentide olemasolu.

Vestluselt selgus, et vastuvoetute nimekirjast valjajaajad saavad ndustamist, et leida Gppimiseks teine
sobivam erialavaldkond. Tartu KHK pakub neile, kes jdid vastuvGtunimekirjast valja voi ei ole veel
erialavalikut otsustanud, v&imalust osaleda kutsedppevaliku programmis. Ope sisaldab mh
karjaarindustamist, ppijad saavad teadmisi erinevatest erialadest ning oskavad seeldbi teha digemat

kutsevalikut.

Kui Gppija erialavalik ei ole osutunud Gigeks, pakub Tartu KHK véimalust 0ppijal vahetada Gppekava.
Seda saab rakendada juhul, kui alustab uus dppegrupp, poole semestri pealt dppima asumine teisele
Oppekavale ei ole véimalik. Teisele Oppekavale tleminekuks tuleb &ppijal labida uuesti

kandideerimise/sisseastumise protsess. Osa Oppijaid kartuses kaotada dppekoht ja/vdi toetus, ei julge
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teha otsust Oppekava vahetamiseks, mis vOib kaasa tuua ebasobivast erialavalikust tingituna dpingute
katkestamise. Oppekavariihma sisene eriala vahetamine vdiks olla lihtsustatud (ppijale toetavam),
voimaldades seeldbi valida dppijale sobivam eriala, mille I6petamise tdendosus on suurem. Positiivne
on, et erialavahetamisel véimaldab Tartu KHK juba labitud ja sobivate teemade (lekandmisel

rakendada VOTAL.

Vestlusel leidis kinnitust, et toé6kohapdhise dppe puhul reeglina 6pilaskandidaat té6tab valdkonnas ning
sisseastumiseks piisab vestlusest tookohapdhise dppe koordinaatori vdi osakonnajuhatajaga. Vestluse
eesmark on selgitada Gppijale téokohapdhise dppe olemust, dppija, Tartu KHK ja tédandja Sigusi ja

kohustusi ning eelseisvat dppekorraldust. Samuti vdimalust VOTA rakendamiseks.

Oppima asunutele (kutsekeskhariduse dpe) toimub “Saame tuttavaks” nadal. Selle raames &pitakse
Uksteist tundma, omandatakse meeskonnatédoskusi ning saadakse teada koolist ja Gpitavast erialast
erinevate Urituste raames (nt duesGppepaev, fotojaht, oppijale moéeldud toetusi tutvustav tugikeskuse
toodtajate loeng, Bppekiik). Oppetdd algab kursusejuhataja tunniga, mille kdigus saab dppija vajaliku info

Oppetdo ja -korralduse kohta. Tartu KHKs sisseelamiseks vajalik info on leitav kooli kodulehel.

Hoolimata erinevatest dppekorralduslikest ja -sisulistest arendustest ja tugitegevustest, on katkestajate

hulk 6ppekavarihmiti Gsna suur (vt tabel 3).

Tabel 3. Katkestajad 6ppekavarihmiti

2017/2018 6a 2018/2019 0a 2019/2020 6a
Opilasi* katkestaj | katkesta | Opilasi* katkesta | katkesta Opilasi* katkesta | katkesta
ad** mise% jad** mise% jad** mise%

Andmebaaside ja 192 37 19% 213 57 27% 188 37 20%
vOrgu disain ning (29) (15%) (46) (21%)
haldus
Tarkvara ja 81 20 25% 90 20 22% 136 22 16%
rakenduste arendus (21) (22) (24%)
ning analtis
Sekretdri- ja 99 26 26% 88 6 7% 88 37 42%
kontorit6o (28) (28%) (18) (20%)
Majandusarvestus ja | 115 12 10% 102 12 12% 90 15 17%
maksundus (18) (15%) (19) (18%)
Kokku 487 95 20% 493 95 19% 502 111 22%
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(96) (105) | (21%)

*Bdpilaste arv on vbetud Haridussilmast vastava dppeaasta jargi

**Tartu KHK esitatud katkestajate arvud erinevad Haridussilmas toodud andmetest (Kooli esitatud andmetes ei ole
arvestatud katkestajaks Gppeaasta alguses Gppekava vahetajaid sama eriala raames). Sulgudes esitatud andmed on
Haridussilmast.

Nii Tartu KHK enda kui Haridussilma andmete pdhjal on katkestajate hulk suur peaaegu koikides
hinnatavates Oppekavariihmades, vaikseim on probleem majandusarvestuse ja maksunduse
Oppekavariihmas, kus katkestajamise maar 2019/2020. da on 17%. Suurim probleem &pingute
katkestamisega on sekretdri- ja kontorit66 Oppekavariihmas. Positiivsem trend (valjalangevuse

vahenemine) on naha tarkvara ja rakenduste arenduse ning analiilsi dppekavariihmas.

Lisaks Tartu KHK eneseanaliilsis ja vestlustel mainitud katkestamise pdhjustele nagu majanduslikud
raskused, Oppega mittetoimetulek ja muu, tdid nii tugispetsialistid kui Oppijad vilja katkestamise
pohjusena valet erialavalikut, mis selgelt viitab ka vajadusele teha veelgi rohkem t66d sisseastumisfaasis,

et valtida varajast katkestamist.

Tabel 4. Nominaalajaga |I0petajate osakaal dppevaldkonniti

2016 2017 2018 2019
Eesti Tartu Eesti Tartu Eesti Tartu Eesti Tartu
keskmine | KHK keskmine | KHK keskmine | KHK keskmine | KHK
Arindus, haldus | 39.4 46.4 48.5 53.8 43.2 50.0 52.5 65.8
ja Oigus
Informatsiooni- | 46.2 32.3 44.8 31.0 46.3 30.0 54.3 36.7
ja
kommunikatsioo
nitehnoloogiad

Allikas: Haridussilm

Arinduse, halduse ja Siguse &ppevaldkonnas on nominaalajaga |8petajate osakaal kdrgem kui Eesti
keskmine (vt tabel 4), IKT 6ppevaldkonnas on vastav nditaja alla keskmise. Tartu KHK toob vilja, et Giheks
pohjuseks on fakt, et I|Gpetajatel tuleb Gppekava |Opetamiseks kirjutada ja kaitsta [6putdo.
Kutsekeskhariduse, tase 4 Oppekaval ,IT-slisteemide nooremspetsialist“ Gppijad ndevad [6put6d
kirjutamises liiga suurt pingutust ja otsustavad erialased Opingud I|Gpetada modnes teises
kutseGppeasutuses, kus sama Oppekava |Opetamiseks piisab EUCIP-i eksamite sooritamisest.
Hinnatavates 6ppekavariihmades on Tartu KHK seadnud eesmargiks, et 2023. aastal on nominaalajaga

I6petajate osakaal 55%, mis on suureks proovikiviks.
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Tartu KHK eneseanaliilisist selgub, et hinnatavate doppekavariihmade erialad on valdkonnaiilesed, st
I6petajad leiavad erialast t66d erinevates valdkondades (nt raamatupidamis- voi IT-teenust vajavad nii

to0stus-, teenindus- kui loomemajanduse ettevotted ja riigiasutused).

Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vérgu disain ning haldus“ ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

analtits”

IKTga seotud Oppekavale dppima asunuil puudub sageli adekvaatne arusaamine t66st IT valdkonnas.
Vestlusel kinnitasid tugispetsialistid, et nende pd&hjuste valtimiseks soovitab Tartu KHK kandideerijal
eelnevalt |abida mdned erialased kursused, nt programmeerimise kursus, et 8ppima asunuil tekiks selgem
arusaam erialasest toost. Info soovituslike kursuste kohta on leitav kooli kodulehel. IKTga seotud
Oppekavariihmades on valjalangevus kdrge, ppekava on tihe ja pingeline. Sageli tullakse dppima valedel
eeldustel ning hinnatakse oma véimeid Ule. On ka neid katkestamise juhtumeid, kus Opilase peamine
eesmark dppima asumisel on saada labi koolipraktika konkreetsesse ettevottesse todle, ehk no jalg ukse
vahele. Katkestamise pOhjused IKTga seotud Gppekavariihmades on erinevad, kuid peamisena markisid
intervjuus osalenud tugispetsialistide esindajad Gppija mitte hakkama saamist 8ppega ja tervisega seotud
probleeme. Hindamiskomisjon soovitab rohkem motiveerida IKT erialadele kandideerijaid kasutama
karjaarindustamise teenust. Samuti tutvustada potentsiaalsetele dpilastele nii karjaarindustamise teenuse
kasutamise vOimalust kui erialast parema (ilevaate saamiseks voimalust ldbida erinevaid erialaseid

kursuseid. Tartu KHKI on ses osas mitmeid haid algatusi, oluline on nende jatkusuutlik rakendamine.

Oppekavariihmad: ,Sekretéri- ja kontorit6é” ja “Majandusarvestus ja maksundus”

Nimetatud Oppekavariihmadesse Oppima asunud teevad eesmargiparase valiku. Vestlusel kinnitas
osakonnajuhataja, et valiku aluseks on kindel teadmine, kuidas edaspidi erialaseid teadmisi rakendatakse
(nt ettevotte juht soovib rohkem teada raamatupidamisest, sekretdritoé6 on hippelauaks

mitgivaldkonda jne) ning see toetab ka motiveeritud 6ppimist.

3.2.2. Opikeskkond sh materjalid, vahendid ja tehnika toetab &ppijat dpiviljundite
saavutamisel

Tartu KHK arengukava pohjal on kooli tiheks eesmargiks kindlustada Gpi- ja tookeskkond kaasaegsete

tehnoloogiatega ning kasutada vastavaid tehnoloogilisi ressursse thusalt.

Hindamiskomisjoni liige, olles koolikilastusel tutvunud kooli raamatukoguga leiab hindamiskomisjon, et
osaliselt varustatust Opikutega (eriti voimalike distantsGppeperioodide valguses) tuleb parandada.

Vestlustest Oppijatega selgus, et kevadise distantsdppe ajal polnud raamatukogust vdoimalik saada naiteks
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matemaatika ning inglise keele 6pikuid — Oppijate ainus vdimalus oli vastavad Opikud osta. Et edaspidi
sellist olukorda valtida osteti 2020. aasta sligisel IT akadeemia programmi raames dpikud ning tehti OPIQ
keskkonnas juurdepads sealsetele Uldharidusainete Opingutele Pohidpingute Opikute osas hindasid
Oppijad varustatuse pigem heaks, nimetades, et enamuses on Opetajatel ette valmistatud oma

Oppematerjal, mida 6ppijad saavad kasutada.

Palju kasutatakse veebip&hist ppematerjali. Kiill aga soovitab hindamiskomisjon tellida raamatukogusse
paari eksemplari kaupa konkreetsetele erialadele olulisi IT-alaseid raamatuid (no tlvitekste), mille
labitootamine oleks enesetdienduse plaanis kasulik Opetajatele ja mida saaks soovitada
andekamatele/edukamatele dppijatele , kes on huvitatud iseseisvalt erialasse ja selle kaasaegsetesse
trendidesse siligavamalt tungima. Raamatute esmase nimekirja koostamise osas soovitab

hindamiskomisjon koostddd teha erialaliitude ja vilistlastega, samuti tugevamate praktikaettevotetega.

Hinnatavate Gppekavariihmade Oppijate rahulolu sotsiaalse ja Gpikeskkonnaga on hea. Keskmine hinne
on aastatel 2017-2019 viiepallisiisteemis vihemalt 4. Oppijad peavad oluliseks just omavahelist head
ldbisaamist. Vaatamata sellele, et keskmine hinne on 4, on hinnangud labisaamisele langeva trendiga.
P6hjuseks on uuenenud Gppemeetodite kasutamine, kus 6ppijad peavad rohkem omavahelist koost66d
tegema ning lksteisega arvestama. Vestlustest Oppijatega selgus, et nad on rahul nii fldsilise
dpikeskkonna kui ka kasutatavate meetoditega. Oppijate hinnangul toetavad need eriala omandamist

ning Gpivaljundite saavutamist.

Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus” ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

analiits”

Oppekavariihmade “Andmebaaside ja v&rgu disain ning haldus” ning “Tarkvara ja rakenduste arendus ja
anallils” Oppetunnis garanteerib Tartu KHK igale Oppijale véimaluse kasutada arvutit. Koolikiilastusel
leidis kinnitust, et arvutitega varustatud klasside arv on piisav Gppetoo labiviimiseks ning klasside
varustatus IKT vahenditega on piisav ja adekvaatne. Toé6kohtade arv vastab ruumide suurusele ja
arvutiklassidele esitatavatele nduetele. IT-teenistuse juht kinnitas, et olukordi, kus tundi ei saa Iabi viia
vastava varustusega klassi puudumise t6ttu, ei esine. Ta mainis, et arvutiklasside osas v6ib kdige kdrgema
noudlusega perioodil esineda olukordi, kus Gpetaja ei saa kasutada talle kdige ldahemat v6i tema poolt
koige tavaparasemalt kasutatavat klassi, kuid alati on vGimalik pakkuda alternatiivset ruumi. Komisjon

leiab, et ressursside t6husa kasutamise vaates on see dige ldhenemine.

Teistest klassidest eristub arvutivorkude labori ruum — labori eripara seisneb selles, et lisaks tookohtadele

asuvad selles ka neli seadmekappi koos kommutaatorite, tulemuiride, paneelide, kaabelduse jm

18



vajalikuga. Seadmekapid vahendavad kasutatavat pdrandapinda ning laboriruumi flilisiliste méétmete
tottu ei pruugi juurdepaas neile olla kdige mugavam, kuid kool on pildnud leida antud oludes optimaalse
lahenduse kappide ja tookohtade paigutuse osas, moodustades nelja tookoha kaupa nn
“meeskonnasaarekesed”, millest igatks on seotud (ihe (ldhima) seadmekapiga. Laboris kasutatavad
seadmed tekitavad tdiendava miira- ja soojuskoormuse, mille summutamine ja hajutamine konkreetses
ruumis on raskendatud. Sellest tulenevalt soovitab komisjon koolil Tartu KHKI pikemas perspektiivis leida

vorgulabori tarbeks sobivam (suurem ning suurema ventileerimisjéudlusega) ruum.

Eriseadmeid kdrvale jattes kasutatakse kéikides arvutites MS Windows operatsioonislisteeme. See vdib
olla piisav 6petamaks IT-valiseid erialasid, kuid hindamiskomisjon leiab, et IT-erialade dpetamisel tuleb
kasitleda ka muid operatsioonisiisteeme. Hetkel kasutatakse vajadusel kil virtuaalmasinaid, kuid
perspektiivis soovitab komisjon muuta vdhemalt kaks vaiksemat arvutiklassi (v6i rajada uued
arvutiklassid) IT-erialade Gpilaste dpetamiseks teiste levinud operatsioonisiisteemide — Linux ja MacOS —

peal. Nlldisaegse IT-Gppe puhul on need hadavajalikud.

Tartu Kunstikooliga kahasse Apple’i arvutite kasutamine on pigem hadalahendus, sest kui kunstiGpilaste
ja veebidisainerite vajaduste kdrvutamisel on leitav mingis osas kattumine, siis nditeks tarkvaraarendajate
vajadused, ootused ja nduded on tarkvara osas vorreldes eelpool nimetatutega vaga erinevad. Ka voib
Oppekava kaasajastamisel eeldada nende klasside koormuse suurenemist, mistottu puht geograafiliselt

on moistlik need sisustada pohilises dppetdo labiviimise kohas.

Koolikilastusel leidis kinnitust, et Oppetdds kasutatavate vorgu- ja laboriseadmete park vastab
vajadustele. Tartu KHKs on sisustatud nduetekohane  eksamiruum  rahvusvaheliste
sertifitseerimiseksamite labiviimiseks (kuni kaks eksamineeritavat samaaegselt), selle reaalne kasutusele

vOtmine seisab hetkel juriidiliste asjaajamiste taga.

Hinnatavad G&ppekavariihmad kasutavad teooriabppe ldbiviimiseks esitlustehnikaga varustatud
klassiruume, nende arv ning sisustus vastab vajadustele ning nende seadmete kaasajastamine toimub
koolis koostatud plaani kohaselt. Oppijatel ja todtajatel on v8imalik kasutada vabalt ligipdasetavatesse
asukohtadesse paigaldatud printimis- ja paljundusseadmeid. Tartu KHK ruumid on kaetud juhtmevaba

vorgu levialaga, seda saavad kasutada k&ik Opilased ja tootajad.

Oppekeskkonna kaasajastamiseks kasutatakse lisaks riigieelarvele ka kooli majandustegevusest laekuvaid

vahendeid ning erinevaid projektitoetusi, nt Erasmus+ strateegiliste koostooprojektide toetusi.
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Oppekavariihm ,Sekretiri- ja kontoritoo“

Sekretari- ja kontorito6 Oppekavariihmas on vajalikud materjalid, programmid olemas. Kasutatakse
erinevaid veebi- ja nutivahendeid, koostdoprogramme, dokumendihaldustarkvara (nt Webdesktop).

Teoreetilist Gpet toetab praktiliste (ilesannete lahendamine ja praktilised tunnid toimuvad arvutiklassis.

Oppekavariihm ,Majandusarvestus ja maksundus*”

Majandusarvestuse ja maksunduse dppekavariihmas on vajalikud dppematerjalid olemas. Kasutatakse
erinevaid veebi- ja nutivahendeid, raamatupidamistarkvara MERIT. Teoreetiline dpe toetab praktilist
Ulesannete lahendamist ning vdga positiivne on see, et kdik praktilised tunnid toimuvad arvutiklassis

kasutades raamatupidamisprogrammi.

3.2.3. Oppekorraldus sh praktiline t66 ja praktikakorraldus lahtub &ppijate ja
Oppevormide eripdrast ja toetab Oppijat dpivaljundite saavutamisel

Tartu KHK rakendab erinevaid O&ppekorralduslikke voimalusi Oppijate arengu toetamiseks.
Traditsioonilistest meetoditest kasutatakse praktilise t66 ja praktikavdimaluste suurendamiseks erinevaid

lahendusi:

1. VOTA (varasemate &pingute ja tddkogemuse arvestamine)
Tartu KHKs on loodud VOTA kord ning peamiselt kasutavad dppijad VOTAt karjaari ja ettevdtluse aluste
mooduli arvestamiseks. Kord ndeb ette vOimalust taotleda ja arvestada mooduli Ghe vdi mitme
dpivaljundi arvestamist. Kuigi VOTA 8piviljundipdhine rakendamine on igati positiivne, siis on selgusetu,
kuidas VOTA tulemusi sellisel juhul &ppekorralduses arvestatakse - dldjuhul ei pea antud
moodulit/valjundit lle kandnud Gppija vastavas 0ppes osalema, kuid kui on tegemist nt [Gimitud dppe voi
mooduliga, kus teemad ja Gppemeetodid ei ole rakendatud jarjestikku, siis ei teki dppijal voimalust mingil
perioodil maistlikult ppekoormust vahendada (nt peaks osalema 2., 4. ja 8. tunnis - mis on keeruline nii
Opetajale Gppija soorituse jalgimisel, kui ka dppijale tervikpddevuse omandamisel). Ettepanekuna vGiks

kool rakendada VOTAt tervikmooduli pShiselt.

Oppijate tagasisidest lahtuvalt teavad nad VOTA v&imalusi, kuid soovitakse siiski Sppemooduleid ldbida
hoolimata selleteemalisest varasemast kogemusest ning VOTA kasutamine on suhteliselt vihene (vt tabel
5). Tasulise Gppe (raamatupidaja eriala) puhul v6ib trend olla teistsugune, juhul kui Tartu KHK véimaldab

VOTA korras omandatu arvel 8ppemaksu vihendada.
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Tabel 5. VOTA kasutamine dppekavariihmiti

2017 2018 2019
Andmebaaside ja vorgu disain ning | 9 7 18
haldus
Majandusarvestus ja maksundus 14 11 4
Tarkvara ja rakenduste arendus ning | 14 18 18
anallls
Sekretari- ja kontoritdo 4 9 4

Allikas: Tartu KHK eneseanaliis

2. Praktilise 0ppe osakaalu suurendamist, sh toé6kohapdhine dpe
Tookohapohine  Gpe  toimub  hinnatavates  Oppekavarihmades  kolmel  Oppekaval -
siisteemiadministraator, arhiivikorrastaja ja raamatupidaja (ei rakendata hetkel). To6kohapdhises Gppes
on Oppijad, kes juba tootavad, aga vajavad eeskdtt erialaste teadmiste ja oskuste tdiendamist.

Tookohapdhise Gppe vajadus ja dppekava fookus tuleb reeglina té6andja poolt.

3. Erinevad 8ppevormid ja -meetodid
Oppevormide valikul on Tartu KHK paindlik ja l&htub &ppija eripérast, nt tiiskasvanud dppijate osakaalu
suurenemisel on kasvanud tdiskasvanud Oppijale sobivamate G&ppevormide kasutamine -
mittestatsionaarne ja tookohapdhine Ope. Samal ajal on vdahenenud traditsioonilises statsionaarses
koolipbhises Gppes Gppimine. Paindlikkust Gppe korraldamisel toetab erinevate Oppe vdimaluste
kasutamine, kinnitasid nii dpetajad kui opilased vestlusel, nt on kool integreerinud e-Gpet kontaktdppega,
palju kasutatakse projektdpet, vajadusel rakendatakse ka individuaalset dppekava, populaarsed on

kogukonnaprojektid.

4. Ettevotlusope (sh Opilasfirmad)
Tartu KHKs on vaartustatud ettevotlusdpet. Kdikidel hinnatud Oppekavadel on p&hidpingute raames
Oppijatele karjaari ja ettevotlusdppe moodul, tunnustust vaarib IT-erialadel lisaks sellele pakutavad
ettevGtlusGppe voimalused (nt IT slisteemide nooremspetsialisti Gppekavadel ,Organisatsiooni ja
ettevdtluse moodul”, tarkvaraarendajatel valikdpingute raames hackatonidel osalemine). Opilastele
pakutakse ka erinevaid voimalusi osalemaks ettevGtlusGppega seotud projektides - Gpilasfirmad ning
koostdd Tartu Ulikooli ideelaboriga ettevdtlikkuse ja ettevdtluspiddevuse arendamiseks. Ettevtlus ja
ettevétlikkuspadevuse arendamiseks on loodud erinevaid vGimalusi, sh padevuse integreerimine

erialaGppega. Kuna Opilaste ettevotlikkuspddevuse arendamine, eeldab samade padevuste arengut ka
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Opetajatel, siis on kool toetamas Opetajate vastavaid padevusi ning rakendab ettevétjakogemusega

erialadpetajaid ettevotlikkuspadevuse ja erialapadevuste 16imimisel.

5. Praktika Eestis ja valjaspool

Tartu KHKI on selged ja Uhtsed praktikakorralduse p&himotted, mille rakendamist toetab sisukas
praktikadokumentatsioon. Praktika on eesmargistatud ja toetab Oppekava Gpivaljundite saavutamist.
Lisaks labimdeldud praktikaprotsessile, on loodud seda toetav digikeskkond info edastamiseks ja
talletamiseks. Opilastel on vdimalus saada tuge ja ndustamist koolist kogu praktika viltel. Hinnatud
Oppekavariihmades tehakse head koostood ettevotetega Opilastele praktikakohtade véimaldamiseks,
praktika tlesanded sh saavutatavad &piviljundid on sidusad dppekavadega. Opilaste ja tédtajate
tagasiside pdhjal on praktika dppekavade Uks enim vaartustatud osa. Sageli tehakse kooli ja erialavalik
just praktikavdimaluste alusel. Praktika kohta kogutakse nii ettevbttepoolsetelt juhendajatelt kui
Opilastelt tagasisidet ja saadud infot kasutatakse parendustegevusteks. Nii kooli kui ettevotete esindajad
markisid vajadust praktikajuhendajate didaktiliste oskuste parendamiseks. Ettevotete esindajad
valjendasid soovi saada koolipoolset tagasisidet ka nende panuse ja parendusvajaduste kohta. Igati
tunnustust vaarib koolisisene praktika kogukond ja selle t66grupi algatatud parendused ning uuendused
praktikavaldkonnas.

Praktika ja muu Gppe raames voimaldatakse dppijatele valiskogemust. Enamuse Gpilaste valiskogemus
on saadud pigem projektide raames labiviidavate IGhiajalise mobiilsuse tegevustes, vaiksem hulk dppijaid
osaleb valispraktikal semestri- voi kogu Oppekavajargse praktika mahu pikkuses. Suuremad osalejate
arvud (vt tabel 6, Opilased (valispraktika, valisprojektid)) on saadud just grupiviisilistes projektides

osalemisest.

Tabel 6. Oppijate arvud, kes on sooritanud praktika (8pirdnde) vélisriigis

2017 2018 2019 2020
Andmebaaside ja vérgu disain ning haldus 14 4 2 15
Tarkvara ja rakenduste arendus ning analtis 2 8 17 0
Sekretéri- ja kontorit6o 0 8 9 0
Majandusarvestus ja maksundus 0 0 0 10

Allikas: kooli andmed

Oppijate praktilist viljadpet toetatakse ka Erasmus+ ning teiste projektide raames Eestist viljaspool
toimuvate praktikate-Gpirannetega. Kéigi hinnatavate oppekavariihmade Oppijatel on olnud vdimalus
osaleda Opirdndel. Vestlusel osalenud dpetajad maérkisid, et omandatud kogemus on arendanud lisaks
erialastele teadmistele dppijate véorkeele oskust, laiendanud silmaringi ja valmistanud neid paremini ette

tootama multikultuurses keskkonnas.
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Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vérgu disain ning haldus“ ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

analltis”
IKTga seotud dppekavariihmade dppijad kinnitasid vestlusel teadmist VOTA rakendamise véimalustest,
nt Ghel vestlusel osalenul oli positiivne VOTA rakendamise kogemus, samas otsustas teine dppija seda

vOimalust mitte kasutada ja labida teises Oppeasutuses varasemalt dpitud aine Tartu KHKs uuesti.

Praktikat pidasid vestlusel osalenud Oppijad ja vilistlased Gppe oluliseks ja ka parimaks osaks. Korgelt
hinnati Tartu KHK vdimekust kaasata tugevaid praktikaettevotteid. Tartu KHK on selles osas heas
positsioonis, et tema ldhikonnas on keskmisest oluliselt rohkem ettevétteid/asutusi, kus praktikat l3bi viia
saab. Vestlusel osalenute hinnangul toetas praktika pustitatud Opieesmarkide saavutamist, samuti
vOimaldas saada “laiemat pilti” valdkonnast. Praktikaettevétete hinnangul oli dpilaste ettevalmistus
piisav, et hakkama saada pistitatud tooilesannetega. Samuti kinnitasid vestlusel praktikaettevotete
esindajad, et nende hinnangul on Tartu KHK IKT 6ppekavadel pakutav dpe piisavalt tugev ja ettevdtted on
jatkuvalt huvitatud kooliga praktikaalasest koostoost. Kérgelt hindasid vilistlased vdimalust osaleda

valispraktikal.

Praktilise ja teoreetilise Oppe osakaalu hindasid dpilased ja vilistlased sobivaks, suurem osa erialasest
Oppest on praktiline. Palju kasutatakse praktilist konkreetsele tulemusele orienteeritud projektépet, nt
Opilased tootasid valja llesanded , Avatud Uste Pdeval” osalejatele, koostasid konkreetsele ettevéttele
veebilehe, mobiilirakenduse, broneerimissiisteemi jm. Oppijad peavad projektdppe kiigus omandatud
kogemust vaga vajalikuks, arendavaks ja elulahedaseks. Praktikate maht vastab seaduses ettenadhtule.

Vestlustest personalijuhi ja Gpetajatega selgus, et oodatakse kiiremat infovahetust eelkdige muutuva
Oppekorralduse (nt muutused tunniplaanis) ja rakenduskavas (nt muudatusettepanekutega arvestamine

vOi mitte-arvestamine) tehtavate muudatustega seoses.

Oppekavariihm ,Sekretari- ja kontoritdo”

Vestlusel dpilased kinnitasid teadmist VOTA rakendamise vdimalustest. Praktiline ja teoreetiline pe on
tasakaalus, positiivsena toodi valja teooria kinnitamist |dbi praktiliste toode. Praktikate maht vastab

seaduses ettenahtule.

Vestlusel todandjatega sai kinnitust, et ldbiviidava Gppega ollakse rahul, praktikantidel on piisavad
teadmised. Miinusena toodi vélja arhiivikorrastaja, tase 4 6ppekaval (tookohapdhine 6pe) liigset teooriat,
rohkem v&iks olla arhiivi korrastamise praktilist 6pet, et Gpilased omandaksid konkreetsemaid t66votteid.

Samuti voiks olla Tartu KHK poolt rohkem sisulist koost66d ja tuge té6kohapdhise dppe labiviimiseks.
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Oppekavades on kohustuslik moodul “Karjaari planeerimine ja ettevdtluse alused”. Hinnatavate
oppekavariihmades peetakse oluliseks, et lisaks erialasele arengule oleks toetatud Sppija ettevotlikkuse
areng, Oluliseks peetakse Oppijate aktiivsuse ja loovuse toetamist, Opilasfirmade tegevust. Antud
Ooppekavariihmas konkreetseid Opilasfirmasid ei ole. Vestlusel Opilastega sai kinnitust, et ettevotlust

puudutavad teemad on kasitletud.

Oppekavariihm ,Majandusarvestus ja maksundus”

Vestlusel kinnitasid Oppijad, et praktiline ning teoreetiline Gpe on tasakaalus. Praktilised tunnid

arvutiklassis toetavad teooria labimist. Tookohapdhist dpet hetkel ei rakendata.

Vestlusel kinnitasid té6andjad, et I6petajate ning ettevGtte praktikal olevate Gppijate teadmised ja
oskused on piisavad to6turul voi praktikal toimetulekuks. Hinnatavates doppekavariihmades peetakse
oluliseks, et lisaks erialasele arengule oleks toetatud Gppija ettevdtlikkuse areng. Oluliseks peetakse
Oppijate aktiivsuse ja loovuse toetamist, Opilasfirmade tegevust. Antud Sppekavariihmas konkreetseid

Opilasfirmasid ei ole. Vestlusel Gpilastega sai kinnitust, et ettevotlust puudutavad teemad on kasitletud.

3.2.4. Oppesisu, - metoodika ja hindamine, sh praktilisel to6l ja praktikal lahtub
opivaljunditest

Vestlustest Opetajatega selgus, et Oppetdo toimub hinnatavates dppekavariihmades dppekava moodulite
rakenduskava alusel. Oppe sisu mitmekesistavad ja &pivaljundite saavutusvdimalusi laiendavad
valik&pingute moodulid dppekavades. Oppijatel on kohustus valida valik&pinguid ppekavas ette antud
mahus, nt sekretar, tase 5 kutsedppekaval 18 EKAP ulatuses. Vestlustel kinnitasid 6petajad, et valikdpingu
taiendavad dppijate erialaseid oskusi. Oppekavades on mirge, et valikdppegrupp valitakse kui dppijaid
on vdahemalt 10, mis sisuliselt siiski tdhendab seda, et puudub véimalus valida omale meeleparane
valikdpingute moodul. Vestlusel markis osakonnajuhataja, et korralduslikult piiravad valikGpingute
mooduli avamist rahalised vGimalused. Ta lisas, et Gppijal on vdéimalus valida valikGpingud ka teisest
Oppekavast voi teisest koolist. Eesmark on mitte ainult erialaste oskuste tdiendamine, vaid isiksuse areng,
mis tdhendab, et valikGpingute moodul véib olla seotud ka muusika v&i spordiga. Tavaliselt valivad 6ppijad
valikdopingute mooduli ikkagi samast Oppekavast, sest see on lihtsam loenguplaanis kattuvuste

valtimiseks.

Erialadpingud on I6imitud v6tmepadevustega ning kasutatakse erinevaid dppemeetodeid. Iseseisva t66
Ulesanded seostatakse reaalse eluga. Lisaks erialasele arengule peetakse hinnatavates
oppekavariihmades oluliseks arendada Oppija ettevotlikkust, aktiivsust, isiksuse arengut ning
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vaartuspohist kasvatust. Naiteks osalevad Oppijad kogukonnaprojektis (Gppijate sotsiaalse vaate
arendamine |abi Gppetdd, nt prigi koristamine, varjupaiga loomadega jalutamine jms). Hinnatavates
oppekavariihmades on suur osa Sppetdodst praktiline. Naiteks andmebaaside ja vorgu disain ning haldus
Ooppekavariihmas on kutsekeskhariduse dppekavadel 16imitud virtuaalne meeskonnat6o ja loodusained,
projektijuhtimine ja organisatsioon ja karjddriplaneerimine. Oppekavariihmas kasutatakse palju
projektiopet. Slisteemiadministraatori dppekaval kasutatakse naiteks MOOC-e ja toimuvad arutelud, kus
Oppijad saavad vahetada omavahel kogemusi to0alaste probleemide lahendamisel. Kehtib phimote: teisi
juhendades, 6pid ka ise ning dpilased viivad labi ka té6tubasid tGldhariduskoolide Gpilastele. Tarkvara ja
rakenduste arendus ning anallilisi dppekavariihmas naiteks teevad Opilased reaalseid kliendiprojekte

agiilse arenduse teemas ning see seob hasti ppetddd reaalse eluga.

Sekretdri- ja kontoritd6 Oppekavariihma Opilased osalevad kooli Urituste korraldamisel. Naiteks
konverentsidel osalejate registreerijatena arendades nii oma koostdd ja suhtlemisoskusi. Vestlusel
osalenud Gpilased hindasid kdrgelt seda, et Gppetdd kaigus saab ise luua erinevaid dokumente, sageli

tekib tunnis arutelusid, mis arendavad lisaks erialale ka dppija silmaringi ning suhtlemisoskust.

Majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmas toimuvad vestlusel osalenud Gpetaja vaitel kdik
eriala tunnid arvutiklassis kasutades tarkvara Merit ning see tagab 6ppet6o praktilisuse.

2020. aasta kevadisest COVID-19st tingitud eriolukorrast riigis ning kehtestatud distantsdppest Opiti seda,
et teoreetilist dppetd6d on véimalik [abi viia tulemuslikult ka Gle interneti. Tartu KHK viis labi distantsdppe
ajal tilekoolilise kisitluse dOppijatele ning taiskasvanud Oppijad tegid ettepaneku ka nn normaalolukorras
|abi viia moni koolipdev interneti Gleselt. Alates 2020. aasta sligisest rakendatakse mitte statsionaarsetele
gruppidele distantsdpet Uhel koolipdeval Gppesessioonil. See sddstab Gppijate aega kooli tuleku arvelt

ning voimaldab paremini (ihitada kooli, t60 ja eraelu.

Vestlustel osalenud dpetajad kinnitasid, et dppematerjalid on 6ppegrupiti ning teemade kaupa Moodle-s
ning see annab voimaluse koolist puudunud Oppijal iseseisvalt jargi Gppida. Iseseisva t60 jaoks

kasutatakse mitmeid erinevaid veebi ja nutikeskkondi.

Rakenduskavades kirjeldatud Gppe- ja hindamismeetodid on mitmekesised ning toetavad Gppija arengut.
Oppemeetodi valikul 13htub dpetaja sihtrithmast (nt taiskasvanud Sppijad, kutsekeskhariduse ppekaval
Oppijad) ning dppevormist (statsionaarne, mittestatsionaarne, tookohapdhine 6pe). Kesksel kohal on
Oppija enesehindamise ja eneseanallilisioskuse arendamine. Naiteks Gppekavas sekretar on karjaari
planeerimine ja ettevotluse aluste moodulis hindamislilesanne eneseanallisi, CV ja karjdariplaani

koostamine, dppekaval tarkvaraarendaja on moodulis IT-valdkonna alusteadmised hindamise meetodiks
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praktiline t66, meeskonnatdd. Oppe- ja hindamismeetodite loetelu on hinnatavates dppekavades pikk,
kasutatakse traditsioonilisi meetodeid: loeng, praktiline t66, harjutus, referaat, iseseisev t60, test, vestlus,
arutelud jm. Meetodite mitmekesisus aitab arvestada Oppijate individuaalsusega ja loob tingimusi
erinevate votmepadevuste kujunemiseks. Oluline osa Oppeprotsessis on tdiskasvanud Oppijatel

mitteristaval hindamisel, sh praktilise t66 ja praktika hindamisel.

Hinnatavate Oppekavariihmade Oppijad on aktiivselt osalenud aastatel 2017-2019 erinevatel
kutsemeistrivdistlustel ja saavutanud kdrgeid tulemusi. Naiteks saavutasid veebidisainerid sel perioodil
kutsevdistlusel ,,Noor Meister” | ja Il koha. Lisaks vabariiklikele vdistlustele on Sppijad (IT spetsialistid)
osalenud ka rahvusvahelistel vistlustel. Nditeks Euroskills 2018 ja WorldSkills 2019. EuroSkills 2020 (on

edasi likatud COVID-19 tingitud olukorra t&ttu) vdistlustel on planeeritud osalema veebidisaini Gppija.

Tabel 7. Kutseeksamite tulemused

Valdkond 2016 2017 2018 2019
Arindus, haldus ja digus 49,2% | 46,4% | 62% 59,2%
Informatsiooni ja kommunikatsioonitehnoloogiad 18,4% | 38,8% | 59% 60%

Allikas: Haridussilm

IKT erialade kutseeksamite tulemused on aasta-aastalt paranenud. Kutseeksamite sooritamine 2019.
aastal oli kolme aasta taguse ajaga vorreldes kolm korda edukam, mis nditab markimisvaarselt paremaid
dpitulemusi®. Ka arinduse, halduse ja Giguse dppekavariihmas on kutseeksamite sooritamine samal
perioodil 10% vorra paranenud. Arvestades, et sekretéri- ja kontorit6d Oppekavarihma Oppekavade
|6petajate kutseeksamite sooritamise protsent on vaga kdrge (nt 2019. aastal 100%), saab jareldada, et
raamatupidajate kutseeksamite sooritamise tulemused on margatavalt madalamad (md&lema eriala

kutseeksamite tulemused on esitatud koondatuna)

Toohoive kohta kogub Tartu KHK andmeid kuus kuud peale IGpetamist. Ka kérge t00hdive % naitab
Oppekavariihmade Gppetdd labiviimise korget kvaliteeti. Nditeks majandusarvestuse ja maksunduse
Oppekavariihmas oli erialasel t66l voi sarnasel ametikohal to6tavate IGpetajate toohdive 2017.a - 78%,
2018.a. - 60%, 2019.a - 82% lopetajatest; Tarkvara ja rakenduste arendus ning anallilis dppekavariihmas
2017.a - 78%, 2018.a. - 100%, 2019.a - 75% |Opetajatest. TOusva trendiga on tédle rakendumine
Andmebaaside ning vorgu disain ning haldus dppekavariihmas 2017.a - 43%, 2018.a. - 20%, 2019.a - 57%

|6petajatest. Erialase t60 leidmist IGpetamise jarel (voi ka juba Gpingute ajal) hinnatakse Gpilaste eneste

3 Arvestada tuleb, et sellesse perioodi jiib muudatus kutseeksamites - teooria kiisimustele lisandus
teadmisi ja oskusi hindav praktiline llesanne.
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poolt kiillalt lihtsaks. Tartu KHK on selles osas heas positsioonis, et piirkonnas on piisaval hulgal IT-
ettevotteid ja ITd oma igapdevase t60 olulise komponendina kasitlevaid ettevotteid ja asutusi. Sekretari-
ja kontoritoo Oppekavariihma |0petajad aga asuvad pigem tdole teisele erialale. Lahtudes anallisi
tulemustest toetavad oppekavariihmad Oppijaid t66le kandideerimisel ja pakuvad Tootukassa poolt

korraldatud loenguid, kuidas t66le kandideerida.
Oppijate rahulolu hindamiseks viiakse Idbi kord aastas rahulolukisitlus. 2019. aastal oli Tartu KHK
enesehindamise aruande pdhjal hinnatavate dppekavarihmade rahulolu (3,8) madalam kooli keskmisest

(4,4).

Oppekavariihmad: ,Andmebaaside ja vérgu disain ning haldus“ ja “Tarkvara ja rakenduste arendus ning

analiits”

Vilistlaste hinnangul omandavad IT erialadel dppijad head pohiteadmised erialast ja praktilise Sppe kaigus
vajalikud oskused. Teooria omandamisele jargneb koheselt teadmiste kinnitamine praktiliste UGlesannete
lahendamise kaudu. Vestlusel osalenud IT erialade dpilased ja vilistlased hindasid dppemeetodeid
sobivaks - kasutatakse erinevaid meetodeid: projektdpe, riihmatdd, individuaalne praktiline t66 jm.
Opilaste hinnangul kasutatakse dpitulemuste hindamisel valdavalt mitteeristavat hindamist. Opilased
vadrtustavad Opetajatelt saadud kirjeldavat tagasisidet Opilllesannete sooritusele. Sama kinnitasid

Opetajad, et ka mitteeristava hindamise korral selgitavad nad enim kisimusi tekitanud tlesande osad (ile.

Oppekavariihmad: ,Sekretéri- ja kontorit6é“ ja ,Majandusarvestus ja maksundus”

Sekretéri- ja kontorit66 ning majandusarvestus ja maksundus 6ppekavariihmades on 6ppijad ja vilistlased
rahul kasutatava metoodikaga ja hindamisega, nt koostddoskusi arendatakse erinevaid meeskonnatéid
sooritades. Kasutatakse erinevaid e-Oppe materjale, mis toetavad Gpivaljundite saavutamist. Vestlusel

toodi positiivselt vdlja Gpetajate poolne tagasisidestamine, mis toetab eriala omandamist.

3.2.5. Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on &ppijale
kattesaadavad

Eneseanallilsis on kirjas, et Tartu KHK tugikeskuse t66 peaeesmark on Tartu KHK Oppijate, Opetajate ja
lastevanemate vaimse tervise, heaolu, toimetuleku ja karjaariplaneerimise toetamine erinevate

tegevuste abil — eelkdige Gppe- ja kasvatustegevuse toetamine.

Igas Oppekorpuses tootab sotsiaalpedagoog, kes on Gpilasele toeks, naiteks siis, kui &pilasel on tekkinud

Oppevdlgnevused, dpilane ei soovi kooli tulla voi dppida. Tartu KHKs toéotab eripedagoog, kelle ilesandeks
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on muuhulgas kohandada Opinguid erivajadustega Opilastele ning viia labi kutsevalikudpinguid. Koolis
tootab koolipsiihholoog, sotsiaaltootaja. Karjaarindustaja abistab Opilaskandidaate ja Tartu KHK Gpilasi
siis, kui ei olda kindel erialavalikus v&i Opilane soovib vahetada valitud eriala, opilane soovib infot
edasiGppimise vOi erialasele toole asumise osas voi ka siis, kui dpilane tahaks aktiivsemalt ihiskonnaelus
osaleda ja leida endale koolivéliseid tegevusi. Huvijuht korraldab ja koordineerib koos o&pilaste ja
Opetajatega kooli tahtslindmusi, dpilaste projekte ja Gpilasesinduse t66d. Samuti organiseerib Oppijate

sotsiaalse ja individuaalse arengu toetamiseks huviringide t66d.

Labiviidud vestlustel sai kinnitust, et Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on
Oppijatele kattesaadavad. VastuvGtuvestluses osaleb tugikeskusest kokkuleppeliselt spetsialist,
eesmargiks on koheselt pakkuda karjaarindustamise teenust kandideerijale, kes suure tdendosusega
sisse ei saa. Karjaarindustamise teenust ei kasutata kahjuks piisavalt. Tugikeskuse tiheks eesmargiks on
jouda suurema arvu Gpilasteni, nt pakkuda teenust lildhariduskoolide dpilastele (korraldada erinevaid
tootubasid). VastuvGtuga seotud (ldised reeglid ja juhised on olemas, erisused nende rakendamisel

vOivad tuleneda osakonna spetsiifikast.

Alates 2017. aastast on kaivitatud kutsevalikuaasta. See on suunatud neile, kes ei saanud kooli sisse voi
kes ei ole oma erialavalikut veel teinud. Hinnatavate Gppekavariihmade sisseastujad kasutavad neid
vBimalusi vahe voi ei arvesta saadud soovitusi erialavalikul.

2020/2021. G&ppeaastast kaivitus mentorite ststeem. Mentori Ulesandeks on jélgida Oppija
hakkamasaamist erialaainetega ja hoida Gppijat Opinguid katkestamast. KarjaarinGustajad tegelevad
sisteemselt katkestajatega, pakutakse paindlikke lahendusi (individuaalsed Gppegraafikud, e-Gpe,
VOTA rakendamine, koolitused &petajatele (kuidas erivajadustega &ppijatega hakkama saada),
kutsevalikuaasta, osakutsete rakendamine).

Komisjon on arvamusel, et Oppijate toetamiseks on vajalikud tugiteenused loodud ja need on Gppijale

kattesaadavad.

Jareldused

Tugevused
e Hinnatavates Oppekavariihmades vaartustatakse ja  toetatakse ettevétlikkuse ja
ettevGtluspadevuse arendamist. Kdigis oppekavades on ettevGtlusGppega seotud moodulid,
lisaks pakutakse erinevaid ettevotluspdadevuse rakendamisega seotud tegevusi - eelkdige labi

projektides ja projektoppes osalemise (nt kogukonnaprojekt, hackatonid, 6pilasfirmad jmt).
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e Hinnatavates Oppekavariihmades on praktika eesmargistatud ja toetab Sppekava Opivaljundite
saavutamist. Praktika ja koolis toimuva 6ppe head sidusust naditab praktikaettevdtete poolne
positiivne tagasiside - Oppijate teadmised ja oskused on piisavad, et saavutada praktikal soovitud
Opivaljundid. IKT valdkonnas on praktikaettevotted praktikantide ettevalmistusega vaga rahul.
IKT erialade I16petajatel on head t66le rakendumise voimalused.

e Hinnatavad Oppekavarihmad paistavad silma praktikaettevotete paljususe  ning
mitmekilgsusega. Oppesse on kaasatud tugevad ja omas valdkonnas tunnustatud
praktikaettevétted. Hinnatavate dppekavariihmade erialadel on praktikakorralduse ja sujuva
koostdoga tagatud hea praktikantide ettevottepoolne juhendamine.

e Hinnatavates Oppekavariihmades on loonud tdnapdevase Opikeskkonna (sh tehnoloogilised
vGimalused ja tehniline tugi), mis toetavad Gpivaljundite saavutamist.

e Hinnatavate Oppekavariihmade Gppekorraldus on paindlik ja lahtub sihtgrupi ja valdkonna
tooandjate vajadustest, pakkudes kooli- ja to6kohapdhist dpet.

e Koikide hinnatavate Oppekavarihmade Opilased on saavutanud haid tulemusi
kutsemeisterlikkuse voistlustel, mis viitab dppe heale tasemele, Gpetajate panustamisele dpilaste

vOistlusteks ettevalmistamisel ning motiveeritud dppijatele.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vdi kitsaskoha lahendamiseks
e Opingute katkestamise maéar on hinnatavatel Sppekavadel kérge.

O Hinnatavates 6ppekavariihmades pakutakse katkestamise vahendamiseks mitmeid haid
teenuseid, kuid nende kasutamine sihtgrupi poolt ei ole olnud piisav. Hindamiskomisjon
soovitab rohkem motiveerida kandideerijaid kasutama karjdarindustamise teenust.
Samuti tutvustada potentsiaalsetele Opilastele nii karjadrinGustamise teenuse
kasutamise voimalust kui erialast selgema llevaate saamiseks voimalust Iabida erinevaid
erialaseid kursuseid. Tartu KHKI on ses osas mitmeid haid algatusi, kuid oluline on nende
jatkusuutlik rakendamine.

o Opingute katkestamise {iheks pdhjuseks on vale eriala valik. Eriala vahetaja peab tegema
uuesti sisseastumiskatsed, mistottu osad Oppijad kartuses kaotada tasuta Gppekoht ja
toetused, ei julge eriala vahetada. Komisjon soovitab muuta 6ppekavariihma sisene eriala
vahetamine lihtsamaks (Gppijat toetavamaks), voimaldades seeldbi valida Gppijale
sobivam eriala, mille I6petamise tGendosus on suurem.

® Sekretdri- ja kontoritod Gppekavarihmas arhiivikorrastaja, tase 4 eriala praktikajuhendajate

didaktilised oskused vajavad parandamist, samuti koost66 to6kohapdhiste juhendajatega.
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e Opirdnnete puhul on Erasmus+ mobiilsus (arvestamata aastat 2020, mis on arusaadavatel
pohjustel erinev) voimaluse kasutamine vahene. Soovitus on parandada teavitust ning suunata

Oppijaid individuaalselt dpirandes osalema.

Arenguvoimalused
e Oppekorralduse muutusi puudutav info ei jBua piisavalt kiiresti rakendajateni. Komisjon soovitab
téhustada koolisisest informatsiooni liikkumist erinevate osapoolte vahel (nt tugikeskuse ja

Opetajate ning osakondade vahel).

3.3 Opetajad*

3.3.1. Oppekavadel on vajaliku kvalifikatsiooniga &petajad sh praktikud ja padevad
praktikajuhendajad, 6petajatoé maht ja ametikohad on planeeritud

Oppedirektori ning osakonnajuhatajaga labiviidud vestlustel sai kinnitust, et personali arv on piisav 8ppe-
ja kasvatustegevuse labiviimiseks. Hinnatavate Oppekavariihmade Gpetajatest vastab 90% Opetaja ja
kutsedpetaja kutsestandardist tulenevatele kvalifikatsiooninGuetele. PShiGpingute ja votmepadevuste
Opetamisel kasutatakse ka Gpetajaid Tartu KHK teistest dppekavariihmadest. Kutsetunnistusega on kaks
majandusarvestuse ja maksunduse ning kolm Opetajat andmebaaside ja vorgu disain ja hooldus
Oppekavariihmades. Kolm Gpetajat on sooritanud ka tootjasertifikaadi eksami, nt IT-eriala Gpetajal on

VM Ware sertifikaat. Kutsedpetaja kutsetunnistust hinnatavate dppekavariihmade dpetajatel ei ole.

Lisaks kasutatakse Gppetdo labiviimiseks tunniandjaid-praktikuid ettevotetest, mis kindlustab |abiviidava
Oppe vastavuse todmaailma vajadustega. Vestlustest Gppijate ja vilistlastega selgus, et tunniandjate-
praktikute puhul hinnatakse nende erialaseid ja kaasaegseid teadmisi ning oskusi, mida jagatakse, vajaka
jaab sageli pedagoogilistest oskustest. Vestlusest personalijuhiga selgus, et tunniandjad-praktikud saavad
osaleda iga aasta augustis toimuval, ka uutele tootajatele méeldud Suveakadeemias, mille eesmérk on
anda Ulevaade Tartu KHK haldus-, Gppe- ning kasvatust6o korraldusest. Kuid osaleda saavad vaid need

praktikud, kes selleks hetkeks teada on. Oppeaasta keskel lisanduvatel puudub selleks véimalus.

Samuti selgus vestlusest vilistlastega, et kutsedpetajate oskused vananevad paraku vaga kiiresti, sest ei
olda kursis sellega, mis kiiresti muutuvas maailmas eriala valdkondades toimub. Opetatakse teemasid,

mis tooturul enam aktuaalsed ei ole. Samuti vaitsid IKT Gppekavadega seotud Gpetajad ja vilistlased, et

4 Bpetajad on antud dokumendi kontekstis k&ik 8ppekasvatusala toétajad (sh praktilise t66 juhendajad,
praktikajuhendajad koolis jt)
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kooli kutsedpetajad on (ilekoormatud ning seetSttu ei ole neil aega kursuste kaasajastamiseks,

arendamiseks ning see mojutab labiviidava 6ppe seost tddmaailmas toimuvaga.

Vestlusest Oppijatega selgus, et majandusarvestuse ja maksunduse ning sekretdri- ja kontorit6o
oppekavariihmades annab (iks Opetaja Oppekavades praktiliselt kdikide moodulite kdik tunnid, mistéttu
jaab dpe Gppijate hinnangul Uhekilgseks. Majandusarvestuse ning maksunduse éppekavariihma dpetaja
on lisaks aktiivselt tegutsev ka tdienduskoolituskursuste ldbiviijana (hinnatavatest 6ppekavariihmadest
on nimetatud Gppekavarihmas kursuste maht kdige suurem) ning seetdttu on suur oht Opetaja

|abipblemiseks.

Ettevotete praktikajuhendajatel on erialane ettevalmistus. Neile pakub kool Tartu KHK vdimalust igal
Oppeaastal osaleda kooli poolt korraldatavatel seminaridel, Umarlaudadel ja praktikajuhendajatele
mdoeldud koolitustel. Eesmark on anda Uksteisele tagasisidet, tdpsustada ootusi ning leppida kokku
peamised tegevused aastaks. Oppija praktika ajal ndustavad juhendajat jooksvalt kooli praktika

koordinaatorid.

Opetajate vanuselisest struktuurist annab Ulevaate joonis.

Arkver o ning rakenduste srendus |8 snsiods

Joonis 1. Tootajate keskmine vanus dppekavariihmiti kooli eneseanaliilsi andmetel

Vanuselise struktuuri poolest tdotavad hinnatavates Oppekavariihmades vanemad Opetajad, mille
pohjuseks on asjaolu, et tootajaskond on olnud pusiv. IKTga seotud valdkonda on lisandunud viimastel
aastatel mitu noort Gpetajat ning seetSttu on selle valdkonnaga seotud Gppekavarihmade Gpetajate
keskmine vanus madalam vérreldes majandusarvestuse ja maksunduse ning sekretari- ja kontoritoo

Oppekavarihmadega.



3.3.2. Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng lihtub Sppekavadest, dppijate
vajadusest ja osapoolte tagasisidest ning eneseanalllsist

Tartu KHK enesehindamise aruandest selgus, et dpetaja kompetentsus tagatakse koolituste, dpirdnnete
ning stazeerimisega ettevotetes. Vestlusest personalijuhi ja Opetajatega selgus, et stazeerima saab
Opetaja minna kui ta on leidnud ise koha ning avaldab selleks soovi. IKTga seotud kutsedpetajate puhul
on koolil kartus, et stazeerima ldinud Opetaja ostetakse ettevotte poolt lle ning seetdttu stazeerimist
osakonna poolt ei soosita. Samas saab positiivseks pidada, et IKTga seotud doppekavariihmades on iiks

pohikohaga to6tav Gpetaja samal ajal ka ettevdtja ning seega on ta kursis toomaailma trendidega.

Hindamiskomisjoni hinnangul on kutsedpetajate staZeerimine siiski ebaregulaarne, pohineb too6taja
algatusel ning vaatamata sellele, et staZeerimist reguleerib “Tartu Kutsehariduskeskuse stazeerimise
kord” ei ole see ette planeeritud ning siistemaatiline. Pigem eelistatakse kasutada doppet6o labiviimisel
praktikutest tunniandjaid. Majandusarvestuse ja maksunduse ning sekretdri- ja kontorit6d
Oppekavariihma Gpetajad ettevotetes stazeerinud hinnataval perioodil ei olnud. Ettevotetes staZzeerimist
naevad hinnatavad dppekavariihmad siiski ka tihe parendustegevusena ning 2020. aastal planeeritakse

voimalused kaardistada stazeerimise vbimalused.

Tootajate koolitusel osalemist reguleerib kord ,Tartu kutsehariduskeskuses tdotajate koolituse
pohimotted”. lIgal sligisel koostab personalijuht tootajate koolitusplaani. Kdoik Opetajad tdidavad
Oppeaasta alguses eneseanaliilsi lehe, kuhu margitakse ka oma koolitussoovid. Osakonna juhataja ja

Opetaja arenguvestluse, eneseanallilsi ja Oppijate tagasiside pohjal selgub 16plik koolitusvajadus.

Vestlustest Opetajatega selgus, et osakonnas kehtib pohimdote: teistele oma kogemust jagades, 6pid ja
arened ka ise. Igal aastal toimub Ulekooliline Meistrite paev, mille raames toimuvad kogemuste
vahetamiseks to0toad Opetajatele. VOorkeele oskuste arendamiseks to6tavad inglise, soome ja vene
keele ringid. Arendustegevusena plaanitakse kaivitada Gpiring 6petajatoo kogemuste vahetuseks. Samuti
selgus, et igal Gppeaastal toimuvad personalile pedagoogiliste oskuste arendamiseks sisekoolitused.
Kalendriaastad on jaotatud teema aastateks, millest |dhtutakse ka sisekoolituste planeerimisel. Naiteks

2019. aasta oli individuaalsuse aasta, 2020 on uuenduslikkuse aasta.

Opetaja t66d reguleerib , Tartu Kutsehariduskeskuse dpetaja ametikoht, todiilesanded ja tédkoormuse
arvestamise kord“. Alustava Opetaja tunnikoormus on esimesel todaastal vaiksem, et jadks aega
sisseelamiseks ning sujuva sisseelamise tagamiseks maaratakse neile vanem kolleeg mentoriks. Samas

hindasid IKT erialade kutsedpetajad oma téokoormust dppekava ajakohastamist parssivaks teguriks.
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Hinnatavad oppekavariihmad on teadvustanud kaasajal Opetaja muutunud rolli, seetottu kaasatakse
Opetajaid ka Oppekavariihmade arendustegevustesse. Eesmark on toetada edaspidiste muudatuste

igakulgset elluviimist ning dpetaja igakilgset arengut.

Digipddevuste osas toetab Opetajad haridustehnoloog, kuid Opetajate vaitel Opitakse ka Uksteiselt.
Digipadevuste arendamiseks kasutatakse ka osakonna koosolekute Idbiviimiseks erinevaid
veebivahendeid, nt Hangouts keskkonda. Vestlusest Gpetajatega selgus, et korraldatakse ka Gpikaike
valdkonna ettevotetesse. Osakonnasiseselt toimuvad Uritused dppeaasta alguses ja I8pus ning see toetab
vadrtuspohise organisatsioonikultuuri kujunemist. Esiletdstmist vaarib Opetajate poolne liksteise

toetamine, motivatsioon, energia ja aktiivsus, mis hakkas hindamiskomisjonile silma ka vestluste kaigus.

Tartu KHKs tootab projektide teenistus, mis organiseerib Opirandeid valisriikidesse ning teisi
rahvusvahelisi projekte. Mitmed projektid on kirjutatud ning labi viidud osakonnajuhataja algatusel.
Projektides osalemist reguleerib koolis ,Tartu Kutsehariduskeskuse projektides osalemise kord“.
Hinnatavatest Gppekavariihmadest Erasmus+ ja teiste rahvusvaheliste projektide raames toimunud
Opirdnnetest annab Ulevaate tabel 8. Ko&ige rohkem on hinnatavatest Gppekavariihmadest osalenud
Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse Opetajad Opirannetel, Sekretdri- ning kontoritdo
dppekavariihma dpetajad aga kdige vahem. Opirdnnetel osalemine on hindamiskomisjoni hinnangul
Opetajale hea vGimalus enesearenduseks, seda nii erialases kui ka multikultuursuse ning voorkeele
Oppimise eesmargil. Seetbttu soovitab hindamiskomisjoni edaspidi suuremat réhku panna vdimaluste

leidmisele rahvusvaheliseks koostddks ning dpirandeks.

Hinnataval perioodil on osaletud ka neljas Erasmus+ strateegilise koostdo projektis. Tegemist on (le
kooliliste projektidega. Opirdnnete ja koostéoprojektide eesmirk on arendada tootajate erialast
kompetentsust, voorkeeleoskust ning laiendada nende silmaringi. Samuti td6tada vélja erinevaid

Oppematerjale, vahendeid jms.

Tabel 8. To6tajate Gpirdanded Erasmus+ ning muude valisprojektide raames

Opetajad (6pirdnne+ vilisprojektid) 2017 2018 2019 2020
Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus 4 2 2 3
Tarkvara ja rakenduste arendus ning analtis 1 3 2 3
Sekretari- ja kontoritdo 0 1 1 0
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Majandusarvestus ja maksundus | 1 | 1 | 1 | 1 |

Allikas: kooli andmed

Koolitustel, stazeerimisel ja Opirannetel saadud kogemusi jagatakse dppekavariihmade koosto6aegadel,
Opiringides. Kogemusi jagatakse ka teiste koolide Opetajatele, Tartu Kutsehariduskeskuse kilastuste ning
SA Innove poolt korraldatud seminaride, erinevates koostéoprojektides ning erialastel
vorgustikukoosolekutel. Opirannetel osalevad dpetajad tididavad dpirdnde ajal blogi, mis annab hea
vBimaluse olla kursis dpirdndel toimuvaga ning on vdoimalus igapdevaselt Gpetajatel anallilisida opirdandel

toimuvat enesearenduse eesmargil.

Tartu KHK enesehindamise aruandest selgus ning koolikilastusel leidis kinnitust, et kutsedpetajad
osalevad erialaste vabariiklike vorgustike t66s. Saadud teadmisi kasutatakse oma igapaevatoo
paremustamiseks. Niiteks sekretari- ja kontoritéd dppekavariihma esindaja osaleb Eesti Juhi Abi Uhingu,
Eesti Arhivaaride Uhingu td6s, majandusarvestuse ja maksunduse &ppekavariihma esindaja Eesti
Raamatupidajate Kogu t66s, IKT erialade esindajad osalevad Eesti Infotehnoloogia ja
Telekommunikatsiooni Liidu td6s. Osakonnajuhataja osaleb ECVET eksperdina VOTA vérgustiku t86s ning
on labi viinud koolitusi teistele kutsedppeasutustele, nt teemal ,Seminar kui teenuse disain”. IKTga
seotud Gppekavariihmad korraldavad juba viiendat aastat kolmenddalast kursust Saksamaa Opilastele
Wordpressi tundma oppimiseks. Véorkeeles koolituse labiviimine arendab Opetajate vodrkeeleoskust

ning toetab multikultuurses keskkonnas toimetulekut.

Koostdos teiste kutseGppeasutuste, SA Innove ning Kutsekoja ning erinevate ettevotete esindajatega on
koostatud 6ppekavasid, nt ,Sekretar, tase 5“ 60 EKAP ning ,Raamatupidaja, tase 5“, 120 EKAP dppekavad.
Samuti osalevad opetajad SA Innove poolt korraldavatel piirkondlikel seminaridel, et saada infot uutest

suundadest kutsehariduses.

Opetajate tunnustamist reguleerib ,Tartu Kutsehariduskeskuse tdotajate tunnustamise ja toetuse
maksmise kord“. Tartu KHK eneseanallilisi aruandest selgub ning koolikiilastusel labiviidud vestlustel
Opetajatega leidis kinnitust, et kooli tootajate, sh Gpetajate tunnustamiseks on palju erinevaid véimalusi.
Naiteks igal aastal valitakse koolis Aasta Opetaja ja Meie meister, linna tasandil Aasta Gpetaja ja Aasta
haridusjuht. Ka &pilasesindus tunnustab dppijate tagasiside p&hjal igal aastal Spetajaid Opetajate paeval.
Vaatamata sellele, markis personalijuht vestlusel, et tootajate tunnevad puudust igapaevast lksteise

markamisest ja kiitmisest.
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Tunnustatakse ka koostdopartnereid, mis motiveerib ka koostoopartnereid panustama naiteks praktika

juhendamisesse, erinevatel Uritustel osalemisesse. Igal aastal valib Tartu KHK ka parima koostédpartneri.

Tootajate rahulolu uuritakse siseveebis labiviidava kisitluse kaudu. Hinnataval perioodil on kisitlused

toimunud 2016., 2018. ja 2019. aastal. Vestlusest personalijuhiga selgus, et tootajad on rahul

tootingimuste, arenguvdimaluste, juhtimise ning todlilesannete maaratlusega. Rohkem oodatakse

tunnustamist igapaevasel tasandil ning rahulolu on langeva trendiga info lilkkumise osas. Ka hinnataval

perioodil koolist lahkunud té6tajate vdike arv nditab kaudselt personali rahulolu.

Jareldused

Tugevused

Opetajate motiveeritus ja meeskonnatd6 ppekavaarenduses toetavad dppetdd labiviimist ning
Oppijate Opivaljundite saavutamist.

Praktikute kaasamine Oppetdd labiviimisesse tagab Oppe sisu ajakohasuse ja kooskdla
td0maailma vajadustega.

Tartu KHK rakendab erinevaid vGimalusi to6tajate ja koostddpartnerite tunnustamiseks, mis

motiveerib neid panustama dppekavariihmade arengusse.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vdi kitsaskoha lahendamiseks

Sekretédri- ja kontorit66 ning majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmades Gppetdd
l[abiviimisel kasutatavatel tunniandjatel-praktikutel jaab Oppijate  hinnangul puudu
pedagoogilistest oskustest. Seetbttu vajavad nad hindamiskomisjoni hinnangul suuremat
pedagoogilist ning ppemetoodilist tuge kvaliteetse dppe tagamiseks

Tagasisidet tootajatelt kill kogutakse, kuid kogumine ei ole siisteemne ning t66tajatele ei ole
kdttesaadavad tagasisidekisitluste kokkuvotted ning plaanid esile kerkinud probleemide
lahendamiseks.

Kuivord IKT valdkonda areneb vaga kiiresti, peab Oppe sisu sisteemselt ajakohastama. See
tdhendab, et IT erialade kutsedpetajad peavad olema kursis valdkonnas toimuvate arengutega.
Opetajate teadmiste ja oskuste arendamise iiheks oluliseks takistuseks on suur té6koormus.
Hindamiskomisjon soovitab Tartu KHKI tagada aeg ja vGimalused Gpetajatele teadmiste ja oskuste
sisteemseks ajakohastamiseks. Nt tundide vaba pdev enda arendamiseks, stazeerimise
vdimaldamine.

Voimalust osaleda erinevates rahvusvahelistes projektides, sh Erasmus+ Opirdnde ja strateegilise

koostdo projektides, kasutavad aasta-aastalt Ghed ja samad Gpetajad. Komisjon soovitab Tartu
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KHKI motiveerida kd&iki Opetajaid osalema rahvusvahelistes koostooprojektides, see toetab
Opetajate erialast arengut, meeskonnatoo- ja voorkeeleoskust, samuti dpetab koostodd tegema

multikultuurses keskkonnas.

Arenguvoimalused

Opetajate arengu toetamiseks ning pedagoogiliste oskuste tdiendamiseks v&iks Tartu KHK
rohkem toetada erialaGpetajate kutse saamist (kutseGpetaja kutse).

Sekretdri- ja kontorit6d ning majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmades Gpetab
sama Opetaja suures mahus mooduleid/teemasid. Oppe mitmekesistamiseks ning

mitmekilgsema dpikogemuse suurendamiseks voiks kaasata rohkem dpetajaid.
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4,

Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Hindamiskomisjoni peamised jareldused andmebaaside ja vorgu

disain ning haldus, tarkvara ja rakenduste arendus ja analiius,
sekretari- ja kontorito6 ning majandusarvestus ja maksundus
oppekavaruhmade osas

Olulisemad tugevused

Uhtne, meeskonnana td6tav Spetajaskond. Oppekava arendusettepanekud ning plaanitavad
muudatused arutatakse Uhiselt [abi, tehakse koost6dd (ild- ja pohidpingute moodulite Gpetajaid
koondavates tédrilhmades. Opetajad tegelevad Ghiselt koolisiseste dppekavade koostamisega
ning osalevad aktiivselt erinevate koolide llestes téoriihmades.

Oppijatega tegeletakse individuaalselt, toimib kutsevalikuaasta, kdivitunud on mentorite
siisteem, Gppijatele on olemas koolipoolne toetus koos vajalike tugiteenustega.

Tartu KHK on loonud tdnapédevase dpikeskkonna (sh tehnoloogilised vGimalused ja tehniline tugi),
mis toetab Opivaljundite saavutamist.

Hinnatavate Oppekavariihmade oluliseks tugevuseks peavad kdik huvigrupid praktikakoost66d ja
-korraldust ning praktilist Opet. Esile tOstetakse head praktikabaaside valikut, koost6od
praktikaettevotetega, kuid ka praktilise Oppe vaartustamist koolipoolses Gppes. Praktika
ettevGtetes on méotestatud ja Opilased saavad tdita erialaseid lilesandeid, praktikaettevotted on
praktikantide padevustega Uldiselt rahul ning praktika tdidab eesmarke.

Oppekorraldus on paindlik ja lahtub dppijast (8ppevormid, e-8pe, individuaalsed -6ppekavad,
Oppepédevad). Hinnatud ppekavarihmades on mitmekiilgne, paindlik ning toé6maailma soovidest
lahtuv erialade valik, mis pShineb pidevale vajaduste analiilisile ja selle tulemustele vastaval
dppekavade paindlikul avamisel/sulgemisel. Opikogemuse rikastamiseks on dpilastel v&imalik
osaleda projektides (sh rahvusvahelistes) ja projektGppes (nt kogukonnaprojekt, hackatonid,
Opilasfirmad jmt).

Oppekavade arendamisesse ja &ppe labiviimisesse kaasatakse todmaailma esindajad, hea on
koostd0 katusorganisatsioonidega. Tartu KHK rakendab ka erinevaid vGimalusi koostoopartnerite

tunnustamiseks.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

Hinnatavates Oppekavariihmades on toetus Opetajatele pigem juhuslik, selles puudub
sisteemsus, mis vOimaldaks toetada koikide pShikohaga Opetajate arengut metoodiliselt ja
lahtuvalt vajadustest. Esitatud statistikast ja vestlustelt selgus, et arendustegevustes (sh

véliskoolitused, projektid, Erasmus+ mobiilsus jmt) osalevad (ihed ja samad Gpetajad.
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Pohikohaga tootavate Opetajate erialased teadmised ja oskused ei ole vilistlaste tagasiside ning
rakenduskavade alusel alati ajakohased, mist6ttu on vaga vajalik nii dppekorralduslikult
(koormuse vdhendamine, loenguplaan jmt), kui vestlustes motiveerida Opetajaid osalema
stazeerimisel to6andjate juures, et tdiendada ja uuendada erialast padevust.

Hinnatavates dppekavariihmades pakutav téokohapdhine Gpe vajab suuremat ja motestatumat
koostood koolipoolsete ja té6kohapoolsete juhendajate/dpetajate vahel, et tagada suurem
sidusus, vOtmepdadevuste teadlik arendamine, rakendatud meetodite mitmekiilgsus,
Opivaljundite saavutatus ning Uhtne tagasiside Gppijale.

Sisseastujad ja Oppijad ei kasuta karjaarindustamise teenust aktiivselt ning nominaalajaga
IGpetamise maar on madal (eriti IKT erialadel) ja kGrge on ka katkestamise maar, mille tGiheks
pbhjuseks on ebadige erialavalik. Karjdarindustamise teenust on vaja rohkem turundada
(koolisiseselt ja valjaspool kooli) ja wveelgi rohkem suunata &pilasi osalema nii

mentorlusprogrammis, kutsevalikuaastal kui ka karjaarindustamisel.

Arenguvoimalused

Osades Oppekavariihmades (eriti IKT) muutub valdkond véga kiiresti ning kui rakenduskava
detailsuse aste on liiga suur, siis ei ole Opetajal sageli vBimalust vastavalt muutunud
olukorrale/vajadusele kursuse sisu uuendada, seega peaks rakenduskavades keskenduma
meetodile, teemale ja saavutatavale Gpitulemusele tervikuna.

Sekretéri- ja kontorit66 ning majandusarvestuse dppekavariihmade ope keskendub ehk liigselt
no traditsiooniliste padevuste Gpetamisele. Arengutega suurem arvestamine (nt sotsiaalmeedia
rakendamise oskused, rahvusvahelise ettevbtte raamatupidamine, erinevate &arimudelite
raamatupidamine jne) muudaks Oppekavad atraktiivsemaks ning I6petajad t66turul paremini
toimetulevaks.

Komisjon soovitab laiendada to6kohapohist 6pet ning ka uuendada t66kohapdhist ppevormi (nt
rohkem kui ks té6andja korraga, piirkondade ja erialade laiendamine, Gppekava tasemed jmt),
sest hea partnerite - té6andjate baas hinnatavates 6ppekavariihmades annab selleks suureparase

voimaluse.

Ettepanekud teistele huvigruppidele:

Tartu Kutsehariduskeskus:

Tartu KHK on algatanud mitmeid osakondade lleseid tegevusi, mis toetavad koolis pakutava Gppe
kvaliteedi kasvu, kuid samas on mitmed pohi- ja tugiprotsessid tGhtlustamata. Naiteks Gppijatelt
ja tootajatelt kogutakse tagasisidet, kuid tegevus pole keskselt koordineeritud, to66tajad ning

Oppijad ei tea, mida tulemustega tehakse, millised on personalit66 kesksed pohimotted, kuidas
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toimub erinevate sise- ja valishindamiste tulemuste analiilis nii parimate praktikate jagamiseks
kui ka parendustegevuste planeerimiseks. Hindamiskomisjon soovitab arendada keskset

kvaliteedijuhtimist, mis toetaks ka osakondade ning 6ppekavarihmade t66d paremini.

Sekretéri- ja kontorito6 oppekavade juhtriihmale:

Blirootdotaja (tase 4, kutsekeskharidus) Gppekava uuendamisel voiks tdhelepanu poodrata
Oppekava opivaljunditele, kus &pivaljundid kirjeldavad pigem Uksikuid osaoskusi ning ei ole
Uldistatud tervikpadevusteni ja on vGtmepaddevustega I16imitud vahesel maaral

Arhiivikorrastaja, tase 4, kutsedppe esmadppe dppekava uuendamisel voiks rohkem tdahelepanu
podrata votmepadevuste |6imimisele Opivaljunditesse. Praeguses Oppekavaversioonis ei ole
nimetatud mitte lhtegi vGtmepaddevust, mis on EKR 4 taseme vd&i Arhiivikorrastaja, tase 4
kutsestandardi jargi Idpetajalt oodatud. Sellekohane puudus on nadha ka KHS § 22 jargi koostatud
Opivéljundite vordlustabelis, kus suhtlemis-, tegevus- (juhendamine ja koost66) ning
algatuspadevuste puhul ei ole dppekavast véimalik tuua sisulisi seoseid. Naditeks KHS § 22: “osaleb
tulemuslikult erinevates meeskondades ning on suuteline neid vajaduse korral juhtima”
vordluseks on toodud “mdistab oma &igusi ja kohustusi tookeskkonnas toimimisel” ja

arhiivikorrastaja erialased oskused, mis ei ndita koost60 ja juhtimisoskusi.
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