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,Kutsehariduse kvaliteedi hindamine ja kindlustamine"

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse
hindamisndukogu otsus

TARTU KUTSEHARIDUSKESKUSE
ANDMEBAASIDE JA VORGU DISAINI NING
HALDUSE; TARKVARA JA RAKENDUSTE ARENDUSE
NING ANALUUSI; SEKRETARI- JA KONTORITOO NING
MAJANDUSARVESTUSE JA MAKSUNDUSE
OPPEKAVARUHMADE KVALITEEDI HINDAMINE

17.12.2020

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse hindamisnoukogu

otsustas viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Tartu Kutsehariduskeskuse:

1. andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse d0ppekavariihmas kuue (6)
aasta parast;

2. tarkvara ja rakenduste arenduse ning anallilsi Oppekavariihmas kuue (6)
aasta parast;

3. sekretari- ja kontoritéd dppekavariihmas kuue (6) aasta parast;

4. majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmas kuue (6) aasta

parast.

EKKA kutsehariduse hindamisndukogu otsustas mitte anda hinnangut
arvutikasutuse ning audiovisuaalsete tehnikate ja meedia tootmise
oppekavariihmadele, kuna nendes dppekavariihmades ei ole aktiivseid dppekavu
ja Oppetood ei toimu.

Lahtuvalt kutsedOppeasutuse seaduse § 14!, § 19, § 58 Idikest 6 ja haridus- ja
teadusministri madrusest ,Kutsedppe kvaliteedi hindamise tingimused ja kord" ning
dokumendi ,,Kutsedppe kvaliteedi hindamise juhend" punktist 42 sedastab Eesti Korg- ja
Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi EKKA) kutsehariduse hindamisndukogu
(edaspidi ndukogu) jargmist:

1. Tartu Kutsehariduskeskus kooskdlastas EKKAga, et andmebaaside ja vorgu i
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disaini ning halduse; tarkvara ja rakenduste arenduse ning analllsi; sekretari- ja
kontorit66 ning majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmade kvaliteedi
hindamine toimub ajavahemikus 14.-18.09.2020.

2. EKKA kooskdlastas Tartu Kutsehariduskeskusega andmebaaside ja vorgu disaini
ning halduse; tarkvara ja rakenduste arenduse ning analllsi; sekretari- ja
kontorit66 ning majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavarihmade
hindamiskomisjoni koosseisu 09.03.2020.

3. EKKA juhataja kinnitas 11.03.2020 korraldusega nr 1-19/27/2020 Tartu
Kutsehariduskeskuse andmebaaside ja vOrgu disaini ning halduse; tarkvara ja
rakenduste arenduse ning anallisi; sekretari- ja  kontoritéd ning
majandusarvestuse ja maksunduse hindamiskomisjoni (edaspidi komisjon)
koosseisus:

1) Eneken Titov - kutsedppe ekspert, esimees; AS Mainor;

2) Janne Kerdo - kutseOppe ekspert/tddandjate esindaja, sekretar; Eesti Juhi
Abi Uhing MTU;

3) Marika Sadeiko - kutsedppe ekspert; Olustvere Teenindus- ja
Maamajanduskool;

4) Marek Kusmin - tédandjate esindaja; Codeborne OU;

5) Urve Mets - té6andjate esindaja; SA Kutsekoda.

4. Tartu Kutsehariduskeskus esitas arvutikasutuse; audiovisuaalsete tehnikate ja
meedia tootmise; andmebaaside ja vOrgu disaini ning halduse; tarkvara ja
rakenduste arenduse ning anallisi; sekretari- ja  kontoritéd ning
majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmade eneseanaliilisi aruande
EKKAle 25.02.2020.

5. Komisjon viis Iabi hindamiskllastuse koolis ja virtuaalselt 15.-16.09.2020 ning
esitas esialgse hindamisaruande EKKAle 14.10.2020. Hindamisaruanne ei hdlma
arvutikasutuse ning audiovisuaalsete tehnikate ja meedia tootmise
Oppekavariihmade anallilsi, kuna nendes dppekavariihmades kool enam Opet l&abi
ei vii ning hinnatavas perioodis uusi Opilasi vastu voetud ei ole. Arvutikasutuse
Oppekavariihmas ei ole Opilasi alates 2014/2015 ning audiovisuaalsete tehnikate ja
meedia tootmise dppekavariihmas alates 2016/2017 dppeaastast.

6. EKKA edastas hindamisaruande koolile kommenteerimiseks 20.10.2020. Kool
esitas kommentaarid hindamisaruandele 30.10.2020.

7. Komisjon esitas I0pliku hindamisaruande EKKAle 6.11.2020. Hindamisaruanne on
otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekiiljel.

8. LOpliku hindamisaruande ja eneseanalliiisi aruande edastas ndukogu sekretar
noukogu liikmetele.

9. NOukogu arutas saadud dokumente 17.12.2020 istungil 11 liikme osalusel ning
otsustas tuua hindamisaruandest vélja jargmised Tartu Kutsehariduskeskuse
andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse; tarkvara ja rakenduste
arenduse ning analiiiisi; sekretdri- ja kontoritodé ning majandusarvestuse
ja maksunduse oppekavariihmade tugevused, parendusvaldkonnad ja
soovitused ning arenguvdimalused?:

Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse; tarkvara ja rakenduste
arenduse ning analiiiisi; sekretadri- ja kontorit66 ning majandusarvestuse ja
maksunduse oppekavariihmade tugevused

! Hindamisaruandes vélja toodud arenguvdimalused on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei
sisalda viidet mittevastavusele nduetega ning mille arvestamine v&i mittearvestamine on kooli otsustada.
Soovitused arendusteks ei mdjuta ndukogu Idppotsuse kujunemist.
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1) Oppekavarithmades on (ihtne, meeskonnana tédtav &petajaskond. Oppekava
arendusettepanekud ning plaanitavad muudatused arutatakse Uhiselt labi, tehakse
koosttdd (ld- ja pohidpingute moodulite Opetajaid koondavates tooriihmades.
Opetajad tegelevad (hiselt koolisiseste dppekavade koostamisega ning osalevad
aktiivselt erinevate koolide Ulestes t66rihmades.

2) Oppijatega tegeletakse individuaalselt, toimib kutsevalikuaasta, kaivitunud on
mentorite slisteem, Oppijatele on olemas koolipoolne toetus koos vajalike
tugiteenustega.

3) Tartu KHK on loonud tédnapdevase dpikeskkonna (sh tehnoloogilised voimalused ja
tehniline tugi), mis toetab Opivaljundite saavutamist.

4) Hinnatavate Oppekavarihmade oluliseks tugevuseks peavad kodik huvigrupid
praktikakoostddd ja -korraldust ning praktilist Opet. Esile tdstetakse head
praktikakohtade valikut, koosto0d praktikaettevotetega, kuid ka praktilise Oppe
vaartustamist koolipoolses Oppes. Praktika ettevotetes on motestatud ja opilased
saavad taita erialaseid (Ulesandeid, praktikaettevotted on praktikantide
padevustega Uldiselt rahul ning praktika taidab eesmarke.

5) Oppekorraldus on paindlik ja lahtub dppijast (8ppevormid, e-dpe, individuaalsed -
Oppekavad, Oppepdevad). Hinnatud dppekavariihmades on mitmekilgne, paindlik
ning tédmaailma soovidest lahtuv erialade valik, mis pohineb pidevale vajaduste
anallusile ja selle tulemustele vastaval Oppekavade paindlikul
avamisel/sulgemisel. Opikogemuse rikastamiseks on &pilastel vdimalik osaleda
projektides (sh rahvusvahelistes) ja projektoppes (nt kogukonnaprojekt,
hackatonid, dpilasfirmad jmt).

6) Oppekavade arendamisesse ja Oppe l&biviimisesse kaasatakse toomaailma
esindajad, hea on koostd® katusorganisatsioonidega. Tartu KHK rakendab ka
erinevaid vOimalusi koostddpartnerite tunnustamiseks.

Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse; tarkvara ja rakenduste
arenduse ning analiiiisi; sekretari- ja kontorit66 ning majandusarvestuse ja
maksunduse oppekavariihmade parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Hinnatavates Oppekavariihmades on toetus Opetajatele pigem juhuslik, selles
puudub siisteemsus, mis voimaldaks toetada kdikide pdhikohaga Opetajate arengut
metoodiliselt ja lahtuvalt vajadustest. Esitatud statistikast ja vestlustelt selgus, et
arendustegevustes (sh vadliskoolitused, projektid, Erasmus+ mobiilsus jmt)
osalevad Uhed ja samad dpetajad.

2) Pohikohaga tootavate Opetajate erialased teadmised ja oskused ei ole vilistlaste
tagasiside ning rakenduskavade alusel alati ajakohased, mistottu on vdga vajalik
nii dppekorralduslikult (koormuse vdhendamine, loenguplaan jmt), kui vestlustes
motiveerida Opetajaid osalema stazeerimisel todandjate juures, et taiendada ja
uuendada erialast padevust.

3) Hinnatavates Oppekavarihmades pakutav tédkohapdhine dpe vajab suuremat ja
motestatumat koostddd koolipoolsete ja tdédkohapoolsete juhendajate/Opetajate
vahel, et tagada suurem sidusus, votmepadevuste teadlik arendamine, rakendatud
meetodite mitmekilgsus, Opivaljundite saavutatus ning Uihtne tagasiside oppijale.

4) Sisseastujad ja Oppijad ei kasuta karjaarinOustamise teenust aktiivselt ning
nominaalajaga I0petamise maadr on madal (eriti IKT erialadel). Kdrge on ka
Opingute katkestamise maar, mille (heks pohjuseks on ebadige erialavalik.
Karjaarindustamise teenust on vaja rohkem turundada (koolisiseselt ja valjaspool
kooli) ja veelgi rohkem suunata Opilasi osalema nii mentorlusprogrammis,
kutsevalikuaastal kui ka karjaarindustamisel.

Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse; tarkvara ja rakenduste arenduse
ning analiiiisi; sekretdri- ja kontorit66 ning majandusarvestuse ja maksunduse
oppekavariihmade arenguvoimalused

1) Osades Oppekavariihmades (eriti IKT) muutub valdkond vaga kiiresti ning kui
rakenduskava detailsuse aste on liiga suur, siis ei ole dpetajal sageli vdimalust



2)

3)

10.

11.

vastavalt muutunud olukorrale/vajadusele kursuse sisu uuendada, seega peaks
rakenduskavades keskenduma meetodile, teemale ja saavutatavale dpitulemusele
tervikuna.

Sekretari- ja kontorit66 ning majandusarvestuse dppekavariihmade 6pe keskendub
ehk liigselt nd traditsiooniliste padevuste Opetamisele. Arengutega suurem
arvestamine (nt sotsiaalmeedia rakendamise oskused, rahvusvahelise ettevotte
raamatupidamine, erinevate arimudelite raamatupidamine jne) muudaks
Oppekavad atraktiivsemaks ning I0petajad to6turul paremini toimetulevaks.
Komisjon soovitab laiendada t66kohapdhist Opet ning ka uuendada tédkohapdhist
oppevormi (nt rohkem kui Uks tobdandja korraga, piirkondade ja erialade
laiendamine, Oppekava tasemed jmt), sest hea partnerite - todandjate baas
hinnatavates dppekavariihmades annab selleks suurepdrase voimaluse.

Noukogu kaalus 17.12.2020 istungil punktis 9 toodud tugevusi, parendusvaldkondi
ja soovitusi ning leidis, et

1) andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse dppekavariihmas toimuv Oppettd
vastab kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja digusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Tartu Kutsehariduskeskuse
andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse oppekavariihmas kuue (6)
aasta parast.

Otsus vdeti vastu 11 poolthdslega. Vastu 0 Uks hindamisndukogu liige ei
hadletanud seotuse tottu Tartu Kutsehariduskeskusega.

2) tarkvara ja rakenduste arenduse ning anallilsi Oppekavarihmas toimuv
Oppet66 vastab kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja Oigusaktidele, mille
tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Tartu Kutsehariduskeskuse
tarkvara ja rakenduste arenduse ning analiilisi Oppekavariihmas kuue
(6) aasta parast.

Otsus voeti vastu 11 poolthdslega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
haaletanud seotuse tottu Tartu Kutsehariduskeskusega.

3) sekretari- ja kontoritd6 Oppekavariihmas toimuv Oppetdd vastab kvaliteedi
hindamise kriteeriumidele ja digusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Tartu Kutsehariduskeskuse
sekretari- ja kontoritoo oppekavariihmas kuue (6) aasta parast.

Otsus vdeti vastu 11 poolthddlega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
hadletanud seotuse tottu Tartu Kutsehariduskeskusega.

4) majandusarvestuse ja maksunduse Oppekavariihmas toimuv Oppetdd vastab
kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja digusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Tartu Kutsehariduskeskuse
majandusarvestuse ja maksunduse oppekavariihmas kuue (6) aasta
parast.

Otsus vdeti vastu 11 poolthdslega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
hadletanud seotuse tdttu Tartu Kutsehariduskeskusega.

Noukogu teeb Tartu Kutsehariduskeskusele ettepaneku esitada ndukogule hiljemalt
17.12.2021 kirjalik Ulevaade hindamisaruandes esitatud soovituste alusel
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12.

kavandatud ja elluviidud tegevuste ning nende tulemuste kohta.

Isikul, kes leiab, et EKKA poolt labi viidavate hindamistoimingutega voi
hindamisndukogu otsusega on rikutud tema digusi voi piiratud tema vabadusi, on
voimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse
hindamisndukogule 30 paeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast
toimingust teada sai vdi oleks pidanud teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie
paeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pohjendatuse osas. Hindamisndukogu lahendab vaide kiimne paeva jooksul selle
saamisest, vOttes arvesse vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on
vaja tdiendavalt uurida, vOib hindamisndukogu vaide labivaatamise tahtaega
pikendada kuni kolmekiimne pdeva vorra.

EKKA hindamisndukogu otsuse vaidlustamine on voimalik 30 paeva jooksul alates
selle kattetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna
kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Tiia Randma Marge Kroonmade
hindamisndukogu esimees hindamisndukogu sekretér
/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/



