Institutsionaalse akrediteerimise juhend

Kinnitanud Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri
kdrghariduse hindamisndukogu 02.02.2018

I Uldsitted

Juhindudes ilikooliseaduse § 10 I16ike 1 punktist 1 ja I0ikest 4 ning §-st 12,
rakenduskorgkooli seaduse § 21 |0igetest 1-3 ja 5 ja erakooliseaduse § 14 |Gigetest 1-3 ja
5, kehtestab ja avalikustab Eesti K6rg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (edaspidi
EKKA) institutsionaalse akrediteerimise juhendi.

Institutsionaalne akrediteerimine on vélishindamine, mille kdigus EKKA annab hinnangu
kdrgkooli juhtimise, tookorralduse, 6ppe- ja teadustegevuse ning dppe- ja
uurimiskeskkonna vastavuse kohta digusaktidele, kdrgkooli eesmarkidele ja
arengukavale. Institutsionaalse akrediteerimise eesmargiks on toetada strateegilise
juhtimise ja Oppimiskeskse, loovust ja innovatsiooni vaartustava kvaliteedikultuuri
arengut kdrgkoolis ning kdrgkoolide dppe-, teadus- ja arendustegevuse moju
suurenemist Uihiskonna arengus.

Korgkoolil on kohustus labida institutsionaalne akrediteerimine vahemalt kord seitsme
aasta jooksul.

Institutsionaalsed akrediteerimised toimuvad vastavalt kérgkoolidega kooskd&lastatud
hindamiste ajakavale. KGrgkoolil on véimalik taotleda institutsionaalse akrediteerimise
labimist ka vahem kui seitsme aasta moéodudes, kuid mitte sagedamini kui kord viie
aasta jooksul.

EKKA Ghitab véimalusel institutsionaalse akrediteerimise kutsedppe kvaliteedi
hindamisega rakenduskdrgkoolides.

Il Institutsionaalse akrediteerimise standardid ja suunised

6.

Institutsionaalse akrediteerimise standardite ja suuniste® maaratlemisel on arvestatud
Eesti Vabariigi korgharidust reguleerivate digusaktidega, riigi strateegiatega, Euroopa
korgharidusruumi kvaliteedikindlustuse standardite ja suunistega ning teiste
rahvusvaheliste kokkulepetega.

! Suunised toovad valja vGimalikke hea praktika néiteid standardi rakendamise kohta,

pretendeerimata ammendavusele vGi sobivusele konkreetse kdrgkooli konteksti.




7. EKKA hindab kdrgkooli kaheteistkiimne standardi Idikes. Hindamise keskmes on
korgkooli pohiprotsessid — Oppetegevus, teadus-, arendus- ja loometegevus ning
Ghiskonna teenimine — ja organisatsiooni strateegiline juhtimine ning ressursside
juhtimine. Oppetegevust vaadeldaks detailsemalt kokku viie standardi [8ikes
(dppekavaarendus, dppejdud?, dppimine ja petamine, tlidpilaste hindamine ja
Oppimise tugiprotsessid). Hindamisel on labivalt fookuses akadeemiline eetika,
kvaliteedikultuur ja rahvusvahelistumine (vt joonis 1, Institutsionaalse akrediteerimise
standardid).

8. Hindamaks kdrgkooli tasandil kehtivate pohimdtete ja regulatsioonide rakendamist
Oppetdos ning Oppekavade sisehindamise slisteemi toimivust korgkoolis, hindab EKKA
akrediteerimise raames valimipdhiselt ka dppekavu. Valimi maaratlemisel arvestab
EKKA Gppekavade ja 6ppekavagruppide arvu kdrgkoolis, seniseid dppekavagruppide
hindamistulemusi ja kdrgkooli pohjendatud ettepanekut. Valimisse kuulub tks kuni
kiimme dppekava, olenevalt kdrgkooli dppekavagruppide ja dppekavade arvust.

9. Institutsionaalse akrediteerimise standardid ja suunised:

Joonis 1 Institutsionaalse akrediteerimise standardid

OPPEKAVADE VAL
fookuses: OPPEKAVA;
RAHVUSVAHELISTUMINE OPPEIOUD; OPPIMINE JA
OPETAMINE; HINDAMINE;
STRATEEGILINE JUHTIMINE OPPIMISE TUGIPROTSESSID
+ akadeemiline eetika,
kvaliteedikultuur,
rahvusvahelistumine

KVALITEEDIKULTUUR
WALLI3 INININIIAWIV

RESSURSID

2 Oppejdudude all on kiesolevas juhendis peetud silmas akadeemilisi todtajaid (sh teadureid), kes
viivad |abi 6ppet66d (sh juhendavad 16putoid).
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9.1 STRATEEGILINE JUHTIMINE

Standard:

Korgkooli arengu kavandamine on sihiparane ja siisteemne, kaasatud on erinevad
sidusriihmad. Korgkool hindab regulaarselt seatud eesmarkide taitmist ning oma
tegevuse maoju.

Suunised:

Korgkool on sdnastanud oma pdhitegevuste — dppimine ja Gpetamine, teadus-,
arendus- ja loometegevus ning Ghiskonna teenimine — eesmargid ja votmetulemused,
vottes arvesse riigi prioriteete ja lihiskonna vajadusi, keskendudes oma tugevustele
ning vahendades tarbetut dubleerimist nii kdrgkooli sees kui Eesti kdrghariduses
tervikuna.

Korgkooli juhitakse kooskdlas kdrgkooli missiooni, visiooni ja pdhivaartuste ning nende
alusel pustitatud eesmarkidega. Eesmarkide tditmist ja tegevuste moju hinnatakse
regulaarselt. Nii pohi- kui tugitegevustes toetatakse ja vaartustatakse loovust ja
innovatsiooni.

Korgkooli arengukava ja tegevuskavade valjato6tamisse ja elluviimisesse on kaasatud
liilkmeskond (sh Ulidpilased) ja valised huvirihmad. Kérgkooli lilkmeskond jagab
arengukava aluseks olevaid p&hivaartusi.

9.2 RESSURSID
Standard:

Korgkooli personaliarendus ning materiaalsete ja rahaliste vahendite haldamine on
eesmadrgiparane, siisteemne ning jatkusuutlik. Kérgkoolisisene ja korgkoolivéline
kommunikatsioon (sh turundus ja mainekujundus) on eesmargistatud ja juhitud.

Suunised:

Korgkoolis on toimiv personaliarendussiisteem. To6tajate varbamise ja arendamise
pohimdtted ja protseduurid Iahtuvad kérgkooli arengukava eesmarkidest, on diglased
ja labipaistvad. Akadeemiliste tootajate karjaarimudel motiveerib voimekaid noori
akadeemilist karjaari alustama, loob véimalused edenemiseks ning kindlustab
akadeemilise personali jatkusuutlikkuse. T66 tasustamise ning tootajate motiveerimise
pohimdtted on maaratletud ja kdigile tootajatele kdttesaadavad ning neid jargitakse.

Korgkooli rahaliste vahendite jaotus lahtub kdrgkooli arengukava eesmarkidest. Taristu
(hooned, laborid, 6pperuumid, IT siisteemid jm) haldamine ja arendamine on



majanduslikult otstarbekas. Oppe- ja teadustaristu ajakohastamiseks on olemas
piisavalt vahendeid ja/vdi nende hankimist véimaldav strateegia.

Oppekirjandust ja muid 8ppevahendeid on piisavalt, need on iihtlaselt kérge
kvaliteediga ning kadttesaadavad. Avalikkusele suunatud informatsioon kdrgkooli
tegevuse (sh 6ppekavade) ja vilishindamiste tulemuste kohta on tdene, ajakohane,
kergesti kattesaadav ja mdistetav. Korgkoolil on olemas siisteem oma pdhitegevuste ja
akadeemilise karjaari populariseerimiseks. Kdrgkoolil on toimiv sihtriihmasid arvestav
sise- ja valiskommunikatsioon. Kérgkooli liikkmeskond on neid puudutavatest otsustest
Oigeaegselt informeeritud.

Tootajate rahulolu kdrgkooli juhtimise, tootingimuste, infoliikumisega jne uuritakse
regulaarselt ning tulemusi kasutatakse parendustegevustes.

9.3 KVALITEEDIKULTUUR
Standard:

Korgkool on sonastanud oma pohi- ja tugiprotsesside kvaliteedi ning selle tagamise
pohimotted. Korgkoolis toimib strateegilist juhtimist toetav regulaarne sisehindamine
erinevatel tasanditel (korgkool, iiksused, oppekavad), sise- ja valishindamise
tulemuste analiiiis ja parendustegevuste elluviimine.

Suunised:

Korgkooli liikmeskond on leppinud kokku oma p&hi- ja tugiprotsesside
kvaliteedimaaratlused ning lahtub neist oma igapaevat6os. Kérgkool tootab valja ja
avalikustab oma sisemise kvaliteedihindamise (sisehindamise) péhimétted ja
protseduurid ning viib regulaarselt |abi sisehindamist, mis arvestab mh kaesoleva
juhendi standarditega ning sisaldab tagasisidet kdrgkoolisisestelt ja/voi — vélistelt
ekspertidelt. Sisehindamise kdigus toimub mh Uksteiselt dppimine, oma tulemuste ja
nende saavutamise teede vordlemine teiste kdrgkoolidega ja parimate praktikate
jagamine.

Sisehindamisel lahtutakse kvaliteedijuhtimise p&hikisimustest: Mida ja miks soovitakse
saavutada? Kuidas seda soovitakse teha? Kuidas saadakse teada, kas tegevused
toimivad ja omavad soovitud moju? Kuidas juhitakse parendustegevusi?

Oppekavade korrapirase iilevaatuse ja parendamise abil tagatakse nende asjakohasus,
sh vastavus rahvusvahelistele arengusuundadele.



9.4 AKADEEMILINE EETIKA

Standard:

Korgkool on mairatlenud akadeemilise eetika pohimotted, omab siisteemi nende
levitamiseks korgkooli liikmeskonna hulgas ning kditumisjuhiseid pohimotete
eiramise korral. Korgkoolil on toimiv kaebuste menetlemise siisteem.

Suunised:

Korgkool vaartustab oma liikmeskonda ning tagab vérdse kohtlemise pohimotte
rakendamise koikide tootajate ja (ilidpilaste suhtes.

Korgkooli tootajad ja tlidpilased lahtuvad kdigis tegevustes kdrgkoolis kokku lepitud
akadeemilise eetika pdhimdotetest.

Korgkool austab teaduse alusvaartusi ja tegevuspdhimotteid, mis on kirjas
teadusasutuste, Eesti Teaduste Akadeemia, Eesti Teadusagentuuri ning Haridus- ja
Teadusministeeriumi (ihisdokumendis ,Hea teadustava“.

Kdrgkool toetab (lidpilasi ja dppejoude eetiliste probleemide mdistmisel ja nendele
reageerimisel. Oppejdud ja iilidpilased on sallimatud petturluse, sh spikerdamise ja
loomevarguse suhtes ning selle ilmnemisel reageeritakse kohe.

Korgkooli liikmeskonna kaebuste (sh diskrimineerimisjuhtumite) menetlemine on
labipaistev ja objektiivne, tagatud on kdigi osapoolte diglane kohtlemine.

9.5 RAHVUSVAHELISTUMINE

Standard:

Korgkool on seadnud eesmargid rahvusvahelistumise suunal ja hindab regulaarselt
nende tditmist. Korgkool on loonud eeldused iilidpilaste- ja ppejoudude
rahvusvaheliseks mobiilsuseks, mis toetab oppe- ja TAL tegevuste arengut ning
korgkooli liikmeskonna ja Eesti thiskonna kultuurilist avatust.

Suunised:

Korgkool loob véimalused rahvusvaheliseks (iliGpilasvahetuseks, pakkudes ingliskeelseid
Oppekavu ja/vdi dppemooduleid. Kdrgkooli 6ppekeskkond toetab rahvusvahelistumist
ja kultuurilist avatust.

Kvalifikatsioonide ning varasemate dpingute ja tookogemuse tunnustamine nii
Uliopilaste vastuvotul kui ppekava taitmisel vastab kdrgkoolis kehtestatud
kvaliteedinduetele, on slisteemne ja Opivaljunditega koosk&las ning toetab Ulidpilaste
rahvusvahelist mobiilsust.



Korgkooli 6ppekorraldus soodustab (ilidpilaste osalemist rahvusvahelises mobiilsuses.
Korgkoolil on lepingud valiskdrgkoolidega ning (liGpilasi suunatakse Oppe- ja
praktikaalastesse vilisvahetustesse, pakkudes selleks igakiilgset tuge. Oppejdud
julgustavad (lidpilasi valismobiilsuses osalema.

Oppetdods, sh doktoritddde juhendamisel, osalevad vilisGppejéud.

Kdrgkool toetab ja tunnustab dppejéudude osalemist Sppe-, uurimis- ja
loomeprojektides ning dpetamist, teadus- ja loometd6d ning enesetdiendamist
valiskdrgkoolide juures.

9.6 OPPEJOUD

Standard:

Oppetddd viib ldbi piisav arv erialaselt padevaid, dppija arengut toetavaid ja pidevat
enesearengut vaartustavaid oppejoude.

Suunised:

Oppejdud tegelevad siisteemselt erialase enesetidienduse ja dpetamisoskuste
arendamisega, arendavad oma juhendamisalast padevust ning jagavad omavahel
parimaid praktikaid.

Oppejdudude osalus teadus-, arendus- ja/v8i loometegevuses toetab dppe labiviimist
ning tagab GliGpilastédde (sh doktoritoode) juhendamiseks vajaliku padevuse.

Oppejdud teevad dppe- ja teadus- ja/vdi loometdd vallas koostddd kdrgkooli sees ning
partneritega valjaspool kdrgkooli, kelle hulka kuuluvad nt valdkonna praktikud, avaliku
sektori organisatsioonid, ettevotted, teised teadus- ja arendusasutused, teiste Eesti ja
viliskdrgkoolide 8ppejdud. Oppetdd labiviimisel osalevad kvalifitseeritud
kiilalisdppejéud ja praktikud.

Oppejdu t66 hindamisel (sh atesteerimisel) arvestatakse nii ppetdé kui teadus-,
arendus- ja loometdo tulemuslikkust, sh Glidpilaste tagasisidet, juhendamise
tulemuslikkust, dpetamis- ja juhendamisoskuste arendamist, rahvusvahelist mobiilsust
ja ettevotluskogemust vm téokogemust erialavaldkonnas valjaspool kdrgkooli.

9.7 OPPEKAVA

Standard:

Oppekavade viljatootamisel ja arendamisel arvestatakse huviriihmade ootustega,
korgharidus- ja kutsestandardite ning valdkondlike arengutrendidega. Oppekavade,
moodulite ja 6ppeainete eesmargid ning neis kavandatud 6pivéljundid on

6



konkreetsed ja sidusad. Oppekavad toetavad loovust ja ettevétlikkust ning teiste
lildpadevuste arengut.

Suunised:

Oppekavade ja 8ppekohtade planeerimisel I3htub kdrgkool oma eesmirkidest ja
tooturu vajadustest ning arvestab riigi strateegiate ja tGihiskonna ootustega.
Kavandatud Opivaljundid on vastavuses riikliku kvalifikatsiooniraamistiku vastava
taseme nduetega.

Oppekavades méaaratletud ilidpilaste eeldatav dpikoormus on realistlik ning kooskdlas
arvestusega, et 1 EAP=26 (lidpilase tootundi.

Praktiline ja teoreetiline 6pe on I6imitud. Praktika sisu ja korraldus toetab dppekava
Opivaljundite saavutamist ning vastab osapoolte vajadustele.

9.8 OPPIMINE JA OPETAMINE

Standard:

Vastuvotutingimused ja -korraldus tagavad Giglase ligipaasu korgharidusele ja
motiveeritud iiliopilaskonna kujunemise. Kérgkoolis rakendatakse siisteemselt
oppijakeskset ldhenemisviisi, mis suunab iilidpilasi votma vastutust oma opingute ja
karjaari planeerimise eest ning toetab loovust ja innovatsiooni. Kérgkooli Iopetanud
on oma erialaste teadmiste ja sotsiaalsete oskustega nii siseriiklikult kui
rahvusvaheliselt konkurentsivoimelised.

Suunised:

Oppeprotsessis vBetakse arvesse (ilidpilaste individuaalseid vdimeid ja vajadusi ning
toetatakse nende arengut. Iseseisva t60 ja kontaktGppe korraldus motiveerib Glidpilasi
oma Opingute eest vastutust votma.

Oppetdds kasutatakse niitidisaegseid, digikultuuri arengut toetavaid, eesméargiparaseid
ja téhusaid 6ppemeetodeid ja -vahendeid.

Ulidpilased on motiveeritud 8ppima ning panustavad &pingute kvaliteedi
parendamisse, andes sisukat tagasisidet nii dppeprotsessile kui -korraldusele.

Doktorandid kavandavad oma dpinguid ning teadus- ja arendustegevust koost606s
juhendaja(te)ga, seades konkreetsed eesmargid igaks aastaks ning vastutades nende
eesmarkide tditmise eest.



9.9 ULIOPILASTE HINDAMINE
Standard:

Ulidpilaste hindamine, sh varasemate dpingute ja tookogemuse arvestamine on
Oppimist toetav ja opivadljunditega kooskolas. Tagatud on hindamise objektiivsus ja
usaldusvaarsus.

Suunised:

Hindamiskriteeriumid on (liGpilastele arusaadavad ning tlidpilased on nendest aegsasti
informeeritud. Oppejdud teevad koostédd hindamiskriteeriumide maaratlemisel ning
rakendavad sarnaseid |lahenemisviise.

Hindamismeetodid on mitmekiilgsed ja asjakohased ning hindavad Gpivaljundite (sh
Uldpadevuste) saavutamist.

Voimalusel on hindamisilesannete valjatootamisse ja lidpilaste hindamisse kaasatud
rohkem kui tiks dppejdud. Ulidpilased saavad hindamisel arengut toetavat tagasisidet.

Korgkool toetab dppejdudude hindamisalaste padevuste arendamist.

Doktorantide atesteerimine on labipaistev ja erapooletu. Selle eesmark on toetada
doktorandi arengut, anda hinnang doktorandi senise t66 tulemuslikkusele ning hinnata
tema suutlikkust doktoridpingud tahtajaliselt Idbida ja doktoritoo edukalt kaitsta.

Varasemate Opingute ja tookogemuse arvestamisel dppekava tditmise osana
hinnatakse Gpingute ja tookogemuse kaudu saavutatud tulemust (saavutatud
Opivaljundeid).

Ulidpilased on teadlikud oma digustest ja kohustustest, sh hindamisega seotud

vaidluste menetlemise protseduuridest.

9.10 OPPIMISE TUGISUSTEEMID

Standard:

Korgkool tagab iiliopilaste akadeemilise, karjaarialase ja psiihholoogilise ndustamise.
Ulidpilaste individuaalset arengut ja akadeemilist edasijoudmist jilgitakse ja
toetatakse.

Suunised:

Korgkool pakub ulidpilasele tuge individuaalse dppekava koostamisel [ahtuvalt
Uliopilase erivajadustest ning hariduslikest vdimetest ja eelistustest.



Korgkool ndustab (liGpilasi (sh erivajadustega (liGpilasi ning valistlidpilasi) praktika- ja
todkohtade leidmisel. Uligpilased on teadlikud, kust saada tuge psiihholoogiliste
probleemide korral.

Kdrgkoolil on toimiv stisteem valisiiliGpilaste toetamiseks ja ndustamiseks (sh
pstihholoogiliseks ja karjdarialaseks nGustamiseks), mis mh aitab neil sujuvalt
integreeruda kdrgkooli liikmeskonda ja Eesti Ghiskonda. Kérgkool analiiisib
katkestamise ja valjalangemise pdhjuseid ning astub samme Gpingute efektiivsuse
tostmiseks.

Korgkool toetab Ulidpilaste osalemist Oppekavavalises tegevuses ja kodanikutihiskonna
algatustes.

Korgkool jalgib tlidpilaste rahulolu pakutavate ndustamisteenustega ning teeb
vajadusel muudatusi.

9.11 TEADUS-, ARENDUS- JA/VOI MUU LOOMETEGEVUS (TAL)®

Standard:

Korgkool on maaratlenud oma eesmargid ja fookused TAL valdkonnas, lahtudes
korgkooli missioonist, lihiskonna ootustest ja tulevikuvajadustest, ning hindab nende
taitmist ja TAL valdkonna tegevuste iihiskondlikku mG6ju. TAL toetab 6ppetegevuse
labiviimist korgkoolis. TAL tugiteenused on sihiparased ning toetavad pohiprotsessi
eesmarkide taditmist.

Suunised:

Korgkool vaartustab TAL valdkonna rolli ja vastutust Ghiskonnas, hindab oma TAL
tulemusi, nende rahvusvahelist ndhtavust ning tegevuste (ihiskondlikku moju.

Korgkool reageerib paindlikult Ghiskonna ja ja todmaailma hetkevajadustele uuringute
osas ning teeb uuringute kavandamisel koost6dd ettevotete, avaliku sektori asutuste
ning kolmanda sektori organisatsioonidega.

Oppejdud tutvustavad ilidpilastele oma teadustegevuse tulemusi ja erialavaldkonna
uuemaid teadussaavutusi ning kaasavad Ulidpilasi voimalusel teadus- ja
arendusprojektidesse.

3 Teadus-, arendus- ja/véi muu loometegevus (edaspidi TAL) — teadus- ja arendustegevus (sh alus- ja
rakendusuuringud) teadus- ja arendustegevuse korralduse seaduse méttes ning kunstide valdkonna
loome- ja arendustegevus



TAL korraldus ja juhtimine arvestab valdkondlikke erisusi ja kdrgkooli missiooni
(profiili).

9.12 UHISKONNA TEENIMINE

Standard:

Korgkool algatab ja viib ellu arendustegevusi, mis suurendavad kogukonna heaolu ja
levitavad niilidisaegset oskusteavet korgkooli kompetentsivaldkondades. Kérgkool
kui Oppimisele suunatud organisatsioon propageerib iihiskonnas elukestvat 6pet ning
loob selleks kvaliteetseid vGimalusi.

Suunised:

Korgkool panustab kogukonna heaolu arendamisse, jagades oma ressursse
(raamatukogu, muuseumid, spordirajatised jms), pakkudes konsultatsioone ja
noustamisteenust ning korraldades kontserte, naitusi, etendusi, konverentse, messe
jmt Uritusi.

Korgkool kaasab vilistlasi kdrgkooli ning teadmustihiskonna arendamisele suunatud
tegevustesse.

Korgkooli tootajad osalevad eriala- ja kutseliitude t66s ning muudes thiskondlikes ndu-
ja otsustuskogudes ekspertidena, suunates arvamusliidritena ihiskonna
arenguprotsesse. Akadeemiliste tootajate moju Uhiskonnas arvestatakse nende t66
hindamisel.

Korgkool on maaratlenud tdienduskoolitusega seotud eesmargid ja mdddab nende
taitmist. Taienduskoolitust planeeritakse vastavuses sihtriihmade vajadustega.

Il Hindamiskomisjonide moodustamine ja lilesanded
10. Hindamiskomisjon (edaspidi komisjon) koosneb vahemalt 4 liikmest.

11. Komisjoni moodustamisel lahtutakse jargmistest pohimotetest:

11.1. komisjoni kuuluvad nii erialavaldkondade kui kdrgkooli voi akadeemilise tksuse
juhtimise kogemusega eksperdid;

11.2. vahemalt iks komisjoni liige on véljastpoolt kdrgkoole;

11.3. komisjoni on kaasatud vahemalt (ks valisriigi ekspert;

11.4. vdhemalt Uks komisjoni liige on Glidpilane voi isik, kes on (komisjoni kinnitamise
seisuga) lopetanud kdrgkooli mitte rohkem kui tiks aasta tagasi;

11.5. vahemalt ihel komisjoni liikkmel on juhtimise kogemus soovitavalt hinnatava
kdrgkooliga sarnase profiiliga kdrgkoolis;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

11.6. vdhemalt Ghel komisjoni lilkkmel on varasem institutsiooni kui terviku hindamise
kogemus.

Komisjoni lilkkmele on esitatud jargnevad nduded:

12.1. komisjoni liige on oma t606s sdltumatu, ta ei esinda organisatsiooni huve, mille
lilkmeskonda ta kuulub;

12.2. komisjoni liige on oma hinnangutes eelarvamustevaba;

12.3. komisjoni liige tunneb kdrgharidussiisteemi toimimist ning on kursis kdrghariduse
arengusuundadega ja valishindamise pdhimotetega;

12.4. komisjoni lilkmel on t66 labiviimiseks vajalik meeskonnat66 oskus;

12.5. komisjoni liige valdab inglise keelt kdnes ja kirjas.

Parast esialgse komisjoni koosseisu kooskdlastamist EKKA hindamisndukoguga saadab
EKKA biiroo vastava info kdrgkoolile, kellel on véimalik esitada koosseisu kohta tihe
nadala jooksul oma seisukoht, taotleda pdhjendatud vajadusel tdiendavate liikmete
lisamist voi mdne komisjoni liikme taandamist.

EKKA juhataja kinnitab komisjoni IGpliku koosseisu oma korraldusega ja maarab
komisjoni esimehe ning hindamiskoordinaatori.

Hindamiskoordinaator (edaspidi koordinaator) on EKKA td6taja. Koordinaator ei ole
komisjoni liige.

Komisjoni liige kinnitab allkirjaga talle hindamise kaigus teatavaks saanud
informatsiooni ning komisjoni arutelude sisu konfidentsiaalsena hoidmise kohustust ja
huvide konflikti puudumist. Juhul, kui huvide konflikt peaks esinema, kohustub
komisjoni liige viivitamatult teavitama EKKA juhatajat ning taandama ennast komisjoni
toost. Huvide konflikti eeldatakse jargmistel juhtudel:

16.1. Komisjoni liikkmel on hindamise hetkel hinnatava kdrgkooliga todalased vm
lepingulised suhted vdi ta on hinnatava kdrgkooliga kolme aasta jooksul enne
hindamiskiilastust olnud t66lepingulistes suhetes.

16.2. Komisjoni liige osaleb hindamise hetkel ménes hinnatava kdrgkooli otsustus- voi
nduandvas kogus ja/vdi kuulub kuulub hinnatava erakdrgkooli pidaja
juhtorganitesse.

16.3. Komisjoni liige 6pib hinnatavas kdrgkoolis voi on selle [6petanud vahem kui kolm
aastat tagasi.

16.4. Hinnatava korgkooli liikmeskonnas on komisjoni liikmele ldhedane isik (abikaasa
vOi elukaaslane, laps vOi vanem).

Komisjoni tookeel on inglise keel. Kui kdrgkool soovib hindamiskuilastusel kasutada
tolketeenust, kooskdlastab ta télgi hindamiskoordinaatoriga vahemalt nadal enne
hindamiskiilastust. EKKA esitab tolgile jargmised nduded: tolgil on jareltdlke tegemiseks
vajalik ettevalmistus (tolke magistridpe, tdienddpe, lisaeriala vm) eesti-inglise-eesti
suunal ja varasem jareltlke kogemus, ta valdab kdrghariduse terminoloogiat. Tolk ei
toota hinnatavas korgkoolis. Télketeenusega seotud kulud kannab kdrgkool.
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18. Komisjoni juurde vdib komisjoni esimehe ndusolekul maadrata EKKA juhataja
korraldusega kuni kaks vaatlejat teistest valishindamisega tegelevatest
organisatsioonidest. Vaatleja kinnitab allkirjaga hindamiskomisjoni arutelude sisu
konfidentsiaalsena hoidmise kohustust. Vaatlejal ei ole Sigust hindamisprotsessi
sekkuda.

19. Komisjoni liikkme (lesanded:

19.1. tutvuda institutsionaalset akrediteerimist reguleeritavate dokumentidega
ning labida EKKA hindamiskoolitus;

19.2. tootada labi kérgkooli eneseanallilisi aruanne ja eeltdita hindamisvorm;

19.3. osaleda komisjoni koosolekutel ja aruteludes;

19.4. osaleda hindamiskiilastuse ettevalmistamisel ja hindamiskilastusel;

19.5. osaleda osahinnangute sGnastamises ja hindamisaruande koostamises;

19.6. tutvuda kdrgkooli kommentaaridega hindamisaruandele ning arvestada neid
I6pliku hindamisaruande kooskdlastamisel;

19.7. tédita muid hindamisega seotud llesandeid vastavalt komisjonisisesele
téojaotusele;

19.8. pidada kinni komisjonis kokku lepitud tdhtaegadest.

20. Komisjoni esimehe llesanded:

20.1. juhtida komisjoni t6od

20.2. juhatada komisjoni koosolekuid;

20.3. madrata komisjoni liikmete t66jaotus;

20.4. anda kdrgkoolile parast kilastuse I6ppu llevaade komisjoni esmaste
jarelduste kohta;

20.5. tagada komisjoni osahinnangute pdhjendatus;

20.6. |0plikult vormistada ja kinnitada hindamisaruanne.

21. Koordinaatori ilesanded:

21.1. tagada hindamisprotsessi ladus toimimine ldahtuvalt kdesoleva dokumendi
sisulistest nGuetest ning ajalisest raamistikust;

21.2. koondada komisjoni eelt6o lihtsesse formaati;

21.3. kooskdlastada komisjoni liikkmetega nimekiri inimestest, kellega komisjon
soovib vestelda, ning loetelu tdiendavatest materjalidest, mida komisjon
kiilastuse ettevalmistamiseks vajab;

21.4. kooskdlastada kdrgkooliga kiilastuse ajakava, kohtumistes osalevate
inimeste nimed ja ametipositsioonid ning taotleda kérgkoolilt vajadusel
tdiendavate materjalide esitamist;

21.5. tdita muid komisjoni esimehe poolt antud tihekordseid konkreetse
hindamisega seotud todillesandeid.

22. EKKA dokumenteerib kiilastusel toimuvad vestlused. Vestlustes osalejate ndusolekul
vestlused salvestatakse.
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23. EKKA s6lmib komisjoni liikkmetega t66votulepingud.

IV Eneseanaliiiisi aruande koostamine

24. Korgkool koostab eneseanallitsi vastavalt EKKA juhendile. Eneseanallilisi aruanne on
ingliskeelne.

25. EKKA korraldab kdrgkoolile soovi korral institutsionaalse akrediteerimise eneseanaliiisi
koolituse.

26. Korgkool esitab EKKAle eneseanalliiiisi aruande elektroonilisel kujul vahemalt kolm
kuud enne EKKAga kooskdlastatud hindamiskilastuse algust.

27. EKKA biiroo vaatab eneseanaliilsi aruande (le kahe nadala jooksul selle kdttesaamisest
ning saadab vajadusel kdrgkoolile parandamiseks ja tdiendamiseks. Kdrgkool saadab
tdiendatud aruande EKKA biroole tagasi kahe nadala jooksul.

28. Hiljemalt kaks kuud enne kiilastust saadab koordinaator eneseanaliilsi aruande
komisjonile.

V Hindamiskiilastus

29. EKKA biroo lepib hindamiskiilastuse nadala kdrgkooliga kokku hiljemalt kuus kuud
enne selle toimumist. Komisjoni vastuvottev kérgkool maarab isiku, kes vastutab
kiilastuse ladusa toimimise eest ja tagab komisjoni liikmete to6tingimused kdrgkoolis.

30. Korgkool annab komisjoni liikmete kasutusse otstarbekalt sisustatud ruumi ning
voimaldab neil kiilastuse kaigus:

30.1. tutvuda kdrgkooli tegevust satestavate ja korraldavate sisemiste
normdokumentidega;

30.2. intervjueerida komisjoni liikmete valikul kdrgkooli to6tajaid ja Glidpilasi;

30.3. tutvuda Gppe-, teadus- ja arendustegevust ning Ulidpilasi kasitlevate
andmestike ja infoslisteemidega;

30.4. tutvuda korgkooli to6tajate andmetega (CV-d, ametijuhendid vms);

30.5. tutvuda korgkooli taristuga;

30.6. tutvuda Ulidpilaste teadus-, arendus- ja loomet6odega;

30.7. tutvuda kdrgkooli finantstegevust kajastavate andmetega;

30.8. saada vajadusel muud kérgkooli juhtimise ja té6korraldusega seotud
informatsiooni.

31. Viie toopaeva jooksul parast kiilastust kiisib EKKA kdrgkoolilt kirjalikku tagasisidet

komisjoni liikmete ettevalmistuse, kiisimuste asjakohasuse ja muu olulise kohta
vastavalt EKKA kehtestatud vormile.
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VI Hindamisaruanne ja osahinnangute kujunemine

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Komisjon annab kdrgkoolile hinnangu eraldi kaheteistkiimne standardi osas:
strateegiline juhtimine, ressursside juhtimine, kvaliteedikultuur, akadeemiline eetika,
rahvusvahelistumine, 6ppejoud, dppekava, Gppimine ja dpetamine, llidpilaste
hindamine, 6ppimise tugislisteemid, teadus- arendus- ja/voi muu loometegevus (TAL) ja
Uhiskonna teenimine (edaspidi osahinnangud).

Standardite hindamine toimub kolmeastmelisel skaalal: ‘vastav’, ‘osaliselt vastav’ ja ’ei
vasta’.

Standardeid, kus kdrgkool on ndidanud silmapaistvaid tulemusi ja/vdi algatusi, véib
komisjon tunnustada lisamarkega ‘tunnustust vaariv’.

Komisjoni osahinnangute aluseks on soovitavalt konsensuslik otsus. Kui konsensust ei
saavutata, voetakse otsus vastu komisjoni liikkmete lihthdalteenamusega ning sellele
lisatakse eriarvamus(ed) koos pdhjendus(te)ga. Kui hdaled jagunevad vordselt, otsustab
komisjoni esimehe haal.

EKKA biliroo edastab hindamisaruande kdrgkoolile hiljemalt kuuenda nadala 16puks
parast kilastust. Juhul, kui hinnatakse korraga mitut kdrgkooli, on véimalik aruande
tahtaega pikendada kuni kaks nadalat.

Korgkoolil on véimalik esitada oma kommentaarid hindamisaruande kohta kahe nadala
jooksul parast aruande saamist. Komisjon to6tab saadud kommentaarid labi ning votab
neid Idpparuande koostamisel arvesse.

Lopliku, komisjoni esimehe kinnitatud hindamisaruande elektroonilise versiooni
edastab komisjoni esimees EKKA biroole hiljemalt Gheksanda nadala 16puks parast
kllastuse toimumist.

Komisjoni hindamisaruande edastab EKKA biiroo EKKA kdrghariduse
hindamisndukogule ja hinnatavale korgkoolile.

VII EKKA korghariduse hindamisnoukogu Ioppotsus

40.

41.

Loppotsuse korgkooli institutsionaalse akrediteerimise kohta teeb EKKA kdrghariduse
hindamisndukogu (edaspidi hindamisnéukogu) oma istungil kolme kuu jooksul parast
hindamisaruande saamist. Otsustamise juurde vdib hindamisndukogu vajadusel
selgituste andmiseks kutsuda ka komisjoni esimehe v&i tema poolt volitatud komisjoni
liilkme.

Hindamisndukogu votab otsuse tegemisel aluseks kdrgkooli eneseanallilisi aruande,

komisjoni osahinnangud ja kdrgkooli tdahtajaliselt laekunud kommentaarid ning
tdiendavad hindamisndukogu taotlusel esitatud materjalid.
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42. Osahinnangutes vastuolude v6i vdahese argumenteerituse ilmnemisel on
hindamisndukogul digus saata aruanne komisjonile tagasi labivaatamiseks ja
tapsustamiseks. Labi vaadatud aruande saadab komisjon hiljemalt kahe nddala jooksul
tagasisaatmisest uuesti EKKA biroole, kes toimib sellega vastavalt punktides 36 — 39
satestatud korrale.

43.

Loppotsuse tegemisel institutsionaalse akrediteerimise kohta lahtub hindamisndukogu
jargmistest pohimotetest:

43.1.

43.2.

43.3.

43.4.

43.5.

43.6.

Kui kdik osahinnangud on hinnanguga ‘vastav’, annab hindamisndukogu
hinnangu, et kdrgkooli juhtimine, tookorraldus, dppe- ja teadustegevus ning
Oppe- ja uurimiskeskkond vastavad nduetele ning teeb otsuse akrediteerida
korgkool seitsmeks aastaks

Kui tks kuni neli osahinnangut on hinnanguga ’osaliselt vastav’ ja llejaanud
osahinnangud on hinnanguga 'vastav’, anallisib hindamisndukogu kdrgkooli
tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab hinnangu, et kdrgkooli juhtimine,
tookorraldus, 6ppe- ja teadustegevus ning dppe- ja uurimiskeskkond vastavad
nduetele ning teeb otsuse kdrgkool akrediteerida seitsmeks aastaks véi annab
hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, to6korralduses, dppe- ja teadustegevuses
vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende
korvaldamiseks ning teeb otsuse akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks.

Kui viis kuni kaheksa osahinnangut on hinnanguga 'osaliselt vastav’ ja
Ulejaanud osahinnangud on hinnanguga ‘vastav’, annab hindamisndukogu
hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, to6korralduses, dppe- ja teadustegevuses
vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende
korvaldamiseks ning teeb otsuse akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks.

Kui Gheksa kuni kaksteist osahinnangut on hinnanguga 'osaliselt vastav’ ja
Ulejadanud osahinnangud on hinnanguga ‘vastav, anallilisib hindamisndukogu
kdrgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab hinnangu, et kdrgkooli
juhtimises, tookorralduses, dppe- ja teadustegevuses voi Oppe- ja
uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende kérvaldamiseks
ning teeb otsuse akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks, voi annab hinnangu,
et kdrgkooli juhtimine, téokorraldus, dppe- ja teadustegevus ning dppe- ja
uurimiskeskkond ei vasta nduetele, ning teeb otsuse kérgkooli mitte
akrediteerida.

Kui tks kuni kaks osahinnangut on hinnanguga ’ei vasta’, analisib
hindamisndukogu kdrgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab
hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, to6korralduses, dppe- ja teadustegevuses
vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende
korvaldamiseks ning teeb otsuse akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks, voi
annab hinnangu, et kdrgkooli juhtimine, to6korraldus, dppe- ja teadustegevus
ning 6ppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nGuetele, ning teeb otsuse kdrgkooli
mitte akrediteerida.

Kui vahemalt kolm osahinnangut on hinnanguga ’ei vasta’, annab néukogu
hinnangu, et kdrgkooli juhtimine, tookorraldus, dppe- ja teadustegevus ning
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44,

45.

46.

Oppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nGuetele, ning teeb otsuse kdrgkooli mitte
akrediteerida.

43.7. Kui hindamisndukogu kaalub kahe akrediteerimisotsuse vahel ning leiab, et
teatud tingimuse taditmisel kdrgkooli poolt oleks véimalik votta vastu
positiivsem otsus, vOib ta sellise otsuse vastu v&tta kérvaltingimusega
haldusmenetluse seaduse § 53 mottes.

Kui komisjon on mdne standardi juurde lisanud marke ‘tunnustust vaariv’, toob
hindamisnGukogu vastava(d) tunnustuse(d) dra ka IGppotsuse juures.

EKKA biliroo edastab hindamisndukogu I6ppotsuse koos hindamisaruandega kérgkoolile
elektrooniliselt kahe nadala jooksul alates otsuse tegemise kuupaevast. Kui
hindamisndukogu on teinud otsuse kdrgkooli mitte akrediteerida, teavitab EKKA sellest
mdistliku aja jooksul ka Haridus-ja Teadusministeeriumi.

Uhe nadala jooksul alates Idppotsuse ja hindamisaruande edastamisest kérgkoolile
avalikustab EKKA oma kodulehekiiljel I6ppotsuse koos hindamisaruande ja
eneseanallilsi aruandega.

IX EKKA poolt labiviidavate akrediteerimistoimingute ja
hindamisnoukogu Ioppotsuse vaidlustamine

47.

48.

49.

Isikul, kes leiab, et EKKA poolt Idbi viidavate hindamistoimingutega voi
hindamisndukogu otsusega on rikutud tema oigusi voi piiratud tema vabadusi, on
vBimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse
hindamisndukogule kolmekiimne pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vGi oleks pidanud teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile®, kes esitab viie
pdeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pdhjendatuse osas. Hindamisndukogu lahendab vaide kiimne pdeva jooksul selle
saamisest, vOttes arvesse vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja
taiendavalt uurida, vGib hindamisndukogu vaide ldbivaatamise tdhtaega pikendada kuni
kolmekiimne pdeva vorra.

EKKA hindamisndukogu I6ppotsuse vaidlustamine on véimalik kolmekimne péaeva
jooksul alates selle kdttetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna
kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

* EKKA hindamisndukogu vaidekomisjoni moodustamise kord ja to6pohimdtted on kirjeldatud
regulatsioonis ,Eesti Kdrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kdrghariduse hindamisndukogu ja
vaidekomisjoni moodustamise kord“, mis on kadttesaadav jargnevalt aadressilt:
http://ekka.archimedes.ee/wp-content/uploads/EKKA-hindamisn%C3%B5ukogu-vaidekomisjoni-
moodustamine-28.09.16.pdf
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X Jareltegevused

50.

51.

EKKA ldhtub eeldusest, et vastutus hindamisaruandes valja toodud probleemide
lahendamise ning pideva parendustegevuse eest lasub kdrgkoolil. EKKA palub esitada
seitsmeaastase akrediteeringu saanud kdrgkoolil kaks aastat parast institutsionaalse
akrediteerimise otsuse vastu v6tmist hindamisndukogus kirjaliku lilevaate
hindamisaruandes esitatud ettepanekute alusel kavandatud ja elluviidud tegevuste ning
nende tulemuste kohta.

Kui ndukogu on vastavalt p-le 43.7 lisanud akrediteerimisotsusele kdrvaltingimuse,

esitab korgkool otsuses maaratud kuupaevaks ndukogule aruande kdrvaltingimuses
kirjeldatud puuduse kdrvaldamise kohta. Noukogu kaasab kdrvaltingimuse taditmise
hindamisse hindamiskomisjoni liikkmeid.

Xl Valisriigi padeva hindamisasutuse kaasamine

54.

55.

56.

57.

58.

Kui kdrgkool soovib, et institutsionaalse akrediteerimise viiks labi valisriigi padev
hindamisasutus (edaspidi hindamisasutus), esitab ta hiljemalt kaks aastat enne kehtiva
akrediteeringu I6ppkuupdeva EKKAle motiveeritud taotluse nimetatud hindamisasutuse
kaasamiseks, mis sisaldab jargnevat informatsiooni:

54.1. hindamisasutuse nimi ja kontaktid, sh veebiaadress;
54.2. hindamisasutuse ndusolek akrediteerimise labiviimiseks ja kulude prognoos;

54.3. kavandatava akrediteerimise protseduuri (sh ajakava) ja nduete kirjeldus.

Korgkool voib akrediteerimist tellida rahvusvaheliselt tunnustatud hindamisasutuselt,
kes on taditnud jargmised tingimused:

55.1. Hindamisasutusel on kdrgkooli institutsionaalse hindamise kogemus;

55.2. Akrediteerimise protseduur ja nduded on labipaistvad ja kooskdlas Euroopa
korgharidusruumi kvaliteedikindlustamise standardite ja suunistega,
hindamisasutus kuulub soovitavalt Euroopa kvaliteediagentuuride
registrisse EQAR.

55.3. Institutsionaalse akrediteerimise raames viiakse labi ka valimipdhine
Oppekavade hindamine.

Hindamisndukogu votab lihe kuu jooksul taotluse esitamisest vastu péhjendatud otsuse
hindamisasutuse sobivuse kohta institutsionaalset akrediteerimist |abi viima.

Kui EKKA annab hindamisasutuse kasutamisele oma kooskdlastuse, s6lmib ta kdrgkooli
ja hindamisasutusega kolmepoolse lepingu, mis satestab poolte digused ja kohustused

institutsionaalse akrediteerimise protsessi valtel ning kulude hiivitamise korra.

Hindamisaruande esitab hindamisasutus EKKAle.
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59.

60.

61.

Kui hindamisaruandes esinevad olulised puudused ja selle pdhjal ei ole vGimalik votta
vastu Eesti seadusandlusega kooskdlas olevat |Gppotsust, on hindamisnéukogul Gigus
saata aruanne hindamisasutusele tagasi tdiendamiseks ja parandamiseks.

Kui hindamisaruande pdhjal on voimalik vGtta vastu Eesti seadusandlusega kooskdlas
olev |Gppotsus, teeb hindamisndukogu lihe jargnevatest pdhjendatud otsustest:

60.1. akrediteerida korgkool seitsmeks aastaks;
60.2. akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks;

60.3. kdrgkooli mitte akrediteerida.

Kaesolevas peatlikis kirjeldatud toimingute ning hindamisndukogu I6ppotsuste
vaidlustamine toimub vastavalt peatiikis IX satestatud korrale.

Xll Rakendussatted

62. Korgkoolid, mis said institutsionaalse akrediteerimise esimeses voorus kolmeaastase

akrediteeringu, labivad kordushindamise vastavalt dokumendi ,Institutsionaalse
akrediteerimise tingimused ja kord” perioodil 01.04.2011 —02.02.2018 kehtinud

versioonile.
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