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Taienduskoolituse kvaliteedi tagamine
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Lavendipohine hindamine

.. eesmark on anda hinnang taienduskoolitusasutuse voimekusele taita taiskasvanute
koolituse seaduses (TaKS) ja tdienduskoolituse standardis maaratletud kvaliteedi

noudeid.

Lavendipohine hindamine

1. Veebilehtede hindamine

2. Oppe kvaliteedi hindamine

OPPEKAVA

OPPE LABIVIIMINE



https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/111112016002?leiaKehtiv

Veebilehtede hindamise kriteeriumid

2. Veebilehel on 3. Veebilehel on
1. Koolitusasutusel on avalikustatud, kuidas avalikustatud, kuidas
olemas veebiotsinguga toimub Oppijate toimub Oppetasu
leitav veebileht taienduskoolitusele maksmine ja sellest
vastuvott vabastamine

4. VVeebilehel on
avalikustatud, milline on
Oppetasu tagastamise
tingimused ja kord

5. Veebilehel on 6. Veebilehel on 7 Veebilehel on
avalikustatud avalikustatud N 8. Veebilehel on
) : avalikustatud :
taienduskoolituse koolitusega seotud Sopekeskkonna avalikustatud
oppekavade kvaliteedi koolitajate kvaliteedi PP taienduskoolituse kohta

tagamise tingimused ja tagamise tingimused ja kyall'teedl ’(cjagalr:ns; tagasiside kogumise kord
Kord Kord tingimused ja kor

10. Veebilehel on avalikustatud
taienduskoolituskursusega seotud
koolitajate nimed koos nende
kompetentsust toendava kvalifikatsiooni,
Opi- voi tookogemuse kirjeldusega

9. Veebilehel on avalikustatud
taienduskoolituse dppekava(d),
kus koolitusasutus pakub
avatud kursuseid/koolitusi




Veebilehtede hindamise protsess

Hindab kaks eksperti, et kindlustada hinnangu digsus.

VOIMALIK TULEMUS

 Kui veebilehe teave vastab nouetele,
st koik 10 kriteeriumit said positiivse hinnangu, siis
liigub asutus edasi Oppe kvaliteedi hindamise etappi.

« Kui teave nouetele ei vasta, antakse asutusele
aega teha parandusi ning veebilehte hinnatakse
uuesti.

» Kuni kordushindamise tulemuse selgumiseni on
tootukassal 0igus peatada koolitusasutusega koostoo
vastavalt tootukassa koostoopohimotetele.



https://www.tootukassa.ee/sites/tootukassa.ee/files/koolituskaardi_koostoo_pohimotted.pdf

Oppe kvaliteedi hindamise kriteeriumid

1. Oppekava nimetus 2. Oppekava dpiviljundid 3. Opivéljundites ja dppe

valjendab voimalikult kirjeldavad, milliseid oskusi, sisus kirjeldatut on
tapselt teadmisi ja/voi hoiakuid voimalik etteantud

taienduskoolituse sisu koolitusel osaleja omandab oppeajaga saavutada

4. Kui taienduskoolituse eesmark on anda 5. Oppekavas on vilja toodud, mida 8ppija 6. Koolit U b
koolitusel osalejale digus mingis valdkonnas peab tegema selleks, et koolituse 16pus : OO.I HSast US aga ‘
tegutsemiseks vdi vastava diguse saada tunnistus/tdend. Kui koolituse et koolitus on labi viidud
taotlemiseks (nt kutse), siis dppe sisu, labimisel viljastatakse osalejale tunnistus, kodulehel avaldatud voi
opivaljundid ja nende saavutamise siis Oppekava sisaldab infot selle kohta, teIIijaga kokkulepitud
hindamine arvestab digusaktides, kuidas hinnatakse opivaljundite

kutsestandardites satestatud nduetega saavutamist oppekava kohaselt

. Koolitusasutus tagab, et fllsiline 8. Koolitusasutus tagab
oppekeskkond (dppevahendid, koolitajate olemasolu,
seadmed, ruumid, ligipaas jms) kellel on koolituse

ja/voi e-keskkond on piisav Iibiviimiseks vaialik
taienduskoolituse labiviimiseks ning J

toetab dppekava eesmaérkide ja kvalifilia:csioon, Opi- vOi toetamise
opivaljundite saavutamist té6kogemus

10. Koolitusasutus tagab
9. Koolitusasutus kogub taiskasvanud inimese
taienduskoolituse kohta Oppimise ja
tagasisidet enesearengu sihiparase




Oppe kvaliteedi hindamise protsess

« 3-5 eksperti komisjonis, mis hindab oppekava ja Oppe labiviimise
kvaliteeti.

 EKKA teeb valiku Oppekavadest. Asutus taidab enesehinnangu
kusimustiku, mille abil hindab ise kriteeriumite taitmist.

. KomisIJ]Qn analudsib valimi QEpekavasid; tootab labi asutuse vastused
enesehinnangu  kusimustikule;  vajadusel ~ kusib  taiendavaid
toendusmaterjale (intervjuud, paikvaatlus, e-kiri).

VOIMALIK TULEMUS

-
@ "\{  Asutused, mille 0ppekava ja Oppe labiviimine vastab seaduse nduetele,

saavad kokkuvotte hindamisest ja koostoo tootukassaga jatkub.
ASUTUS ON LABINUD LAVENDIPOHISE HINDAMISE!

 Asutused, mille dppekava ja 0ppe labiviimine ei vasta seaduse .
nouetele, saavad tagasiside ning voimaluse osaleda kordushindamisel
esitades parandused 3 kuu jooksul esmase hinnangu saamisest.

 Kuni kordushindamise tulemuseni on tootukassal digus peatada
koolitusasutusega koostoo.

- Kordushindamise negatiivse tulemuse korral on t66tukassal digus
|opetada koolituskaardi partneriga koostoo ning HTM-| omedigus
algatada jarelevalve menetlus. KKA



EKKA veeb www.ekka.edu.ee

Vaata taienduskoolituse osa menuust, kust leiad
infot:

* lavendipohisest hindamisest
Infot leiad * Kriteeriumid

* Hindamisvormid

* Juhendmaterjalid EST/VENE

Soovitame kriteeriumite alusel

taienduskoolitusasutust hinnata ja vajadusel viia sisse
muudatusi, et seaduse nouded oleksid taidetud


http://www.ekka.edu.ee/




Lavendipohise hindamise 2019/2020
tulemused ja peamised dppetunnid
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Veebilehtede hindamine

Veebilehtede hindamine
Hindasime 576 tootukassa koolituskaardi

partneri veebilehte. 289

Hindamine

Hindamisest selgus, et 50% taitis seaduse
noudeid.

. . . . . 184
Kordushindamise tulemusel taitis 64% Kordushindamine -

seaduse noudeid.

103

. . ~ e ae ce on 0 50 100 150 200 250 300 350
61 koolitajaga lopetas to6tukassa koostdo

vastab nduetele M ei vasta nouetele
Negatiivse hinnangu saanud asutustest 48%
oli 1-3 kriteeriumi hinnangud — ei vasta

nouetele =
EKKA



Raskusi valmistasid kriteeriumid

4. milline on dppetasu tagastamise tingimused ja kord

5. taienduskoolituse dppekavade kvaliteedi tagamise
tingimused ja kord

8. taienduskoolituse kohta tagasiside kogumise kord

9. Veebilehel on avalikustatud taienduskoolituse
oppekava(d), kus koolitusasutus pakub avatud
kursuseid

450 500 550 600

P
M noue on taidetud M noue ei ole taidetud
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Oppe kvaliteedi hindamine

* Kokku 29 asutust
* 10 juuksuritéo ja iluteeninduse,
* 7 sotsiaaltdo ja ndustamise,
* 6 isikuarengu ja ettevotluse,
* 6 arvutioskuste koolitusettevotet. [

OPPEKAVA I OPPE LABIVIIMINE ]

* Positiivseid hinnanguid 20

* Negatiivseid hinnanguid 9
* 6 juuksuritoo ja iluteeninduse,

* 3 sotsiaaltdo ja ndustamise
koolitusettevotet
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HINDAMISE ALUSEKS OLEVAD MATERJALID

* Asutuse taidetud enesehinnangu kidsimustik

* Asutuse esitatud taiendav toendusmaterjal (fotod, tunnistused,
asutusesised dokumendivormid jne)

* Veebilehelt valitud 1-3 aktiivset oppekava

* Veebilehelt leitav teave ja seal avaldatud dokumendid

* Asjakohased 6igusaktid ja muud regulatsioonid

* Asutuselt kirja teel kisitud taiendav teave

* Hindamiskulastuse / hindamisintervjuu kadigus saadud teave
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« OPPEKAVAD
Oppekava komponendid

Oppe kogumabht, praktilise ja iseseisva t66 osakaalud

Oppe alustamise tingimused

Koolitajate kvalifikatsiooni kirjeldus
Opiviljundid

Vastavus koolituse pealkirjaga, Oppe sisu ja teemadega, 6ppekava mahuga

Hinnatavus, moodetavus

Detailsus ja maht
Opivaljundite saavutatavus etteantud dppeaja jooksul

Oppe sihtgrupi, 8ppe sisu ja Bppe mahu omavaheline vastavus

Teooria ja praktika osakaalud

Vordlusanalius valdkonnas leiduvate teiste samasisuliste dppekavadega
Kutseeksamiteks ettevalmistavad voi teatud valdkonnas tootamiseks digust
andvad oppekavad

Vastavus kutsestandardi sisuga

Seos Oigusaktidest tulenevate nduetega koolituse sisu, mahu ja muude aspektide’kohta
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* OPPE LABIVIIMINE
Koolitus on labi viidud veebilehel avaldatud voi tellijaga kokkulepitud dppekava
kohaselt
Oppekavade viljatddtamine
Oppetdod siisteemne ldbiviimine
Oppekeskkonna piisavus ja sobivus dppe labiviimiseks ning dpivaljundite
saavutamiseks
Flusiline oppekeskkond
Elektroonne 6ppekeskkond

Kvalifitseeritud koolitajate olemasolu
Tagasiside kogumine

Taiskasvanud inimese Oppimise ja enesearengu sihiparane toetamine
Susteemne selle suunaline tegevus
* Taiskasvanud Oppija eriparadega arvestamine
* Koolitusele eelnevad/jargnevad tegevused
Koolitusasutuse poolsed taiendavad tegevused
« Oppekeskkond
* Praktikavoimalused

e TooOturule sisenemine
* Muud tegevused
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Asutuste tagasiside hindamisele

* Tagasiside on positiivne — hindamiskriteeriumid on selged.

* Enesehindamise kusimustiku kokkukirjutamine oli osadele raske,
noudis sivenemist. Samas tunnistati enesehinnangu kirjutamise
kasutegurit — aitas labi moelda.

* Ekspertide hinnangud olid asjakohased. Asutused tanasid séltumatu
kdrvalpilgu eest.

* Hindamine andis kindlust juurde.
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Tagasiside tanasele infopaevale

* https://forms.gle/XRe3f3HzoJP7wcmm®6
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