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EKKA kõrghariduse hindamise nõukogu istungi protokoll 

 
26.05.2022 

 

Nõukogu istung toimus 26.05.2022. aastal e-istungina (Zoom). Istung algas kell 10.00 ja 
lõppes kell 11.30. Osa võtsid nõukogu liikmed Ivar Annus, Peeter Burk (va pp 4-5), Eve 
Eisenschmidt (va pp 1-3), Anneli Entson, Joosep Heinsalu, Paavo Kaimre (va pp 2), Laivi 
Laidroo, Tõnu Lelumees, Eleri Pilliroog, Birute Klaas-Lang (va pp 4-5), Marge Unt, Merle 
Varik (va pp 3). Puudus nõukogu liige Ülar Mark. Istungist võtsid osa ka EKKA töötajad 
Heli Mattisen ja Hillar Bauman. Istungit juhatasid Peeter Burk (pp 1-3) ja Eve Eisenschmidt 
(pp 4-5). Protokollis nõukogu sekretär Hillar Bauman. 

 

Päevakord: 

1. Yerevan Haybusak University taotlus institutsionaalseks akrediteerimiseks 
2. Eesti Maaülikooli tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi 

kvaliteedihindamine 
3. Tartu Tervishoiu Kõrgkooli tervishoiu õppekavagrupi magistriõppe õppekava 

Radiograafia kordushindamine 
4. Tartu Ülikooli ajakirjanduse ja infolevi õppekavagrupi kvaliteedihindamise 

kõrvaltingimuse täitmine 
5. Tartu Ülikooli isikuteeninduse õppekavagrupi bakalaureuseõppe esmahindamine 

 
 

1. Yerevan Haybusak University taotlus institutsionaalseks akrediteerimiseks 
 

Yerevan Haybusak University esitas EKKA-le taotluse institutsionaalseks akrediteerimiseks. 
Ühe korra on nimetatud Armeenia ülikool juba akrediteerimises osalenud ja tulemuseks oli 
akrediteerida kolmeks aastaks kõrvaltingimusega. Kõrvaltingimus sai teisel katsel hiljuti 
ka täidetud. Toimus arutelu teemal, kuivõrd otstarbekas on EKKA jaoks uuesti 
akrediteerimist läbi viia ning toodi välja nii poolt- kui vastuargumente. Lõpliku otsuse 
langetab EKKA büroo peale konsultatsioone ülikooliga. 

 

2. Eesti Maaülikooli tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi 
kvaliteedihindamine 

 

Lähtuvalt kõrgharidusseaduse § 48 lg 4, ülikooliseaduse § 10 lg-s 4 ning Haridus- ja 
Noorteameti põhimääruse § 24 lg 5 sisalduva volituse põhjal kehtestatud dokumendi 
“Õppekavagrupi kvaliteedi hindamine kõrghariduse esimesel ja teisel astmel” punkti 41 
alusel sedastab Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kõrghariduse 
hindamisnõukogu (edaspidi Nõukogu) järgmist: 
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1. 8.04.2019 otsustas Nõukogu viia järgmine Eesti Maaülikooli  tehnika, tootmise ja 
tehnoloogia õppekavagrupi esimese ja teise õppeastme kvaliteedihindamine läbi 3 
aasta pärast. 

2. Eesti Maaülikool kooskõlastas EKKAga tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi 
kvaliteedihindamise aja 07.04.2021. 

3. EKKA juhataja kinnitas 02.12.2021 korraldusega Eesti Maaülikooli tehnika, tootmise ja 
tehnoloogia õppekavagrupi kvaliteedihindamise komisjoni (edaspidi komisjon) 
koosseisus 

 

Markus Mueller (esimees)  Professor of Electrical Generation 
Systems, School of Engineering, 
University of Edinburgh (Ühendkuningriik) 

 

Sten Siro liige üliõpilasena; Tallinna Tehnikaülikooli 
üliõpilasesinduse liige (Eesti). 

 

Per Ertbjerg Associate Professor in Food Science, 
Department of Food and Environmental 
Sciences, University of Helsinki (Soome). 

 

Rain Kuldjärv AS Toidu- ja Fermentatsioonitehnoloogia 
Arenduskeskus, teadur; Tallinna 
Tehnikaülikooli doktorant (Eesti). 

 

Marino Menozzi Head of group “Ergonomics of Information 
Media”, ETH Zürich (Šveits) 

 

Rudolf von Rohr Professor of Process Engineering, ETH 
Zürich (Šveits) 

 

Dick Sandberg Chaired Professor and Head of division of 
Wood Science and Engineering, Luleå 
University of Technology (Rootsi) 

 

 

4. Eesti Maaülikool esitas tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupis hindamisele 
järgmised  õppekavad: 

Puidutöötlemise tehnoloogia (rakenduskõrgharidusõpe) 

Tehnotroonika (rakenduskõrgharidusõpe) 

Tehnika ja tehnoloogia (bakalaureuseõpe) 

Toiduainete tehnoloogia (bakalaureuseõpe) 

Toiduainete tehnoloogia (magistriõpe) 

Ergonoomika (magistriõpe) 

Energiakasutus (magistriõpe) 

Tootmistehnika (magistriõpe) 

 

5. Eesti Maaülikool esitas lõpliku eneseanalüüsi aruande EKKA büroole 26.11.2021, mille 
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 01.12.2021. 
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6. Hübriidhindamiskülastus Eesti Maaülikoolis toimus 25.-27.01.2022. 

7. Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA büroole 30.03.2022, mille EKKA 
edastas kõrgkoolile kommenteerimiseks 13.04.2022 ja millele Eesti Maaülikool esitas 
vastuse 28.04.2022. 

8. Komisjon esitas lõpliku hindamisaruande EKKA büroole 06.05.2022. Hindamisaruanne 
on otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kättesaadav EKKA koduleheküljel. 

9. Lõpliku hindamisaruande ja eneseanalüüsi aruande edastas Nõukogu sekretär Nõukogu 
liikmetele 19.05.2022. 

10. Nõukogu arutas saadud dokumente 26.05.2022 istungil 10 liikme osalusel ning 
otsustas tuua välja järgmised Eesti Maaülikooli tehnika, tootmise ja tehnoloogia 
õppekavagruppi puudutavad tugevused, parendusvaldkonnad ja soovitused ning 
ettepanekud edasisteks arendusteks. 

 

Komisjon tõi Eesti Maaülikooli  tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi 
õppekavade puhul välja järgmised läbivad tugevused: 

 
1) Nii Ülikooli juhtkond, akadeemilised töötajad kui ka tugistruktuuri töötajad on 

motiveeritud ja pühendunud. 
2) Lõpetanute erialane tööhõive on kõrge. 
3) Õppekavad vastavad Eesti vajadustele. 
4) Juhtimine on dünaamiline ja toetav kõigil tasanditel – alustades rektorist ja instituutide 

direktoritest ning lõpetades õppetoolide juhtidega. 
5) Väga head koostöösidemed ettevõtetega, kes panustavad õppekavagrupi arengusse 

läbiviidava õppetöö, praktika ja nõustamise kaudu. 
 

 
Komisjon tõi Eesti Maaülikooli tehnika, tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi 
õppekavade puhul välja järgmised läbivad parendusvaldkonnad ja soovitused: 

 
1) Vajalik on vähendada katkestamiste ja väljalangenute arve. Kogu õppekavagrupi 

lõikes tuleks rakendada meetmeid, mida on osaliselt juba kasutatud üksikutel 
õppekavadel – motivatsioonikiri sisseastumisel, mentorlussüsteemi sisseviimine 
rakenduskõrgharidus- ja bakalaureusekavadel, vaimne ja akadeemiline tugi 
üliõpilastele. Ilma vajaliku rahalise toeta üliõpilastele on keeruline väljalangevuse osas 
edu saavutada ning siin peaksid riik, tööandjad ja ülikoolid tegema koostööd vastava 
meetmete paketi väljatöötamisel. 

2) Rahvusvahelistumise osas tuleb jätkata juba alustatud tegevusi, mis pandeemia 
tingimustes tagaplaanile jäid. Üliõpilaste inglise keele tase ei ole kindlasti ainekursuste 
rahvusvahelistumisel takistuseks. Eelkõige puudutab see magistrikavade ainekursusi, 
kuna magistrikavade lõpetanud asuvad suurema tõenäosusega tööle juhtivatel 
ametikohtadel, kus tuleb suhelda välispartnerite ja -klientidega. 

3) Suurendada tuleb doktorikraadiga õppejõudude arvu, et tugevdada õppetöö 
teaduspõhisust ja ülikoolidevahelist koostööd. Kõrghariduse esimese astme 
õppekavadel on see oluliseks parendusvaldkonnaks. Sellega seoses on vaja välja 
töötada järgmiseks 5-10 aastaks plaan õppejõudude osalemiseks doktoriõppes, nähes 
seejuures õppejõududest doktorantidele ette sobiv koormus (nt 50% doktoriõpingud, 
50% läbiviidav õppetöö). Eelkõige tuleks keskenduda noorematele akadeemilistele 
töötajatele, kel juba on publikatsioone, mida saaks doktoritöö osana kasutada. 
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4) Välja tuleb töötada selge akadeemilise töötaja töökoormuse mudel. Praegu on selles 
osas palju ebaselgust ja töökoormus sõltub töötaja ja õppetooli juhi kokkuleppest. See 
võimaldaks paremini planeerida ka akadeemiliste töötajate doktoriõpet. 

5) Teooria ja praktika õppekavades vajavad paremat seostamist. Üliõpilaste hinnangul 
on vaja rohkem tööstuslikke ja praktilisi näiteid selle kohta, kuidas teooria praktikas 
rakendub. 

6) Rohkem koostööd tuleb teha vilistlastega. Vilistlased on valmis panustama, kuid nii 
mõnedki neist tunnistasid, et vaatamata nendepoolsele pakkumisele pole nendega 
ühendust võetud. Vilistlased on õppekavagrupi õppekavade jaoks väärtuslik ressurss 
loomaks koostöösidemeid ettevõtetega, viimaks läbi külalisloenguid ja pakkumaks 
mentorlust üliõpilastele. 

7) Õppekavad tuleks üle vaadata ja tagada ühtsus üliõpilaste õppetöökoormuse osas. 
Sellele probleemile juhtis tähelepanu ka eelmine õppekavagrupi hindamine. 
Õppekavades on olulised erinevused moodulite mahtude osas – Euroopas üldiselt on 
tavaks, et moodulite maht on enam-vähem võrdne. Selline lähenemine soodustaks ka 
õpingute ülekandmist mobiilsuse raames ning võimaldaks paremini planeerida 
õppejõudude koormust. 
 

 

TEHNOTROONIKA (RAKENDUSKÕRGHARIDUSÕPE) 
 

Tugevused 
 

1) Üliõpilaste hinnang praktika kvaliteedile on kõrge. 
2) Tagatud on juurdepääs mitmekesistele tehnikaalastele tarkvaradele. 
3) Õppejõudude avatus muudatuste sisseviimisele ainekursustes vastavalt üliõpilaste ja 

vilistlaste tagasisidele. 
4) Tööandjad hindavad üliõpilasi kõrgelt. 
5) Üliõpilased on hästi toetatud nii akadeemilises kui vaimses plaanis. 

 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Ülikool on seadnud eesmärgiks, et kõigil õppejõududel on doktorikraad. 

Tehnotroonika õppekaval on doktorikraad vähem kui viiekümnel protsendil. Kui 
ülikool on seisukohal, et 100% doktorikraadi nõue rakenduskõrgharidusõppe 
õppekaval on sobiv, siis tuleb suurendada doktorikraadiga õppejõudude arvu. 
Õppejõududele tuleb luua ka paremad võimalused teadustööga tegelemiseks. 
 

 
Ettepanekud edasisteks arendusteks 

 
1) Rakendada tuleks rohkem probleemipõhist õpet ning nõustada üliõpilasi selles osas, 

kuidas kasutada teooriat eluliste probleemide lahendamisel. 
2) Soovitav on jagada ülikooli inglisekeelsel veebilehel rohkem infot õppimisvõimaluste 

kohta inglise keeles. 
3) Kõik CNC freespingid peale ühe Demek CNC OÜ pakutava mudeli ei ole enam 

tipptasemel. Vajalik on jätkusuutlik finantsmudel masinapargi uuendamiseks ja seeläbi 
üliõpilaste kõrge kvaliteediga praktilise ettevalmistuse tagamiseks. 
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4) Õppekava fookus on praktilisel õppel, mis on hea ja eristab EMÜ tehnotroonika kava 
teistest samalaadsetest Eestis, kuid see ei tähenda, et teoreetiline õpe tuleks 
tähelepanuta jätta. Tööandjad on välja toonud üliõpilaste vähesed 
probleemilahendusoskused. Selleks aga on vajalikud alusteadmised ja mõistmine, 
kuidas teooriat rakendada. 

5) Õppekava sisseastumisnõudeid tuleks tõsta ning viia enne vastuvõtmist läbi intervjuud 
kandidaatidega. 
 

 
PUIDUTÖÖTLEMISE TEHNOLOOGIA (RAKENDUSKÕRGHARIDUSÕPE) 

 
Tugevused 

 
1) Õppekaval on tugev side praktikaga ning see sisaldab suures mahus praktilist koolitust. 
2) Õppekavaarendusse on panustanud akadeemilised töötajad, ettevõtete esindajad, 

üliõpilased, tööandjad ja vilistlased. 
3) Laborid on nüüdisaegsed ja avatud üliõpilastele erinevateks projektitöödeks. 
4) Üliõpilased on entusiastlikud ning õpiatmosfäär positiivne tänu väga headele suhetele 

üliõpilaste ja õppejõudude vahel. 
5) Märgatav edasiminek võrreldes eelmise õppekavagrupi hindamisega on toimunud 

üliõpilastele tagasiside andmises ja tagasiside kasutamises arendustegevustes. 
6) Akadeemiliste töötajate ja praktikute osakaal õppetöö läbiviimisel on heas tasakaalus. 
7) Õppejõudude vanuseline struktuur on hea ning sooline tasakaal üsna hea. 
8) Õppetöö läbiviimine on paindlik ja arvestab töötavate üliõpilaste huvidega. 

 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Õppekavaga üritatakse katta liialt suurt hulka erinevaid puidutööstuse valdkondi, mis 

võib põhjustada mitmesuguseid probleeme: keeruline on luua ja säilitada kõigi 
valdkondade jaoks vajalik hea akadeemiline tase; kindlustada kõigi valdkondade jaoks 
vajalikud ressursid (sh õppematerjalid ja laborid); raske on vältida kordusi 
ainekursuste sisudes; määratleda üliõpilaste jaoks õppekava fookus; tagada üliõpilastel 
sügavad teadmised erialavaldkondades. 

2) Selgusetuks jääb, kuidas tagatakse laborite püsiv rahastus ja nüüdisaegne tase. 
Ülikoolil on küll olemas amortisatsioonifond, kuid selle maht on väike. Pikas 
perspektiivis ei ole laborite projektipõhine rahastamine jätkusuutlik. Vajalik on välja 
töötada pikaajaline strateegia negatiivsete stsenaariumite vältimiseks (laborite 
sulgemine). 

3) Õppekava üliõpilaste mobiilsus ei toimi kummaski suunas. Mobiilsus võimaldaks 
rahvusvahelistada õppekeskkonda ja pakkuda üliõpilastele tööandjate poolt soovitud 
rahvusvahelist kogemust. 

4) Õppetöö peaks tuginema eelkõige teaduslikult aktiivsetele doktorikraadiga 
õppejõududele. Liiga vähestel õppejõududel on doktorikraad ja kõige enam puudutab 
see puidutehnoloogia suunda. See on selgeks riskikohaks kvaliteetse õppe tagamisel 
nii lühi- kui pikaajalises perspektiivis. Vajalik on välja töötada kava puidutehnoloogia 
suuna tugevdamiseks ning ette näha selleks vastavad rahalised ressursid. 
 

Ettepanekud edasisteks arendusteks 
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1) Õppekava eesmärkides tuuakse välja ka keskkonnaalased aspektid. Neid peaks veel 
rohkem esile tooma õppekava turunduses ja uute üliõpilaste värbamisel. Igas 
ainekursuses tuleks välja tuua keskkonnaalased ja jätkusuutliku arengu aspektid. 

2) Õppekava on võimalik lõpetada ka lõpueksamiga, mitte lõputöö/projektiga. Kuna 
ettevõtted vajavad projektijuhtimise ja aruannete kirjutamise oskusega insenere, siis 
komisjon soovitab lõpueksami võimalust mitte rakendada. Lõputöö mahtu võiks isegi 
suurendada 30 EAP-ni nii, et tegu oleks pigem koostööprojektiga ettevõttes kui 
traditsioonilise lõputööga. 

3) Kasutatav õppekirjandus on üsna aegunud ja põhiliselt eestikeelne. Mõningatel 
ainekursustel puudub kirjalik õppematerjal üldse. Soovitav on algatada projekt 
õppekirjanduse uuendamiseks ning teha see üliõpilastele digitaalselt ja tasuta 
kättesaadavaks. 

4) Soovitav on edendada rahvusvahelist koostööd nii teadusuuringutes, õppetöös kui 
üliõpilasvahetuses, sh nt Balti-Skandinaavia regioonis. 
 

 
TEHNIKA JA TEHNOLOOGIA (BAKALAUREUSEÕPE) 

 
Tugevused 
 
1) Õppekava on selge fookusega kolmele järgnevale magistrikavale (ergonoomika, 

energiakasutus, tootmistehnika). 
2) Üliõpilaste tagasisidet õppekavale võetakse tõsiselt ja viiakse sisse muudatusi. 
3) Akadeemilised töötajad on üliõpilaste jaoks hõlpsasti kättesaadavad, luues sellega 

avatud arutelu kultuuri. 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Õppekava ei tohiks liiga tihedasti muuta. Nõrkade kohtade avastamiseks on vaja aega. 

Suuremaid muutusi ei ole soovitav järgmise 4-5 aasta jooksul teha. 
2) Kuigi õppekava tehniline taristu on väga hea (va CNC pingid), on väljakutseks selle 

säilitamine ja regulaarne uuendamine. Asjakohane strateegia ülikoolis puudub. 
Lahendust võiks otsida koos ettevõtetega nende taristu kasutamisel. 

3) Vajalik on töötada välja ja kasutusele võtta strateegia arvutipargi regulaarseks (iga 3-
4 aasta järel) uuendamiseks, et üliõpilastel ja töötajatel oleks juurdepääs uusimale 
tehnoloogiale ning nad saaksid kasutada ka tööstuse standardtarkvara uusi versioone. 

4) Paljude õppejõudude jaoks peaksid olulised olema doktoriõpingud, kuid nende kõrge 
õppetöökoormus ei võimalda tegeleda teadusega, publitseerida, käia konverentsidel. 
Rakendada tuleb vaba semestri süsteemi ja muid doktoriõpinguid toetavaid meetmeid. 

5) Õppejõudude töötasu on madalam kui ettevõtetes ning pole motiveeriv. Tungivalt 
soovitav on tõsta õppejõudude palkasid tööstusega võrreldavale tasemele. Ilma selleta 
pole võimalik täita ka ülikooli strateegilist eesmärki tõusta ülikoolide rahvusvahelistes 
edetabelites. 

6) Õppejõudude vanuseline struktuur on probleemikohaks. 50% õppejõududest on 
vanemad kui 50 aastat, 25 % õppejõududest vanemad kui 60 aastat ja kolm õppejõudu 
on juba üle 70. 

7) Üliõpilased kasutavad mobiilsusprogramme vähe, põhiliselt seoses õpingutega 
paralleelselt töötamisega. Üheks lahenduseks võiks olla koostöös tööandjatega 
välispraktikakohtade pakkumine. 
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Ettepanekud edasisteks arendusteks 
 

1) Õppeplaan ei arvesta üliõpilaste töötamisega. Stipendiumid võiksid luua võimaluse 
väljalangevuse vähendamiseks. 

2) Õppekavas peaks olema rohkem probleemipõhist õpet ja meeskonnatööd. 
3) Erikursuste läbiviimisse tuleks püüda kaasata praktikuid, kel on ka teadustöö kogemus. 
 
 
TOIDUAINETE TEHNOLOOGIA (BAKALAUREUSEÕPE JA MAGISTRIÕPE) 

 
Tugevused 
 
1) Tagasisidesüsteem toimib hästi. Üliõpilaste tagasiside õppejõududele on üldiselt 

positiivne ning tagasisidet kasutatakse õppekavaarenduses. 
2) Koos veterinaarmeditsiini õppekavaga osaletakse Euroopa Liidu rohelise kokkuleppe 

„Talust taldrikule“ strateegia elluviimises. 
3) Toidu töötlemise kõrvalsaaduste väärindamise kohta on välja töötatud mitmeid 

uurimisprojekte ja algatatud uuringuid. 
4) Selge fookus on toorainepõhistel tehnoloogiatel ning magistrikavas on vastavad 

spetsialiseerumised. 
5) Magistrikava pagari- ja kondiitritoodete tehnoloogia erialamoodul on laiendatud taimse 

päritoluga toiduainete tehnoloogia mooduliks. 
6) Laborikompleks on nüüdisaegne ning kõrgetasemelise uurimistöö nõuetele vastav. 
7) Õppetöös kasutatakse mitmekesiseid meetodeid, mh on eeskujulikud e-õppe 

võimalused. 
8) Suurenenud on ingliskeelsete ainekursuste arv, suhtumine ingliskeelsesse õppetöösse 

on positiivne kõigil osapooltel. 
9) Üldine atmosfäär on positiivne ning üliõpilaste rahulolu õppejõudude, ressursside ja 

õppekavadega on kõrge. Karjäärivõimalused toiduainetetööstuses on väga head. 
10) Ülikooli uus akadeemiline struktuur ja tunnustamissüsteem on kõigi osapoolte poolt 

hästi vastu võetud. 
 

 
Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Sektori tööjõupuudusest tingituna värvatakse mitmeid üliõpilasi tööle juba õpingute 

ajal. Ülikool peaks koos tööandjatega leidma sellele probleemile lahenduse, mis 
väärtustaks lõpetatud ülikooliharidust ja -diplomit. 

2) Kuigi doktorikraadiga õppejõudude arv on kasvanud, on nende osakaal endiselt madal. 
Teadusvõimekust tuleb tõsta läbi osaluse siseriiklikes ja rahvusvahelistes 
uurimisprojektides. Uute õppejõudude töölevõtmisel tuleb nõudeks seada doktorikraadi 
olemasolu. 

3) Teaduspublikatsioonide arv on rahvusvahelises võrdluses madal. Kuigi eesmärgid 
publitseerimise osas on seatud, ei võimalda õppejõudude kõrge õppetöökoormus neid 
saavutada. 

4) Üliõpilaste arv magistrikaval on liiga väike. Vajalik on laiendada siseriiklikku ja 
rahvusvahelist koostööd teiste ülikoolidega. Samuti on vajalik tihendada koostööd 
ettevõtetega, et motiveerida alustama ja lõpetama magistriõpinguid. 

 
Ettepanekud edasisteks arendusteks 
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1) Üliõpilaste teadlikkust teadusprojektidest ning kasust nendes osalemisest tuleks tõsta. 
Üliõpilastele tuleks korraldada seminarid, kus tutvustatakse kõiki käimasolevaid 
teadusprojekte ja võimalusi neis osaleda. 

2) Vajalik on suurendada õppe- ja teadustöö tipptasemel varustuse mitmekesisust. Heaks 
täienduseks oleks keskendumine toidu süvaanalüüsile. Lisarahastust riiklikest ja 
rahvusvahelistest uurimisprojektidest tuleks eelistatavalt hankida koostöös 
ettevõtetega. 

3) Teaduspõhist õppetööd ja analüütilist kirjutamisoskust saaks parandada, muutes 
bakalaureusetöö kohustuslikuks. 

4) Akadeemilise personali mobiilsust tuleks suurendada. See looks rohkem võimalusi 
rahvusvaheliseks koostööks, uuteks projektideks ja suuremaks rahastuseks. Ülikool 
võiks personali mobiilsuse suurendamiseks kasutusele võtta motivatsioonisüsteemi. 

5) Üliõpilaste rahvusvahelist mobiilsust tuleks suurendada. Üliõpilaste välismaale õppima 
suunamiseks peaks olema motivatsioonisüsteem. Praegune olukord näitab, et rahalisi 
võimalusi on piisavalt, pigem on küsimus üliõpilaste motivatsioonis. Ülikoolil on vaja 
teha põhjalikumaid analüüse, et mõista, mis motiveeriks üliõpilasi rahvusvahelist 
mobiilsust suurendama. 

6) Tagada tuleks, et õppekavade vastuvõtuinformatsioon sisaldaks piisavat informatsiooni 
õppekavade sisust. Üliõpilastel peaks kandideerimisprotsessis selgeks saama, et 
toiduainete tehnoloogia ülikooliõpe sisaldab kõrgtasemel loodusteadusi ja et see ei ole 
kokakunsti haridus. See võib potentsiaalselt vähendada hilisemat väljalangevust. 
 

 
ERGONOOMIKA (MAGISTRIÕPE) 

 
Tugevused 
 
1) Õppekavas on teooria ja praktika optimaalses tasakaalus. 
2) Töötajad tegelevad ise keerukate seadmete ja katsemeetodite väljatöötamisega. 

Suurepäraseks näiteks on elektromüograafiasalvesti väljatöötamine. 
3) Laborid on avarad ning nende sisustus sobilik. 
4) Peaaegu kõigil õppejõududel on doktorikraad. 
5) Üliõpilased on väga kõrgelt motiveeritud. 
6) Entusiastlikud vilistlased on kaasatud õppekava tegevustesse. 
7) Lõpetajatel on tööturul head perspektiivid. 
8) Väljalangevus õppekaval on vähene. 

 
Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Kiiret lahendust vajab arvutite ja tarkvara puudus, mis põhjustab üliõpilastele hilinemisi 

ülesannete ja õppekava täitmisel. 
2) Õppejõudude töökoormus on kõrge. Vajalik on värvata rohkem õppejõude, sh kutsuda 

senisest enam väliskülalisõppejõude. 
3) Rahalised probleemid takistavad rahvusvahelist mobiilsust. Oma olemuselt on 

ergonoomika tugevalt seotud praktikaga. Seetõttu võiks uurida võimalusi 
finantsprobleemide lahendamiseks koostöös kohalike tööandjatega. Komisjoni 
kogemuse kohaselt toob see tööandjatele  kokkuvõttes märkimisväärse investeeringu 
tasuvuse. 

 
Ettepanekud edasisteks arendusteks 
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1) Õppekavasse tuleks lülitada (või parandada nende nähtavust) sellised "kuumad 
teemad" ergonoomikas nagu inimese ja roboti koostöö ja inim-küber-füüsikalised 
süsteemid. 

2) Kasuks tuleks üliõpilaste suvepraktikad välismaistes ettevõtetes ning soovitusi 
praktikakohtadeks võiks saada Eestis tegutsevatelt globaalsetelt ettevõtetelt. 

3) Kohapeal arendatud seadmete ja meetodite kohta publitseerimine rahvusvahelistes 
ajakirjades soodustaks kontakte rahvusvahelise üldsusega. 

4) Tuleks uurida võimalusi mobiilsuse suurendamiseks, luues sidemed rahvusvaheliste 
võrgustikega ergonoomikahariduse edendamiseks. Ergonoomika ja töötervishoiualase 
hariduse edendamiseks ja vahetamiseks rahvusvahelisel tasandil on tehtud mitmeid 
algatusi, näiteks ENETOSH võrgustik (www.enetosh.net) või ülemaailmne HFE-
hariduse kaart (https://iea. cc/global-hf-e-education-map/). 

 
 
ENERGIAKASUTUS (MAGISTRIÕPE) 

 
Tugevused 
 
1) Õppekava on hästi juhitud ja kooskõlas energiasektori arengutega ja 

kutsestandarditega. Värvatud on õppejõude, kellel on kogemused asjakohastes 
erialavaldkondades, nagu arukad võrgud ja taastuvenergia. 

2) Laborid on kvaliteetsed ja mitmekesised ning tagavad õppekava praktiliste väljundite 
saavutamise. Laboreid jagatakse ka teiste õppekavadega. 

3) Rahvusvahelistes programmides osalemine võimaldab üliõpilastel osa saada 
spetsialiseeritud laboritest. 

4) Õppekorraldus on paindlik ja arvestab töötavate üliõpilaste huvidega. 
5) Hea IT tugi e-õppe ja Moodle kursuste arendamisel. 
6) Magistritöö uus formaat on paindlik, võimaldab üliõpilastel panustada 

teadusuuringutesse ja vähendab väljalangevust. 
7) Õppejõud on kõrgelt motiveeritud ning pakuvad üliõpilastele väga head tuge. 
8) Hea koostöö ettevõtete ja välismaiste partneritega (eriti Prantsusmaa, Läti ja Egiptuse 

ülikoolidega) toetab igati õppetöö läbiviimist. Õppetoolil on realistlik kava 
rahvusvahelistumiseks, mobiilsuseks ja ingliskeelse õppe edendamiseks. 

9) Töölerakendumise määr on kõrge. Tööandjad on üliõpilaste ettevalmistusega rahul. 

 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Õppejõududel on suure õppetöökoormuse tõttu keeruline osaleda doktorantuuris. 

Doktorantuuris õppivate õppejõudude õppetöö läbiviimise koormus ei tohiks olla 
suurem kui 50% kogukoormusest. Ülikoolil on küll siht, et kõik õppejõud peaks olema 
doktorikraadiga, kuid selget plaani selles osas ei ole ja probleem on jäetud lahendada 
igale õppetoolile eraldi. 

2) Väljalangevus ja õpingute katkestamise määr on kõrged. 
3) Üliõpilaste rahvusvaheline mobiilsus on vähene ja põhiprobleemiks on üliõpilaste 

perekondlikud ja tööalased kohustused. Vähe on ka sissetulevaid välisüliõpilasi seoses 
ingliskeelsete ainekursuste puudusega. 

 
Ettepanekud edasisteks arendusteks 
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1) Õppekavanõukogu ülikooliväliste liikmete arvu tuleks suurendada, seda eriti vilistlaste 
osas. Suurendada tuleks ka üliõpilaste esindatust. 

2) Ainekursuste praktilisi aspekte tuleks uuendada kooskõlas tööstussektori praktikatega 
ning kaasata insenere ettevõtetest õppetöö läbiviimisse ja laborite arendamisse. 

3) Kuigi laborid on hästi varustatud, on mõned seadmed, nagu trafod ja mõõteriistad, 
vananenud ja pärit nõukogude ajast. Sellised seadmed suudavad vajalikku funktsiooni 
küll täita, kuid kasuks tuleks plaan mõnede seadmete uuendamiseks. 

4) Komisjoniga kohtunud üliõpilased tõid välja, et nüüdisaegsed elektriajamid ja 
servoajamite süsteemid on olemas, kuid mitte kõik õppejõud ei oska neid 
demonstreerida. Selles osas on vaja õppejõude koolitada. 

5) Soovitav on edasi arendada veebipõhist praktilist õppetööd nii, et see ei oleks lihtsalt 
millegi ettenäitamine, vaid et üliõpilane saaks aktiivselt osaleda. Näiteks tehnotroonika 
õppekaval on saadetud üliõpilastele välja töökomplekte. 

6) Rohkem tuleks kaasata välismaiseid külalislektoreid ning värvata rahvusvahelise 
taustaga teadlasi. 

7) Õppejõude tuleks rohkem toetada uurimistoetuste taotluste ettevalmistamisel ning 
lülitada projektidesse ka nooremaid õppejõude. 

8) Selge arenguruum on õppekava vilistlaste kaasamisel – näiteks ühelgi komisjoniga 
vestelnud vilistlasest pole olnud mingisuguseidki kontakte ülikooliga. Vilistlased on 
valmis pakkuma külalisloenguid ja olema mentoriteks üliõpilastele. 

 
 
TOOTMISTEHNIKA (MAGISTRIÕPE) 

 
Tugevused 
 
1) Õppekavaarenduses on tehtud koostööd seitsme erineva ülikooliga üle Euroopa. 
2) Õppekava vastab tööandjate ootustele. Lõpetajate töölerakendumise määr on kõrge. 

Vilistlased on väga rahul ülikoolis omandatud haridusega. 
3) Laborid on renoveeritud, eriti biotehnika valdkonnas. 
4) Õppejõud on kõrgelt motiveeritud ja kvalifitseeritud ning toetavad igati üliõpilasi. 75% 

õppejõududest on doktorikraadiga ning enamus neist on nooremad kui 50 aastat. 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 
 
1) Probleemiks on üliõpilaste väike arv (nelja aastaga ainult 31 lõpetanut), ka nt 

energiakasutuse õppekavale esitatakse rohkem sisseastumisavaldusi. Samas on Eestis 
inseneridest puudus. Väheste kandideerimiste ja vastuvõttude põhjuseks võib olla 
mõningane segadus õppekava olemuse osas, kuna tegemist ei ole tegelikult 
tootmistehnika ega masinaehituse õppekavaga (kuigi sarnaneb rohkem viimasega). 
Õppekava tuleks ümber nimetada tehnika magistrikavaks ja arendada seal välja 
erinevad spetsialiseerumised. See oleks selgem nii üliõpilaste kui tööandjate jaoks. 
Õppekava tuleb paremini turundada. 

2) Kuna kolm õppejõudu on vanuses 69+, on vajalik välja töötada uute õppejõudude 
värbamise strateegia. 

3) Nooremate õppejõudude töökoormus tuleks üle vaadata ja tagada neile paremad 
ajalised ressursid teadusuuringuteks. Noori õppejõude tuleb julgustada võtma vaba 
semestrit. 
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4) Üliõpilaste koormus on kõrge seoses töötamisega õpingute kõrvalt. Ülikool peaks 
olukorda analüüsima, et luua üliõpilastele võimalused ka muudeks tegevusteks peale 
õppe- ja palgatöö. 

 
Ettepanekud edasisteks arendusteks 

 
1) Soovitav on luua õppekava juurde ettevõtete esindajatest koosnev nõuandev kogu, et 

regulaarselt arutada õppekavaga seonduvat, tööturu olukorda ning võimalikke 
magistritööde teemasid. Üks tööandjate esindaja praeguses õppekavanõukogus ei ole 
piisav laiema vaate saamiseks. 

2) Soovitav on viia rohkem ainekursusi läbi inglise keeles, et mh kasvatada välisüliõpilaste 
arvu. 

3) Õppekavas peaks sisalduma rohkem jätkusuutliku arengu temaatikat. 
4) Ülikoolil peaks olema kava arvutipargi regulaarseks uuendamiseks. 
5) Koostöös tööandjatega tuleks otsida võimalusi rahvusvaheliseks mobiilsuseks 

välismaistes partnerettevõtetes. 
6) Üliõpilastepoolse õppejõudude hindamise tulemused võiks avalikustada. 
7) Õppejõud peaksid rohkem osalema erinevatel koolitustel. 

 
 

 
11. Dokumendi „Õppekavagrupi kvaliteedi hindamine kõrghariduse esimesel ja teisel 

astmel“ p 41 sätestab, et hindamisnõukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul 
pärast selle saamist. Nõukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt välja toodud tugevusi, 
parendusvaldkondi ja soovitusi ning otsustab viia järgmine õppekavagrupi kvaliteedi 
hindamine läbi kas seitsme, viie või kolme aasta pärast. 

12. Nõukogu kaalus punktis 10 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, 
et  õppekavad, neil toimuv õpe ning õppealane arendustegevus vastavad nõuetele. 

13.  Eeltoodust tulenevalt Nõukogu 

 

OTSUSTAS 

Kinnitada hindamisaruanne ning viia järgmine Eesti Maaülikooli tehnika, 
tootmise ja tehnoloogia õppekavagrupi  kvaliteedi hindamine läbi seitsme aasta 
pärast. 

Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. 

  

14. Nõukogu palub Eesti Maaülikoolil esitada hiljemalt 26.05.2023 nõukogule ülevaade 
käesoleva otsuse punktis 10 välja toodud parendusvaldkondade ja soovituste 
arvestamise kohta, pöörates seejuures erilist tähelepanu doktorikraadiga õppejõudude 
arvu ja osakaalu suurendamisele ning tegevustele labori- ja arvutipargi uuendamiseks. 

15. Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema õigusi või piiratud tema vabadusi, on 
võimalik esitada vaie EKKA hindamisnõukogule 30 päeva jooksul pärast seda, kui vaide 
esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai või oleks pidanud teada saama. Nõukogu 
saadab vaide EKKA hindamisnõukogu vaidekomisjonile, kes esitab 5 päeva jooksul 
vaide saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide põhjendatuse osas. 
Nõukogu lahendab vaide 10 päeva jooksul selle saamisest, võttes arvesse 
vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja täiendavalt uurida, võib 
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hindamisnõukogu vaide läbivaatamise tähtaega pikendada kuni 30 päeva võrra. Otsuse 
kohtulik vaidlustamine on võimalik 30 päeva jooksul alates selle kättetoimetamisest, 
esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse 
seaduses sätestatud korras. 

 

 

3. Tartu Tervishoiu Kõrgkooli tervishoiu õppekavagrupi magistriõppe õppekava 
Radiograafia kordushindamine 

 

Lähtuvalt kõrgharidusseaduse § 9 lg 3, ja § 10 lg 1, Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse 
Kvaliteediagentuuri kõrghariduse hindamisnõukogu poolt kehtestatud dokumendi 
“Õppekavagrupi esma- ja kordushindamise juhend” punkti 33.1 alusel sedastab Eesti Kõrg- 
ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kõrghariduse hindamisnõukogu (edaspidi Nõukogu) 
järgmist: 

1. Haridus- ja Teadusministeerium edastas Tartu Tervishoiu Kõrgkooli (edaspidi 
Kõrgkool) tervishoiu õppekavagrupi magistriõppe õppekava Radiograafia 
kordushindamiseks vajalikud andmed Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse 
Kvaliteediagentuurile (EKKA) 3.12.2021. 

 
2. EKKA juhataja kinnitas 04.01.2022 korraldusega kordushindamise komisjoni 

(edaspidi komisjon) koosseisus 
 
Graciano Paulo – 
komisjoni esimees 

Professor, Teacher Coordinator, Coimbra Health 
School of the Polytechnic Institute of Coimbra 
(Portugal) 

Genevieve Sandon endine radiograafia magistriõppekava juht ja 
radiograafia lektor, Birmingham City University 
(Suurbritannia) 

Shane Foley Associate Professor, Radiography & Diagnostic 
Imaging, School of Medicine, University College 
Dublin (Iirimaa) 

Meeri Vainola liige üliõpilasena; TAlTech (E-tervise magistriõpe); 
TalTechi üliõpilasesinduse 
hariduskommunikatsiooni koordinaator (Eesti) 

 
3. Kõrgkool esitas hindamisele järgmise õppekava: 

Radiograafia 

4. Hindamiskomisjon tutvus kõrgkooli ja HTM esitatud andmetega. Komisjoni virtuaalne 
külastus kõrgkooli toimus 14.-15.03.2022.  

 
5. Komisjon esitas hindamisaruande projekti kõrgkoolile kommenteerimiseks 

13.04.2022. 
 

6. Kõrgkool teatas omapoolsete kommentaaride puudumisest hindamisaruandele 
28.04.2022. 

 
7. Komisjon esitas lõpliku hindamisaruande Nõukogule 29.04.2022. Komisjoni aruanne 

on otsuse lahutamatu osa. 
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8. Komisjoni hinnangud olid järgmised: 
 

Õppe kvaliteet Vastab nõutavale tasemele 
Ressursid Vastab nõutavale tasemele 
Jätkusuutlikkus Vastab nõutavale tasemele 

 
9. Nõukogu arutas Tartu Tervishoiu Kõrgkooli tervishoiu õppekavagrupi magistriõppe 

õppekava Radiograafia kordushindamise dokumente 26.05.2022 istungil 10 liikme 
osalusel ning võttes aluseks hindamisaruande ning kõrgkooli poolt Eesti Hariduse 
Infosüsteemi esitatud andmed otsustas tuua välja järgmised tugevused; 
parendusvaldkonnad ja soovitused; ning arenguvõimalused: 

 
a) Õppe kvaliteet: 
 
Tugevused: 

• Tööandjad toetavad oma töötajatest üliõpilaste osalemist õppetöös. 
• Õppekava läbiviimist toetavad ülikoolid, erialaorganisatsioonid, kliinilised 

partnerid ning Haridus- ja Teadusministeerium. 
• Kõrgkooli strateegia kaasata õppekava vilistlasi õppetöö läbiviimisse. 
• Kuna nii üliõpilased kui õppejõud on erinevatest riikidest ja erineva taustaga, 

võimaldab see kogemuste mitmekesisust. 
• Nii üliõpilased kui õppejõud on väga rahul kõrgkooli lähenemisviisiga õppimisele ja 

õpetamisele. 
• Praktika toimub haiglate radioteraapia osakondades, mis võimaldab arendada 

üliõpilaste kompetentse kriitilise mõtlemise, probleemide lahendamise ja 
patsiendihoolduse osas. 

• Üliõpilaste tugisüsteemid on Kõrgkoolis hästi välja arendatud ja mitmekesised. 
• Üliõpilaste väike arv võimaldab rakendada personaalset lähenemist üliõpilastele, 

sh paindlikkust õppetöö ajakava osas. 
 
 
 

Arenguvõimalused: 
• Kuna õppekava on üsna uus, peaksid õppekavanõukogu koosolekud olema 

korraldatud perioodiliste ja standardiseeritutena, et arutada õppekava edasisi 
arenguid. 

• Vajalik oleks kasutusele võtta toimiv strateegia koos vastavate 
rahastusprotseduuridega, suurendamaks üliõpilaste vastuvõtuarve. 

• Tungivalt soovitav on määratleda teadustöö valdkonnad, et tugevdada koostööd 
välismaiste partneritega. 

• Kuna radioteraapia valdkonnas toimuvad kiired tehnoloogilised arengud, tuleks 
edendada üliõpilaste rahvusvahelist mobiilsust, arvestades seejuures üliõpilaste 
võimalustega tulenevalt nende töö- ja eraelust. 
 

b) Ressursid: 
 
Tugevused: 

• Õppejõud on kõrge kvalifikatsiooniga ning aktiivsed teadustöös. 
• Õppetöösse on kaasatud külalisõppejõududena radioteraapia erialaspetsialistid. 
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• Üliõpilaste kliinilist kogemust toetab ligipääs radioteraapia simulaatoritele. 
• Arvestades riiklikku vajadust magistrikraadiga radiograafide järele, pakub Kõrgkool 

üliõpilastele soodustusi õppemaksu tasumisel ning selle tasumist osade kaupa. 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused: 
• Uutele õppejõududele tuleb pakkuda struktureeritud plaani nende õppetööalaste 

kompetentside arendamiseks. 
• Kuna lõpetajate arv kasvab, võib see tähendada tulevikus tööandjate väiksemat 

huvi magistrikraadiga radiograafide koolitamise toetamiseks. Jätkusuutlikkuse 
tagamiseks tuleb välja töötada strateegia, kaasamaks õppekavale rohkem 
välisüliõpilasi. 

 
Arenguvõimalused: 

• Üliõpilastele tuleks pakkuda sissejuhatavat IT alast kursust, tagamaks, et 
suurepärased olemasolevad IT alased võimalused leiaksid õppijate poolt täielikku 
kasutust. 

• Kaaluda tuleks võimalust pakkuda tulevikus ka osakoormusega õpet, mis 
võimaldaks üliõpilastel õppemaks pikema aja peale jaotada. 

• Kaaluda tuleks stipendiumifondi taasloomist. 
 
c) Jätkusuutlikkus: 
 
Tugevused: 

• Õppekaval on olemas nii Kõrgkooli kui riigi tugi. 
• Õppekava õppejõudkond laieneb tänu vilistlaste kaasamisele. 
• Õppejõudude vanuseline koosseis on nooremapoolne ning see on oluline 

jätkusuutlikkuse tagamiseks. 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused: 
• Kuigi praegu on õppekavale tagatud Kõrgkooli ning Haridus- ja 

Teadusministeeriumi poolne tugi, tuleb tuleviku tarbeks välja töötada 
finantsprojektsoon ja riskianalüüs. 
 

 
10. Kui kõigi kolme hindamisvaldkonna hinnangud on „vastab nõutavale tasemele”, võtab 

hindamisnõukogu vastu otsuse, et õpe vastab nõutavale tasemele, ning teeb haridus- 
ja teadusministrile ettepaneku anda kõrgkoolile õppeõigus vastavas õppekavagrupis ja 
õppes.  

 

11. Eeltoodust johtuvalt nõukogu  

OTSUSTAS: 
 

1) Õpe vastab nõutavale tasemele; 
2) Teha ettepanek haridus- ja teadusministrile anda Tartu Tervishoiu 
Kõrgkoolile õppeõigus tervishoiu õppekavagrupi magistriõppe õppekaval 
Radiograafia.  
 
Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. 
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13. Tartu Tervishoiu Kõrgkool esitab hiljemalt 26.05.2023 hindamisnõukogule ülevaate 
nõukogu otsuses välja toodud parendusvaldkondade ja soovituste arvestamise kohta. 

 
14. Kui puudutatud isik ei nõustu hindamisotsuse sisuliste põhjendustega, on tal õigus 
esitada vastulause EKKA hindamisnõukogule 30 päeva jooksul otsuse kättesaamisest. 
Nõukogu saadab vastulause EKKA vaidekomisjonile, kes esitab 5 päeva jooksul 
vastulause saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vastulause põhjendatuse 
osas. Nõukogu koostab vastulausele põhjendatud vastuse 30 päeva jooksul vastulause 
saamisest, võttes arvesse ka vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. 
 

 

4. Tartu Ülikooli ajakirjanduse ja infolevi õppekavagrupi kvaliteedihindamise 
kõrvaltingimuse täitmine 

 

Tuginedes haldusmenetluse seaduse (HMS) § 53 lg-le 3 ja ülikooliseaduse § 10 lg 4 ning 
Haridus- ja Noorteameti põhimääruse § 24 lg 5 sisalduva volituse põhjal kehtestatud 
dokumendi “Õppekavagrupi kvaliteedi hindamine kõrghariduse esimesel ja teisel astmel“ 
punktidele 42 ja 42.4 sedastab Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri 
kõrghariduse hindamisnõukogu (edaspidi Nõukogu) järgmist: 

1. HMS § 53 lg 1 p 2 järgi on haldusakti kõrvaltingimus haldusakti põhiregulatsiooniga 
seotud lisakohustus ning lg 2 p-d 2 ja 3 sätestavad, et haldusaktile võib kehtestada 
kõrvaltingimuse, kui kõrvaltingimuseta tuleks haldusakt jätta andmata või kui 
haldusakti andmine tuleb otsustada halduse kaalutlusõiguse alusel. 29.09.2017 võttis 
Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kõrghariduse hindamisnõukogu 
(edaspidi Nõukogu) vastu otsuse kinnitada hindamisaruanne1 ning viia järgmine 
ajakirjanduse ja infolevi õppekavagrupi kõrghariduse esimese ja teise astme 
kvaliteedi hindamine läbi 7 aasta pärast kõrvaltingimusega, et ülikool esitab 
Nõukogule hiljemalt 29.09.2019 aruande hindamisotsuse2 punktis 11 toodud puuduse 
kõrvaldamise kohta. 

2. 27.04.2020 võttis Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kõrghariduse 
hindamisnõukogu vastu otsuse, et kõrvaltingimuse seadmise aluseks olnud puudus ei 
ole kõrvaldatud piisaval määral ja otsustas kehtestada Nõukogu 29.09.2017 juurde 
uus kõrvaltingimus, mis kohustas ülikooli esitama hiljemalt 27.04.2022 aruande 
kõrvaltingimuse täitmise kohta. 

3. Kõrvaltingimuse seadmise aluseks oli järgmine puudus: Vastavalt Vabariigi Valitsuse 
määruse „Kõrgharidusstandard“ (KHS) § 3 lg 7 punktile 1 vastab õppe korraldamine 
nõuetele, kui õppetööks on olemas akadeemilised töötajad, kes vastavad õigusaktides 
kehtestatud kvalifikatsiooninõuetele ning kelle arv on lähtuvalt nende ülesannetest, 
õppe- ja teadustöö mahust ja juhendatavate üliõpilaste arvust piisav, et saavutada 
õppekava eesmärgid ja õpiväljundid. Tartu Ülikoolis ei ole infoteaduse alase 
doktorikraadiga akadeemiliste töötajate arv ja infoteaduse alase teadustöö maht 
piisav selleks, et tagada õppetöö kvaliteet ja õpiväljundite saavutamine 
infokorralduse rakenduskõrghariduse õppekaval ning info- ja teadmusjuhtimise 
magistriõppekaval, millele vastuvõtt on küll lõppenud, kuid üliõpilased jätkavad 

                                           
1 Hindamisaruanne on otsuse lahutamatu osa ja kättesaadav EKKA kodulehel. 
2 Hindamisotsus on kättesaadav EKKA kodulehel. 
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õpinguid. Vajalik on kavandada meetmeid infoteaduse akadeemilise profiili 
tugevdamiseks Tartu Ülikoolis ning suurendada doktorikraadiga akadeemiliste 
töötajate arvu infoteaduse valdkonnas. 

4. 27.04.2022 saatis Tartu Ülikool Nõukogule järgmise dokumendi: 1) Report on the 
fulfilment of the secondary condition 

5. Tartu Ülikool informeeris kõrvaltingimuse täitmise aruandes Nõukogu järgnevast: 

5.1 Info- ja teadmusjuhtimise õppekaval ei ole kolm aastat vastuvõttu toimunud ja 
õppekava suletakse vastavalt Tartu Ülikooli Senati otsusele (18.06.2021 nr 17) alates 
31.08.2022; 

5.3 Rakenduskõrgharidusõppe õppekaval õpetavast 17-st õppejõust üheksal on 
doktorikraad ja neli õpivad doktoriõppes, mis on rakenduskõrgharidusõppes õppetöö 
läbiviimiseks piisav; 

5.4 Kuna õppekava on interdistsiplinaarne, siis ei pea sellel õpetavad õppejõud olema 
ainult kitsalt infoteaduse alase kvalifikatsiooniga; 

5.5 Rakenduskõrgharidusõppe õppekaval õpetavate õppejõudude teadustöö maht on 
piisav. 

 

6. Võttes arvesse, et magistrikaval on õppetöö lõppemas ning rakenduskõrgharidusõppe 
õppekava õppejõudude kvalifikatsioon on piisav, Nõukogu 

  

OTSUSTAS: 

Lugeda Tartu Ülikooli ajakirjanduse ja infolevi õppekavagrupi kõrghariduse 
esimese ja teise astme 29.09.2017 vastu võetud kvaliteedihindamise otsuse 
juurde seatud kõrvaltingimus täidetuks ja jätta jõusse otsus viia järgmine 
kvaliteedihindamine läbi seitsme aasta pärast. 

 

Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. 

 

7. Isikul, kes leiab, et hindamisnõukogu otsusega on rikutud tema õigusi või piiratud 
tema vabadusi, on võimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses sätestatud 
korras. Vaie esitatakse EKKA hindamisnõukogule 30 päeva jooksul pärast seda, kui 
vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai või oleks pidanud teada saama.  

Nõukogu saadab vaide EKKA hindamisnõukogu vaidekomisjonile, kes esitab 5 päeva 
jooksul vaide saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide põhjendatuse 
osas. Nõukogu lahendab vaide 10 päeva jooksul selle saamisest, võttes arvesse 
vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja täiendavalt uurida, võib 
hindamisnõukogu vaide läbivaatamise tähtaega pikendada kuni 30 päeva võrra. 

EKKA hindamisnõukogu otsuse vaidlustamine on võimalik 30 päeva jooksul alates 
selle kättetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja 
halduskohtumenetluse seaduses sätestatud korras. 
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5. Tartu Ülikooli isikuteeninduse õppekavagrupi bakalaureuseõppe 
esmahindamine 
 

Lähtuvalt kõrgharidusseaduse § 9 lg 3, ja § 10 lg 1, Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse 
Kvaliteediagentuuri kõrghariduse hindamisnõukogu poolt kehtestatud dokumendi 
“Õppekavagrupi esma- ja kordushindamise juhend” punkti 32.4 alusel sedastab Eesti Kõrg- 
ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kõrghariduse hindamisnõukogu (edaspidi Nõukogu) 
järgmist: 

1. Haridus- ja Teadusministeerium edastas Tartu Ülikooli (edaspidi Kõrgkool) 
isikuteeninduse õppekavagrupi bakalaureuseõppe esmahindamiseks vajalikud 
andmed Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuurile (EKKA) 3.12.2021. 

 
2. EKKA juhataja kinnitas 28.01.2022 korraldusega esmahindamise komisjoni (edaspidi 

komisjon) koosseisus 
 
Eneken Titov – komisjoni 
esimees 

Professor, Eesti Ettevõtluskõrgkool Mainor 

Mari Kasemets Üliõpilane, Tallinna Tehnikaülikool 
Katri Kerem Professor, Estonian Business School 
Asmik Tsaturjan Välisturgude müügijuht - Baltic Tours AS, Eesti 

Turismifirmade Liidu liige 
 
3. Kõrgkool esitas hindamisele järgmise õppekava: 

Turismisihtkoha juhtimine ja turundus 

4. Hindamiskomisjon tutvus kõrgkooli ja HTM esitatud andmetega. Komisjoni külastus 
kõrgkooli toimus 23.-24.03.2022.  

 
5. Komisjon esitas hindamisaruande projekti kõrgkoolile kommenteerimiseks 

19.04.2022. 
 

6. Kõrgkool esitas omapoolsed kommentaarid hindamisaruandele 4.05.2022. 
 
7. Komisjon esitas lõpliku hindamisaruande Nõukogule 12.05.2022. Komisjoni aruanne 

on otsuse lahutamatu osa. 
 

8. Komisjoni hinnangud olid järgmised: 
 

Õppe kvaliteet Vastab osaliselt nõutavale tasemele 
Ressursid Vastab nõutavale tasemele 
Jätkusuutlikkus Vastab nõutavale tasemele 

 
9. Nõukogu arutas Tartu Ülikooli isikuteeninduse õppekavagrupi bakalaureuseõppe 

esmahindamise dokumente 26.05.2022 istungil 10 liikme osalusel ning võttes aluseks 
hindamisaruande ning kõrgkooli poolt Eesti Hariduse Infosüsteemi esitatud andmed 
otsustas tuua välja järgmised tugevused; parendusvaldkonnad ja soovitused; ning 
arenguvõimalused: 

 
a) Õppe kvaliteet: 



18 
 

 
Tugevused: 

• Õppekava vastab kolledži kompetentsidele ja senisele kogemusele valdkonnas. 
• Korraliste õppejõudude erialane ja didaktiline pädevus, väga hea omavaheline 

koostöö ja õppe lõimimine erinevate ainete vahel. 
• Korraliste õppejõudude valmisolek ja teadmised rakendada mitmekesiseid, 

asjakohaseid ja õppijat motiveerivaid õpetamismeetodeid. 
• Kolledži poolt läbiviidavad arendusprojektid toetavad ja rikastavad regiooni ja 

õppetööd. 
• Õppijate õppe- ja psühholoogiline nõustamine on vajaduspõhine ning õppijale 

lihtsalt kättesaadav. Nõustamisel rakendatakse õppijakeskset ja personaalset 
lähenemist. 

• Ülikool on kehtestanud keskse sisehindamise korra, mis toetab õppekava kvaliteedi 
parendamist, pakkudes võimalust ning kohustust õppekavapõhiste andmete 
kasutamiseks õppekava ja õppekavaga seotud õppekorralduse parendamiseks. 

• Üliõpilaste mobiilsuse toetamiseks on kolledžil kohalik ja rahvusvaheline võrgustik 
ning õppekorraldus toetab mobiilsust nii vähendatud õppemaksu kui ka õppekavas 
võimaldatud mobiilsusaknaga. 
 

Parendusvaldkonnad ja soovitused: 
• Õppekava ei ole sidus – pealkiri, õppekava õpiväljundid, mooduli ja ainete 

õpiväljundid ei ole omavahel kooskõlas. Oluline on alustada õppekava õpiväljundite 
seadmisest ja sealt mooduli ja ainete tasandile liikuda, et oleks võimalik selgelt aru 
saada, millised õppeained ja milliseid moodulid kuidas õppekava õpiväljundite 
saavutamisesse panustavad. 

• Õppekava pealkiri väljendab, et õppekava annab sihtkoha juhtimise ja turundamise 
pädevused kolmes sektoris (õppekava eesmärk) ja õppekava õpiväljund lisab ka 
valmisoleku hakata ettevõtjaks. Selle lubaduse täitmiseks vajalikud pädevused ei 
ole õppekavas piisavalt selgelt välja toodud. Õppekaval õppima asujale peab olema 
selge, millised pädevused ta omandab ning kuhu sektorisse ta tööle sobib. 

• Õppekava huvigruppidel (sh tööandjatel) on teatavad eriarvamused õppekava 
arenguvajaduste olulisuse ja suuna osas. Suurem diskussiooni tööandjatega, 
nende kaasamine õppekava arendamisesse toob kooli jaoks ka suurema väärtuse. 

• Kolledž ei esitanud õppekava aineprogramme, mistõttu ei saa sisuliselt hinnata 
planeeritud õppemetoodikat ega ka hindamise sidusust ja adekvaatsust. Seega 
vajaks lisaanalüüsi ja koostööd tegelik õppekava sisu loomine ning koos 
õpiväljunditega ka nt moodulipõhiselt (ühe mooduli õppejõudude ja ainete põhine) 
õppeteemade, metoodika ja hindamise arutelu. 

• Esitatud materjali põhjal ei ole kolledžil head süsteemi õppejõudude teadus- 
arendus- ja loometegevusest tervikliku ülevaate saamiseks. Esitatud TAL info on 
poolik ega anna tegelikkusest parimat pilti. Hindamiskomisjon soovitab leida 
kolledžil võimalus, kuidas TAL tegevuste info (sh ka ülevaade projektidest) kõige 
efektiivsemal viisil hoida kaasaaegsena ja koondatuna. 

• Õppekavale on planeeritud uurimustöö praktika, mis ei ole tööandjate arvates 
piisav, et saavutada praktilise õppekavaga seatud eesmärgid, seda eelkõige juhul, 
kui vastu võetakse varasema erialase töökogemuseta õppija. Kolledži esindajad 
rõhutasid õppe praktilisust, aga praktika maht on väike - selgemalt tuleb läbi 
mõelda, miks on valitud sellisel juhul bakalaureuse, mitte rakenduskõrghariduse 
õppekava vorm ning kuidas saavutada bakalaureuseõppe eesmärgid. 
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• Praktikakorralduses oodatakse tööandjate poolt suuremat kolledži koordineerivat 
rolli ja praktika fookuse suunamist erialaste oskuste arendamisele ja kinnistamisele 
praktikakohas. Õppekava praktikaprotsessi ja eesmärgi välja töötamisel tuleb 
kaasata tööandjaid ja lähtuda tööturu vajadusest. 

• Õppekava sihtgrupiks on töötav õppija, seega peavad õppekorralduslikud 
põhimõtted ja –tegevused arvestama töötava õppija võimaluste ning vajadustega. 
VÕTA, praktikakorraldus ja mobiilsusvõimalused tuleb üle vaadata ja kohandada 
sihtgrupile. 
 

Arenguvõimalused: 
• Paremini välja tuua nn uue turismikoolkonna hariduse vajadus ja õppekava 

vastavus sellele, et kaasata edumeelsemaid tööandjaid ning panustada valdkonna 
arengusse tervikuna. 

• Siduda õppekava riiklike ja/või rahvusvaheliste kutsekvalifikatsioonisüsteemidega 
tagamaks parem seos turismisektori  tööturu vajadustega. 

• Kolledži siseselt teevad õppejõud tihedat koostööd ja on seetõttu hästi teadlikud 
õppekava eesmärkidest ja väljunditest. Kindlasti peaks mõtlema selle peale, kuidas 
tagada samasugune teadlikkus osakoormusega lepinguliste õppejõudude 
(külalisõppejõudude) seas. 
 

b) Ressursid: 
 
Tugevused: 

• Korralised akadeemilised töötajad kasutavad süsteemselt kooli poolt pakutavaid 
enesearengu võimalusi ning rakendavad omandatud teadmisi parimal võimalikul 
viisil õppetegevuses. 

• Korralised õppejõud on motiveeritud osalema erinevates arendusprojektides, nad 
väärtustavad elukestvat õpet ning juhinduvad sellest põhimõttest ka ise. 

• Raamatukogu on kujunenud turismialase kirjanduse regionaalseks 
teabekeskuseks. 

• Kolledži ruumides paikneb ka SA Pärnumaa Arenduskeskus (SAPA), mis kavandab 
Pärnumaa arengut, arendab ettevõtlust ja turismi ning viib ellu maakonnaüleseid 
projekte.  Koostöös partneritega on kolledžisse loodud KOBAR (kolledž + 
inkubaator + arenduskeskus) eesmärgiga tuua olulisemad maakondlikud arendus- 
ja koostööorganisatsioonid kolledži hoonesse ning ühtlasi käivitada 
ettevõtlusinkubaator. 

 
Parendusvaldkonnad ja soovitused: 

• Õppejõudude hulk ja kvalifikatsioon on hetkel piisav, kuid mitme õppeaine puhul 
on selle õpetamiseks sobiva profiiliga õppejõude vaid üks. Kool peaks mõtlema 
teatud valdkondades järelkasvu kasvatamise peale ning sellel eesmärgil 
keskenduma ka võimalikul suure ringi õppejõudude motiveerimist osalemaks nii 
mobiilsuses, arendusprojektide teostamisel kui ka õppemetoodilistes 
arenguprogrammides. 

• Õppekaval on planeeritud õpetama mitmeid külalisõppejõude, kelle roll on 
õppekavas oluline. Samas ei ole kolledžil süsteemseid külalisõppejõudude 
arendamisele ja toetamisele suunatud tegevusi. Kuna külalisõppejõudude roll on 
õppekvaliteedi tagamisel sama oluline kui korraliste õppejõudude roll, siis peaks 
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kolledž tegelema ja pakkuma enesearengu võimalusi (sh. didaktikakursused) ka 
külalisõppejõududele. 

• Kuigi kolledži arengukava projektis on viidatud lisarahastuse teenimise 
eesmärkidele ja indikaatoritele, siis ei ole veel hetkel seatud sihtnäitajaid ning 
tegevuskava soovitud eesmärkide saavutamiseks. 

 
Arenguvõimalused: 

• Külalisõppejõudude kaasamine projektidesse ja uurimistegevustesse, nende 
suurem sidumine kolledžiga. 

• Lähtuvalt muutunud õpikäsitlusest, hübriid- ja aktiivõppest, on muutunud ka 
eeldused õpperuumile. Ümbertõstetava sisustusega ning erinevate meetodite 
kasutamist võimaldav sisustus ja disain on võimalus omakorda õppejõududele 
kasutada erinevaid õppemeetodeid. 

• Suurem projektide ja TA tegevuste alane koostöö TÜ teiste valdkondade ja 
üksustega, sest interdistsiplinaarsus võimaldaks anda lisaväärtust ka kolledži 
teenustele. 

 
c) Jätkusuutlikkus: 
 
Parendusvaldkonnad ja soovitused: 

• Arengukava on valmimisel, kuid ei ole selge, kuidas täpsemalt plaanitakse selle 
elluviimist, kuigi arengukava peaks juba aasta 2022 kohta kehtima. 
Arengukavaliste eesmärkide täitmiseks on vaja konkreetseid tegevuskavasid ja 
nende rakendamist. 

• Kolledž on vestluse põhjal mõelnud küll õppekava avamisega seotud riskidele, kuid 
nendega arvestamine ja nende maandamine ei peegeldu ei planeeritavas 
arengukavas, õppekava avamise põhjendustes ega ka mitte operatiivses 
tegevuses. Riskianalüüs koos maandamistegevustega peaks olema sisendiks nii 
õppekorralduslike kui juhtimistegevuste planeerimisel. 

 
 

10. Kui ühe hindamisvaldkonna hinnang on „vastab osaliselt nõutavale tasemele” ja 
ülejäänud hinnangud on „vastab nõutavale tasemele“, kaalub hindamisnõukogu 
õppekavagrupi tugevusi ja parendusvaldkondi ning teeb ühe järgmistest otsustest: a) 
võtab vastu otsuse, et õpe vastab nõutavale tasemele, ning teeb haridus- ja 
teadusministrile ettepaneku anda kõrgkoolile õppeõigus vastavast õppekavagrupis ja 
õppes, või b) võtab vastu otsuse, et õpe vastab osaliselt nõutavale tasemele, ning teeb 
haridus- ja teadusministrile ettepaneku anda kõrgkoolile üheks kuni kolmeks aastaks 
õppeõigus vastavas õppekavagrupis ja õppes. 

11. Nõukogu kaalus Kõrgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi isikuteeninduse 
õppekavagrupi bakalaureuseõppe läbiviimisel ning leidis, et otsuse punktis 9 on välja 
toodud olulised puudused:  

• Kõrgharidusstandardi § 3 lõige 4 näeb ette, et Õppekava nimetus ja sisu on 
kooskõlas, ning § 3 lõige 5 ütleb, et Õppekava ülesehitus ja sisu vastavad õppekava 
eesmärkidele ja seatud õpiväljunditele. EKKA regulatsiooni „Õppekavagrupi esma- 
ja kordushindamise juhend“ punkti 10 alapunkt 1.5. näeb ette: Õppekava erinevad 
osad moodustavad sidusa terviku. Õppekava nimetus ja sisu on kooskõlas ning 
õppekava ülesehitus ja sisu toetavad õppekava eesmärkide ja õpiväljundite 
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saavutamist. Õppekava ei ole sidus – õppekava pealkiri, eesmärgid ja õpiväljundid 
ning mooduli ja ainete õpiväljundid ei ole omavahel kooskõlas. Õppekava nimetus 
„Turismisihtkoha juhtimine ja turundus“ ja õppekava eesmärgid viitavad sellele, et 
õppekava annab sihtkoha juhtimise ja turundamise pädevused kolmes sektoris ning 
õppekava õpiväljund lisab ka valmisoleku hakata ettevõtjaks. Selle lubaduse 
täitmiseks vajalikud pädevused ei ole õppekavas piisavalt selgelt välja toodud. 
Õppekaval õppima asujale peab olema selge, millised pädevused ta omandab ning 
kuhu sektorisse ta tööle sobib.  

• Kõrgharidusstandardi § 3 lõige 6 näeb ette, et Kasutatavad õppemeetodid ja -
vahendid, sealhulgas iseseisva töö ja praktika maht, toetavad õppekava eesmärkide 
ja õpiväljundite saavutamist. EKKA regulatsiooni „Õppekavagrupi esma- ja 
kordushindamise juhend“ punkti 10 alapunkt 2.5. näeb ette: Üliõpilaste iseseisva 
töö ning praktika sisu ja maht toetavad õppekava õpiväljundite saavutamist. 
Õppekavale on planeeritud uurimustöö praktika, mis ei ole tööandjate arvates 
piisav, et saavutada praktilise õppekavaga seatud eesmärgid, seda eelkõige juhul, 
kui vastu võetakse varasema erialase töökogemuseta õppija. Kolledži esindajad 
rõhutasid õppe praktilisust, aga praktika maht on väike. Selgemalt tuleb läbi 
mõelda, miks on valitud bakalaureuse, mitte rakenduskõrghariduse õppekava vorm 
ning kuidas saavutada bakalaureuseõppe eesmärgid. Õppekava praktikaprotsessi 
ja praktika eesmärgi välja töötamisse tuleb kaasata tööandjaid ning lähtuda tööturu 
vajadusest. 

12. Eeltoodust johtuvalt nõukogu  

OTSUSTAS: 
 

1) Õpe vastab osaliselt nõutavale tasemele; 
2) Teha ettepanek haridus- ja teadusministrile anda kolmeks aastaks Tartu 
Ülikoolile õppeõigus isikuteeninduse õppekavagrupi bakalaureuseõppes; 
3) Soovitada Haridus- ja Teadusministeeriumil õppekava registreerida peale 
seda, kui Tartu Ülikool on otsuse punktis 11 toodud puudused kõrvaldanud ning 
viinud õppekavasse sisse vajalikud muudatused. 
 
Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. 
 
 
 
13. Kui puudutatud isik ei nõustu hindamisotsuse sisuliste põhjendustega, on tal õigus 
esitada vastulause EKKA hindamisnõukogule 30 päeva jooksul otsuse kättesaamisest. 
Nõukogu saadab vastulause EKKA vaidekomisjonile, kes esitab 5 päeva jooksul 
vastulause saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vastulause põhjendatuse 
osas. Nõukogu koostab vastulausele põhjendatud vastuse 30 päeva jooksul vastulause 
saamisest, võttes arvesse ka vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. 
 

 
 
 
Eve Eisenschmidt     Hillar Bauman 
Nõukogu esimees     Nõukogu sekretär 

 


