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EKKA korghariduse hindamise noukogu istungi protokoll
11/04/2017

Noukogu istung toimus 11. aprillil 2017. a Tallinnas. Istung algas kell 10.00 ja I6ppes
kell 12.00. Osa votsid ndukogu liikmed Ain Aaviksoo, Krista Jaakson, Kadri Karp,
Katrina Koppel (va pp 4), Ténu Meidla, Tauno Otto, Katrin Poom-Valickis (va pp 4),
Alari Purju (va pp 2), Jaanus Péial, Liina Siib, Ants Sild. Puudusid ndukogu liikkmed
Maaja-Katrin Kerem ja Hanno Tomberg. Istungist votsid osa ka EKKA to6tajad Heli
Mattisen, Lagle Zobel ja Hillar Bauman. Istungit juhatas Ténu Meidla. Protokollis
noukogu sekretar Hillar Bauman.
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Paevakorras olid jargmised kisimused:

EKKA hindamisndukogu tookorra muutmine

Estonian Business School; drindus ja haldus OKH

Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia; drindus ja haldus OKH

Tallinna Ulikool; drindus ja haldus OKH

Regulatsiooni ,,Requirements and procedure for accreditation of study programmes in
continuing education” kinnitamine.

Noukogu kinnitas Uhehaalselt muudatuse dokumendis ,Eesti Korg- ja Kutsehariduse
Kvaliteediagentuuri k&rghariduse hindamisndukogu téokord”. Dokumendi terviktekst on
kattesaadav EKKA kodulehel.

Noukogu arutas Estonian Business School’i arinduse ja halduse oppekavagrupi
kvaliteedihindamise dokumente ning tddes lahtuvalt Glikooliseaduse § 12°Ig-st 1 ning selle § 10
Ig-s 4 ja Eesti KOrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi EKKA) pohimaaruse punkti
3.7.3 ning punktis 3.7.1 sisalduva volituse pdhjal kehtestatud dokumendi “Oppekavagrupi
kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel” punkti 41 alusel jargmist:

Estonian Business School kooskdlastas EKKAga Gppekavagrupi kvaliteedihindamise aja
18.11.2016.

EKKA juhataja kinnitas 10.10.2016 korraldusega Estonian Business School’i, Eesti Muusika- ja
Teatriakadeemia ja Tallinna Ulikooli drinduse ja halduse 8ppekavagrupi esimese ja teise
Oppeastme kvaliteedi hindamise komisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus

Tanja Dmitrovic — komisjoni Professor, Oppetooli juhataja, Ljubljana ulikool, Sloveenia




esimees

Jaakko Pekka Juhani Emeriitprofessor, Jyvaskyla iilikool, Soome

Lehtonen

Anne Perkio Lic.Ed, oppekava juht, Helsinki Metropolia University,
Soome

Kotryna Peilauskaite Komisjoni uliopilasliige, Vilniuse lilikool, Leedu

Tonu Pekk Ettevotja, Eesti

Muhammed Abdul Rauf School of Business’i juht, Wittenborg University, Holland

Simone Ella Gertrud Wesner University of London, Birkbeck, Suurbritannia

Estonian Business School esitas drinduse ja halduse dppekavagrupis hindamisele jargmised
Oppekavad:

Rahvusvaheline drijuhtimine (bakalaureuseope)
Ettevotlus ja drijuhtimine (bakalaureusedpe)
Arikorraldus ja vodrkeeled (bakalaureusedpe)
Rahvusvaheline arijuhtimine (magistriope)
Ettevotluse MBA (magistridpe)

Ariinnovatsioon MBA (magistridpe)
Rahvusvaheline drijuhtimine MBA (magistriope)

Estonian Business School esitas eneseanaliilisi aruande EKKA biroole 22.09.2016, mille
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 5.10.2016.

Hindamiskulastus Estonian Business School’is toimus 06.-07.12.2016.

Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA biroole 25.01.2017, mille EKKA edastas
korgkoolile kommenteerimiseks 6.02.2017, ja millele Estonian Business School esitas vastuse
20.02.2017.

Komisjon esitas 10pliku hindamisaruande EKKA biiroole 23.02.2017. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekiiljel.

Lopliku hindamisaruande ja eneseanaliilisi aruande edastas Noukogu sekretar NGukogu
liikmetele 21.02.2017.

NGukogu arutas saadud dokumente 11.04.2017 istungil 10 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest valja jargmised Estonian Business School’i drinduse ja halduse dppekavagrupi
esimest ja teist Oppeastet puudutavad tugevused, soovitused ning parendusvaldkonnad.

Oppekavagrupi ja 6ppekavade tasand




Tugevused

1) EBS-ist on aja jooksul kujunenud valja hasti juhitud ning toimiva kvaliteedikindlustuse
siisteemiga arikool. EBS-i missioon ja visioon on kdrgkoolis tervikuna selgelt edasi antud ja need
kajastuvad ka dppekavade eesmarkides.

2) Ulidpilased hindavad kdrgelt 8ppe praktilist suunitlust ning k&rgkoolis valitsevat (ihtsustunnet.
Ulidpilastele Idhenetakse EBS-is personaalselt ning vajadusel osutatakse neile igakiilgset tuge ja
abi. Oppejdudude ja llidpilaste vahel on head tédsuhted. EBS pakub lidpilastele vajadusel
vdimalust jargida individuaalset dppeplaani.

3) EBS-il on vélja arendatud muljetavaldav partnerite vérgustik, mis on loonud Ulidpilastele
vOimalused veeta osa oma Opingutest (nt driinnovatsiooni Oppekaval) mainekates arikoolides
vdlismaal. See on hasti kooskdlas EBS-i rahvusvahelise fookusega ja tdstab liGpilaste
konkurentsivoimet to6turul.

4) EBS-is asetatakse tugevat réhku oskuste ja padevuste arendamisele, eriti keeledppele. Samuti
soositakse meeskonnatddd ja ettevotlikku vaimu. Korgkool tegeleb aktiivselt digimaailma
valjakutsetega, kasutades vGimalusel vabavara ning edendades uuenduslikke
Opetamismeetodeid.

5) LOpetajate todlerakendumise maar on kdrge ning té6andjad on rahul nende erialase
ettevalmistuse ja sotsiaalsete oskustega. Samuti on nad hea keeleoskusega ja suutelised
tootama ka rahvusvahelises keskkonnas.

6) Oppekavaarenduses leidub selgelt uuenduslikke elemente.

7) EBS-il on head sidemed Eesti driringkondadega ning mitmeid ainekursusi viivad labi
erialavaldkonna spetsialistid. Oppejdud on viaga motiveeritud ja piihendunud. Muuhulgas on
ettevéGtjad panustanud ariinkubaatori loomisse EBS-i Ettevotlus- ja innovatsioonikeskuses, mis
vOimaldab tudengitel dppetd6 raames ehitada Ules ja juhtida omaenda ettevotteid.

8) Opikuid ja Sppematerjale ajakohastatakse pidevalt ja siistemaatiliselt. EBS-i raamatukogu on
Eesti suurim arikirjanduse raamatukogu, kus on olemas vajalik erialane &ppekirjandus nii eesti
kui inglise keeles.

9) Ettevotluse ja arijuhtimise Glidpilaste kdsutuses on eelinkubatsiooni mudel.

10) Opperuumid on heal tasemel ja vastavad Ulidpilaste ja dppejdudude vajadustele.

11) EBS on oma tudengitele ja Gppejoududele kujundanud valja hea 6pikeskkonna, mille pidevas
parendamises mangib peamist rolli ppetdo kvaliteedijuhtimine dppeprorektori eestvedamisel.
Kdrgkoolis on loodud hastitoimiv dpingute siseauditi siisteem.

12) Oppeprotsess on hésti korraldatud. Ulidpilasi toetavad igapievaselt ppekonsultandid ja
tuutorid. Vajadusel ndustavad ulidpilasi igakiilgselt ka Sppekava juhid. Uligpilased ja vilistlased
hindavad nii digitaalseid tugisiisteeme (OIS, Moodle, personaalsed Skype-vestlused jne) kui
regulaarseid ndost-nakku kohtumisi dppejdududega. Ulidpilaste hinnangul on 8ppeprotsess
professionaalne ja paindlik ning vastab igati nende individuaalsetele vajadustele, voimetele ja
ootustele.

13) EBS-i eeliseks vilistudengite varbamisel on olemasolevad koosto6lepingud vélispartneritega.

14) Vaiksemad 6pperiihmad oskuste omandamisele suunatud tundides ja seminarides vGimaldavad
viia labi interaktiivset Opet ja anda Ulidpilastele personaalset tagasisidet.

15) Ulidpilased on kdrgelt motiveeritud ja eelistavad EBS-i teistele kdrgkoolidele vaga konkreetsetel
pdhjustel (praktilisus, positiivne kuvand). Ulidpilased on k&rgkooli ja 8ppekavadega vaga rahul.

16) Ulidpilased on aktiivselt kaasatud dppekavaarenduse protsessi.

17) Paindlik ajagraafik vGimaldab tlidpilastel lhendada Gpinguid t66ga. Suurem osa Oppetddst
toimub inglise keeles, mis aitab kaasa Uliopilaste rahvusvahelistumisele.

18) Nii bakalaureuse- kui magistriastme ulidpilased on aktiivselt kaasatud teadusprojektidesse.




Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) EBS-i ndrgimaks liiliks on taiskohaga 6ppejéudude viahene arv dppekavadel.

2) Kui EBS soovib tdsta oma rahvusvahelist profiili, tuleks kdrgkoolis asetada senisest enam réhku
akadeemilisele teadustddle. Samuti on soovitav suurendada teadusuuringute rahastust. Luua
tuleks motivatsioonimehhanismid teadust66 edendamiseks. Oppejéudude teadustdd peaks
olema ulidpilaste jaoks rohkem nahtav.

3) Oppejdudude tddkoormuse jaotuse madratlemisel tuleks lisaks dppetddle votta arvesse ka
teadust6o koormust, administratiiviilesandeid ja 6pikute koostamist. Kdrgkooli voiks
Oppejoudusid vabatahtlike lisategevuste (nagu dpikute kirjutamine) eest ka ametlikult
tunnustada.

4) Korgkool voiks laheneda dppejoudude enesetdiendusele senisest terviklikumalt. Nt voiks EBS
kehtestada oma néuded Sppejoukoolitusele ning dppejéudude keele- ja pedagoogilistele
oskustele.

5) Magistrikavadele tuleks aktiivselt varvata t66le senisest enam valisdppejoude.

6) Korgkoolil on soovitav laheneda Gppekavaarendusele senisest interdistsiplinaarsemalt, nt lisada
Oppekavadesse rohkem sotsiaalseid ja kultuurilisi elemente.

7) Kohati esineb sarnase sisuga 8ppeainete vahel kattuvusi. Oppejdududel tuleks omavahel selgelt
labi arutada selliste kattuvuste pdhjused ja vajalikkus ning selgitada neid ka Glidpilastele.
Oppemoodulid v8iks muuta senisest mahukamaks. Tuleks parandada erinevate osakondade
Oppejoudude omavahelist suhtlust, mis kipub hetkel jadma puudulikuks.

8) Oppeainete ainepunktide hulk ei kajasta alati Glidpilaste tegelikku td6koormust, mis liheb
vastuollu Euroopa ainepunktide siisteemi reeglitega. Rahvusvahelistumine eeldab dppeainete ja
ainepunktide rahvusvahelist vorreldavust.

9) Tudengitele antav tagasiside niib piirduvat eksamitulemusega. Ulidpilastele tuleks senisest

siisteemsemalt anda kvalitatiivset kirjalikku tagasisidet kdigi saadud hinde komponentide kohta.

Labipaistvuse ja Gilidpilaste vordse kohtlemise huvides tuleks hindamisprotsess selgelt

dokumenteerida. Soovitav on kehtestada kdigi ametlike hindamiste puhuks tihtsed tagasiside

andmise eeskirjad.

Kuna korgkoolis pakutakse ka ingliskeelseid Sppekavu, on soovitav votta kasutusele tarkvara,

mis vdimaldab tuvastada plagiaati erinevatest keeltest ja kontrollida (ilidpilastoode originaalsust.

Opilastele tuleb &pingute alguses kindlasti piisava pdhjalikkusega selgitada akadeemilise eetika

pohimotteid ja loomevarguse tagajargi.

11) Ingliskeelsetel Gppekavadel peaksid kéik Gppematerjalid olema inglise keeles kattesaadavad ja
ajakohastatud.

12) EBS voiks asutada praktikabiiroo, mis abistab Ulidpilasi praktikakohtade leidmisel.

13) Soovitav on maaratleda aastaeelarves raamatukogu ressursside uuendamiseks ette ndhtud
vahendite miinimummaht.

14) Mdneti pShjustab probleeme (lidpilaste eelneva ettevalmistuse ebaihtlane tase. Olukorra
lahendamiseks voiks pakkuda vélja ettevalmistavaid tasanduskursusi voi muuta
vastuvotukriteeriumid senisest rangemaks.

15) Rohkem tuleks toetada Ulidpilaste mdlemasuunalist mobiilsust. Selleks on vaja lihtsustada
teistes Ulikoolides omandatud ainepunktide tlekandmise korda ja arendada valja paindlikumad
protseduurid varasemate dpingute arvestamiseks. Kahel magistrikaval valisulidpilased
puuduvad.

16) Soovitav on véimaldada Ulidpilastel votta dppeaineid ka teistest kdrgkoolidest.

17) Tagasiside kogumise ja to6tlemise stisteem voiks olla kéikide dppekavade jaoks Ghtne.

18) Murekohaks on viljalangevuse kdrge maar ning nominaalajaga |8petajate viike arv. Ulidpilastele
tuleks tugiteenuste raames jagada igakiilgset ndu ja teavet ning leida koost66s to6andjatega
vOimalusi Gpingute Gigeaegseks I6petamiseks.
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10. Dokumendi ,,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel” p 41
satestab, et hindamisndukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul parast selle saamist.
Ndukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt valja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning otsustab viia jargmine Gppekavagrupi kvaliteedi hindamine labi kas seitsme, viie v&i kolme
aasta parast.

11. Noukogu kaalus punktis 9 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et
Oppekava, sellel toimuv dpe ning dppealane arendustegevus vastavad nduetele tingimusel, et
korgkool korvaldab jargmise puuduse:

Vabariigi Valitsuse méaaruse ,,Kdrgharidusstandard” (KHS) § 6 Ig 7 punkti 1 kohaselt vastab
Opingute ldbiviimine nbuetele, kui 6ppeté6ks on olemas korralised 6ppejoud ja teadustdétajad,
kes vastavad digusaktides kehtestatud kvalifikatsiooninduetele ning kelle arv on nende
iilesannetest, ldbiviidava 6ppe- ja teadustéé mahust ning juhendatavate (lidpilaste arvust
tulenevalt piisav, et 6ppekava eesmdrke ja opivéljundeid saavutada. Sama IGike punkti 2 jargi
peab konkreetses dppeaines 6ppetddd Ildbiviival 6ppejoul voi teadustéotajal olema selleks vajalik
Opetamispddevus ning tema kvalifikatsioon toetama dppekava eesmdrkide ja épiviljundite
saavutamist. Taiskohaga Oppejéudude arv dppekavadel on vahene ning piisavalt ei asetata réhku
akadeemilisele teadustddle. Seega ei toeta Oppejéudude teadustdd KHS mottes piisavalt
Oppekavade eesmarkide ja dpivaljundite saavutamist.

12. Haldusmenetluse seaduse (HMS) § 53 Ig 1 p 2 jargi on haldusakti kérvaltingimus haldusakti
pohiregulatsiooniga seotud lisakohustus ja p 3 kohaselt ka lisatingimus haldusakti
pohiregulatsioonist tuleneva diguse tekkimiseks. HMS & 53 Ig 2 p-d 2 ja 3 satestavad, et
haldusaktile véib kehtestada kdrvaltingimuse, kui kbrvaltingimuseta tuleks haldusakt jitta
andmata voi kui haldusakti andmine tuleb otsustada halduse kaalutlusdiguse alusel. NGukogu
leidis, et kdrvaltingimuseta tuleks jargmine Gppekavagrupi kvaliteedihindamine viia labi vahem
kui 7 aasta péarast ning dokumendi ,,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel
ja teisel astmel” punktide 41.1 ja 42 alusel

OTSUSTAS

Kinnitada hindamisaruanne ning viia jargmine Estonian Business School’i drinduse ja halduse
oppekavagrupi esimese oppeastme kvaliteedi hindamine 1abi 7 aasta parast jargmise
korvaltingimusega:

Estonian Business School esitab hiljemalt kuupdevaks 11.04.2019 ingliskeelsena punktis 11
kirjeldatud puuduste korvaldamise kohta aruande. K&rvaltingimuse tditmise hindamiseks
kaasatakse hindamiskomisjoni liilkmeid.

Otsus voeti vastu 10 poolthadalega. Vastu O.
13. Kui Estonian Business School kdrvaltingimust tahtaegselt ei tdida, tunnistab NGukogu

hindamisotsuse kehtetuks ja maarab uue dppekavagrupi kvaliteedihindamise tahtaja voi
kehtestab hindamisotsusele uue korvaltingimuse.




14. Noukogu teeb Estonian Business School’ile ettepaneku esitada EKKA-le hiljemalt 11.04.2019
tegevuskava ka aruandes toodud muude parendusvaldkondade ning soovituste arvestamise
kohta.

15. Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema digusi vdi piiratud tema vabadusi, on véimalik
esitada vaie EKKA hindamisndukogule 30 paeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama. Otsuse kohtulik
vaidlustamine on vdimalik 30 paeva jooksul alates selle kdttetoimetamisest, esitades kaebuse
Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

3) NOukogu arutas Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia drinduse ja halduse dppekavagrupi
kvaliteedihindamise dokumente ning tédes lahtuvalt Glikooliseaduse § 10 Ig-st 4 ja Eesti K&rg-
ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri pdhimaaruse punkti 3.7.3 ning punktis 3.7.1 sisalduva
volituse pdhjal kehtestatud dokumendi “Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse
esimesel ja teisel astmel” punkti 41 alusel jargmist:

1. Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia kooskdlastas EKKAga dppekavagrupi kvaliteedihindamise aja
25.11.2015.

2. EKKA juhataja kinnitas 10.10.2016 korraldusega Estonian Business School’i, Tallinna Ulikooli ja
Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia drinduse ja halduse dppekavagrupi esimese ja teise
Oppeastme kvaliteedi hindamise komisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus

Tanja Dmitrovic — komisjoni Professor, Oppetooli juhataja, Ljubljana likool, Sloveenia

esimees

Jaakko Pekka Juhani Emeriitprofessor, Jyvaskyla iilikool, Soome

Lehtonen

Anne Perki6 Lic.Ed, oppekava juht, Helsinki Metropolia University,
Soome

Kotryna Peilauskaite Komisjoni iliopilasliige, Vilniuse iilikool, Leedu

Tonu Pekk Ettevotja, Eesti

Muhammed Abdul Rauf School of Business’i juht, Wittenborg University, Holland

Simone Ella Gertrud Wesner University of London, Birkbeck, Suurbritannia

3. Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia esitas arinduse ja halduse 6ppekavagrupis hindamisele
jargmised Oppekavad:

Kultuurikorraldus (magistriope), Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia ja Estonian Business
School’i iihisoppekava




Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia esitas eneseanallilsi aruande EKKA biroole 7.10.2016, mille
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 7.10.2016.

Hindamiskilastus Eesti Muusika- ja Teatriakadeemias toimus 09.12.2016.

Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA biiroole 25.01.2017, mille EKKA edastas
korgkoolile kommenteerimiseks 6.02.2017, ja millele Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia esitas
vastuse 17.02.2017.

Komisjon esitas 10pliku hindamisaruande EKKA biiroole 23.02.2017. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekiiljel.

Lopliku hindamisaruande ja eneseanallilisi aruande edastas Noukogu sekretdar NGukogu
liikmetele 21.02.2017.

NOukogu arutas saadud dokumente 11.04.2017 istungil 11 liikkme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest valja jargmised Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia arinduse ja halduse
Oppekavagrupi esimest ja teist dppeastet puudutavad tugevused, soovitused ning
parendusvaldkonnad.

Oppekavagrupi ja dppekavade tasand

Tugevused
1) Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia ja Estonian Business School’i edukas koost6os sindinud

2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Uhisdppekaval koolitatakse pUhendunud ja entusiastlikke kultuurikorraldajaid ja -ettevdtjaid.
Oppekavale annab Eestis turueelise selle tugev rahvusvaheline suunitlus. Nii ilidpilased kui
dppejdud on Bppekavaga viga rahul. Oppejdud on entusiastlikud ja k&rgelt motiveeritud.
Kultuurikorralduse magistrikava (liGpilased ja 6ppejoud moodustavad pithendunud akadeemilise
kogukonna.

Tooandjate ja teiste huvirihmade hinnangul on IBpetajate erialase ettevalmistuse kvaliteet
valjapaistvalt heal tasemel ning selles on ihendatud m&lema k&rgkooli tugevused.

Oppekava annab ilidpilastele tugeva erialase aluspdhja ning selles on heas tasakaalus praktiline
ja teoreetiline osa. T66andjad hindavad eriti Glidpilaste praktilisi oskusi ja reflektsioonioskust.
Rahvusvahelise koostddalgatusena on tootatud valja spetsiaalne moodul Ghiskondliku m&juga
kultuuriprojektide planeerimisest ja korraldusest (Managing Arts Projects with a Societal Impact
ehk MAPSI), mis on heaks eeskujuks teiste sarnaste dppekavade arendusele Euroopa tasandil.
Tegu on ainsa ingliskeelse kultuurikorralduse dppekavaga Eestis.

Ulidpilastele on loodud paindlikud vdimalused sooritada 8ppepraktika vilismaal, mis suurendab
veelgi 6ppekava rahvusvahelisi valjavaateid.

Mdlema korgkooli raamatukogud on hasti varustatud. EMTA raamatukogu pakub Glidpilastele ja
Oppejoududele eriti head ligipddsu Oppekava jaoks olulise tdhtsusega rahvusvahelistele
ajakirjadele.

Oppekava koostamisel on voetud arvesse tiiskohaga tddtavate ilidpilaste vajadust Gihendada
tod opingutega. Oppekava koordinaator ning 6ppejdud osutavad Ulidpilastele dpingute
planeerimisel ja nende kaigus individuaalset tuge. Vaikesed Opperiihmad vdimaldavad t6husalt
arendada (lidpilaste suhtlusoskusi. Ulidpilased peavad eriti kasulikuks grupi- ja meeskonnatdo
harjutusi.

Oppekaval voetakse (ilidpilaste tagasisidet arvesse operatiivselt.




10) Oppekava tiheks selgeks eeliseks on Sppejdudude praktiline erialane tédkogemus .

11) Oppejdud teevad nii kohalikul kui rahvusvahelisel tasandil koostédd erinevate partneritega
teistest kdrgkoolidest ja loomemajanduse sektorist.

12) Oppekava ulidpilased ja vilistlased néitavad iiles suurt algatusvdimet ka valjaspool dpinguid (nt
kultuurikorraldajate liidu asutamine) ning on aktiivsed tegijad erialasel to6turul.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Vajalik on vélja todtada dppekavastrateegia, mis seab selged eesmargid seoses rahvusvahelise
kultuuritodstusega. Parandada tuleks 6ppekava ndhtavust rahvusvahelisel turul ning eraldada
selleks vajadusel lisavahendeid. Turundusmaterjalides tuleks kindlasti tuua esile dppekava
tugevused ning valida sihtgruppideni judmiseks valja sobivad meediakanalid.

2) Soovitav on lI6imida kultuurikorralduse Gppekava paremini teiste EMTA Oppekavadega, nt viia
Iabi Ghiseid uuringuid ja projekte.

3) Teadustdd komponenti Gppekavas tuleks tugevdada ning integreerida see paremini dppetooga.
Uksiti vdiks Glidpilastele pakkuda uurimistéd suunitlusega praktikavdimalusi.

4) Oppekava jatkusuutlikkuse huvides on vajalik t&sta Sppejdudude teaduslikku aktiivsust. Seega
tuleks dppejéudude teadustddd kdrgkooli tasandil igati soodustada ja toetada, sh korraldada
teadusseminare. Oppejdududel tuleks kindlasti teha ka rahvusvahelist teaduskoost&dd, sh
staZeerida valisiilikoolide juures.

5) Oppejdudude todkoormuse jaotuse mairatlemisel tuleks lisaks Bppetddle vdtta arvesse ka
teadustdd koormust ning administratiiviilesandeid. Tagada tuleb t66koormuse vérdne jaotus
Oppejoudude vahel.

6) Koik Oppejoud peaksid regulaarselt tdiendama oma pedagoogilisi ja erialaseid oskusi.

7) Kdrgkool peaks vaatama (le ainepunktide jaotuse 8ppekava iilesehituses. Oppekava
rahvusvahelise vorreldavuse huvides tuleb tagada, et ainepunktide hulk oleks kooskdlas
Ulidpilaste tegeliku to6koormusega ja Gppeainete vahel Ghtlaselt jaotunud.

8) Soovitav on suurendada valikainete mahtu, et jatta tliGpilastele rohkem ruumi
spetsialiseerumiseks.

9) Tagada tuleb hindamiskriteeriumide selgus ja labipaistvus. Ulidpilastele tuleks senisest
siisteemsemalt anda kvalitatiivset kirjalikku tagasisidet kdigi saadud hinde komponentide kohta.
Ulidpilaste vdrdse kohtlemise huvides tuleks hindamisprotsess selgelt dokumenteerida. Soovitav
on kehtestada kdigi hindamiste puhuks lihtsed tagasiside andmise eeskirjad.

10) Soovitav on vGtta kasutusele tarkvara, mis voimaldab tuvastada plagiaati erinevatest keeltest ja
kontrollida Ulidpilastodde originaalsust.

11) Arvestades dppekava rahvusvahelist suunitlust on soovitav tolkida koik eestikeelsed
votmetekstid ka inglise keelde.

12) Ulidpilastele viks dppekirjanduse kdrval pakkuda valja ka muid alternatiivseid ppevahendeid
nagu nt netisaated, dokumentaalfilmid ja avatud loengud vilisilikoolides.

13) Tuleks mdelda, kuidas laiendada MAPSI eeskujul parimaid praktikaid (Opetamismeetodite
kooskdla Gppekava sisuga, e-0pe) ka teistele dppemoodulitele. Kiilalisloengute labiviimisel tuleks
kasutada paremini dra digiGppe voimalusi.

14) Korgkool peaks igakiilgselt toetama Gppejoudude ja (lidpilaste valismobiilsust, et nad saaksid
omandada rahvusvahelisi kogemusi ja kontakte. Selle koha pealt tuleks kasuks koostd0 teiste
sarnase profiiliga dppeasutustega.

15) Et tagada ulidpilaste Gihtlaselt korge inglise keele oskuse tase, on soovitav kasutada sisseastujate
keelelise voimekuse hindamisel ametlikku keeletesti (IELTS).

16) Ulidpilaste valjalangevust tuleks veelgi vihendada ning motiveerida Glidpilasi magistridpinguid
Oigeaegselt IGpetama.




10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dokumendi ,,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel“ p 41
satestab, et hindamisndukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul parast selle saamist.
Ndukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt valja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning otsustab viia jargmine Gppekavagrupi kvaliteedi hindamine labi kas seitsme, viie v&i kolme
aasta parast.

Noukogu kaalus punktis 9 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et
Oppekava, sellel toimuv dpe ning dppealane arendustegevus vastavad nduetele tingimusel, et
korgkool korvaldab jargmise puuduse:

Vabariigi Valitsuse maaruse ,Kérgharidusstandard” (KHS) § 6 Ig 7 punkti 2 jargi peab konkreetses
Oppeaines Oppetddd Iabiviival ppejoul voi teadustootajal olema selleks vajalik 6petamispddevus
ning tema kvalifikatsioon toetama 6ppekava eesmdrkide ja opivdljundite saavutamist.
Oppejéudude teaduslik aktiivsus on madal. Teadustdé ei ole ppetddga piisaval maéral
integreeritud. Seega ei toeta oppejdudude teadustod KHS mdttes piisavalt dppekavade
eesmarkide ja Gpivéljundite saavutamist.

Haldusmenetluse seaduse (HMS) § 53 Ig 1 p 2 jargi on haldusakti kbrvaltingimus haldusakti
pohiregulatsiooniga seotud lisakohustus ja p 3 kohaselt ka lisatingimus haldusakti
pohiregulatsioonist tuleneva diguse tekkimiseks. HMS & 53 Ig 2 p-d 2 ja 3 satestavad, et
haldusaktile véib kehtestada kdrvaltingimuse, kui kbrvaltingimuseta tuleks haldusakt jitta
andmata voi kui haldusakti andmine tuleb otsustada halduse kaalutlusdiguse alusel. NGukogu
leidis, et kdrvaltingimuseta tuleks jargmine Gppekavagrupi kvaliteedihindamine viia labi vdahem
kui 7 aasta parast ning dokumendi ,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel
ja teisel astmel” punktide 41.1 ja 42 alusel

OTSUSTAS

Kinnitada hindamisaruanne ning viia jargmine Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia drinduse ja
halduse oppekavagrupi esimese 6ppeastme kvaliteedi hindamine ladbi 7 aasta parast jargmise
korvaltingimusega:

Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia esitab hiljemalt kuupaevaks 11.04.2019 ingliskeelsena punktis
11 kirjeldatud puuduste kdrvaldamise kohta aruande. Kdrvaltingimuse tditmise hindamiseks
kaasatakse hindamiskomisjoni liilkmeid.

Otsus voeti vastu 11 poolthadalega. Vastu O.

Kui Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia kdrvaltingimust tdhtaegselt ei tdida, tunnistab Noukogu
hindamisotsuse kehtetuks ja maarab uue dppekavagrupi kvaliteedihindamise tahtaja voi
kehtestab hindamisotsusele uue kdrvaltingimuse.

Noukogu teeb Eesti Muusika- ja Teatriakadeemiale ettepaneku esitada EKKA-le hiljemalt
11.04.2019 tegevuskava ka aruandes toodud muude parendusvaldkondade ning soovituste
arvestamise kohta.

Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema Sigusi voi piiratud tema vabadusi, on véimalik
esitada vaie EKKA hindamisndukogule 30 pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vOi oleks pidanud teada saama. Otsuse kohtulik




vaidlustamine on voimalik 30 paeva jooksul alates selle kdttetoimetamisest, esitades kaebuse
Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

4) Noukogu arutas Tallinna Ulikooli drinduse ja halduse ppekavagrupi kvaliteedihindamise
dokumente ning tddes lahtuvalt Glikooliseaduse § 10 Ig-s 4 ja Eesti K&rg- ja Kutsehariduse
Kvaliteediagentuuri pohimaaruse punkti 3.7.3 ning punktis 3.7.1 sisalduva volituse pdhjal
kehtestatud dokumendi “Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine k&rghariduse esimesel ja teisel
astmel” punkti 41 alusel jargmist:

1. Tallinna Ulikool kooskdlastas EKKAga &ppekavagrupi kvaliteedihindamise aja 20.11.2015.
2. EKKA juhataja kinnitas 10.10.2016 korraldusega Estonian Business School’i, Tallinna Ulikooli ja

Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia drinduse ja halduse dppekavagrupi esimese ja teise
Oppeastme kvaliteedi hindamise komisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus

Tanja Dmitrovic — komisjoni Professor, oppetooli juhataja, Ljubljana lilikool, Sloveenia

esimees

Jaakko Pekka Juhani Emeriitprofessor, Jyvaskyla iilikool, Soome

Lehtonen

Anne Perkio Lic.Ed, Oppekava juht, Helsinki Metropolia University,
Soome

Kotryna Peilauskaite Komisjoni uliopilasliige, Vilniuse lilikool, Leedu

Tonu Pekk Ettevotja, Eesti

Muhammed Abdul Rauf School of Business’i juht, Wittenborg University, Holland

Simone Ella Gertrud Wesner University of London, Birkbeck, Suurbritannia

3. Tallinna Ulikool esitas drinduse ja halduse 8ppekavagrupis hindamisele jargmised dppekavad:

Reklaam ja imagoloogia (bakalaureusedpe)
Turundus (bakalaureusedpe)
Suhtekorraldus (bakalaureusedpe)

Haldus- ja drikorraldus (bakalaureusedpe)
Kommunikatsioonijuhtimine (magistriope)
Haldusjuhtimine (magistriope)

4. Tallinna Ulikool esitas eneseanaliiiisi aruande EKKA biiroole 9.10.2017, mille
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 9.10.2017.

5. Hindamiskilastus Tallinna Ulikoolis toimus 08.12.2016.
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Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA biiroole 25.01.2017, mille EKKA edastas
kdrgkoolile kommenteerimiseks 6.02.2017, ja millele Tallinna Ulikool esitas vastuse 20.02.2017.

Komisjon esitas I6pliku hindamisaruande EKKA biiroole 23.02.2017. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekiiljel.

Lopliku hindamisaruande ja eneseanaliilisi aruande edastas Noukogu sekretdar NGukogu
lilkkmetele 21.02.2017.

Noukogu arutas saadud dokumente 11.04.2017 istungil 9 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised Tallinna Ulikooli drinduse ja halduse dppekavagrupi esimest
ja teist Oppeastet puudutavad tugevused, soovitused ning parendusvaldkonnad.

Oppekavagrupi ja 6ppekavade tasand

Tugevused

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)

9)
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TLU struktuurireformi tulemusena I[ahenetakse Ulidpilasprojektidele aina
interdistsiplinaarsemalt. Nii saavad Ulidpilased Uksteiselt dppida ja oma oskusi tdiendada. Samuti
soodustab see koostddd erinevate Oppekavade ja instituutide vahel, mis vdib viia Oppe
kvaliteedi tdusuni kogu Ulikoolis.

Balti filmi, meedia, kunstide ja kommunikatsiooni instituudi ja Uhiskonnateaduste instituudi
Oppekavad eristuvad selgelt teiste Eesti kérgkoolide Gppekavadest, mis annab neile kohalikul
turul kindla positsiooni. Suur osa instituutide rahalistest vahenditest on riigieelarvevalised (EL
vahendid, dppemaksud, erasektori projektid).

Tallinna Ulikoolil on uus kaasaegne ilikoolilinnak ning 6&ppejdud ja (lidpilased on
kérgetasemelise taristuga vaga rahul. TLU-I on ka niiidisaegne raamatukogu, kus on olemas
laialdane ligipaas digitaalsetele andmebaasidele ja ruumid individuaalseks ning grupitooks.
Opetamismeetodid ja —vahendid on mitmekiilgsed, niiiidisaegsed ja uuenduslikud (interaktiivsed
loengud, probleemipdhine Ope, iseseisev t60 jne) ning hdlmavad nii praktilisi kui teoreetilisi
komponente.

Ulidpilaste ja dppejdudude vahel valitsevad head suhted. Ulidpilastele osutavad tdhusat tuge
professionaalsed ndustajad ja Gppekavade juhid. NGustajad jalgivad Ulidpilaste edasijdudmist
ning vajadusel sekkuvad ja abistavad neid dpingute digeaegsel IGpetamisel.

Kuna paljud Gppejoud on tegevad oma eriala praktikutena, sisaldab enamik dppekavadest ka
praktilist komponenti.

Oppejdud on padevad ning teadustddle orienteeritud. Publikatsioonide arv akadeemilise té&taja
kohta on korge.

Oppejdud on kaasatud erialavérgustike ja riigiasutuste téosse.

Sisseastumiseksamid vGimaldavad valida dppekohtadele motiveeritud ja véimekad (liGpilased.
Ulidpilased on dppekavade ja TLU suhtes entusiastlikud. Samuti leiavad tudengid, et Sppekavad
annavad neile hea ettevalmistuse nii edasidppimiseks kui tooturul toimetulekuks.

Ulidpilaste hinnangul on osad dppeained (nt sissejuhatus EL institutsioonidesse) ja kasutatavad
interaktiivsed ning analiiiitilised dpetamismeetodid (sh videoloengud) andnud neile TLU-s eriti
positiivse Opikogemuse.

Parendusvaldkonnad ja soovitused
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1) Oppekavade sisuloogika tuleks iile vaadata, et k&rvaldada tarbetud kattuvused ja korduvused
Oppeainete vahel. Pole selge, mis eesmargil on reklaami ja imagoloogia bakalaureusekava
lahutatud suhtekorralduse bakalaureusekavast. Kahe niivord kitsa dppesuuna eristamine mojub
kunstlikult ning ei teeni strateegilises plaanis ei (ilidpilaste ega kdrgkooli huve. Kuna 6ppekavade
sisu juba praegu olulisel maaral kattub, voiks kaaluda nende Ghendamist tiheks terviklikuks
Oppekavaks, mille raames oleks vdimalik paindlikult spetsialiseeruda erinevatele
turunduskommunikatsiooni dppesuundadele.

2) Reklaamija imagoloogia 6ppekaval ei rakendada slistemaatiliselt uusi teoreetilisi Iahenemisviise.
Oppeainete ajakohastamine peaks olema siisteemsem.

3) Senisest enam tuleks teha koostdod teiste Eesti kdrgkoolidega, et pakkuda Ulidpilasele paremaid
Oppimisvoimalusi ja soodustada aridppe arengut Eestis.

4) Kuna rahalised vahendid on piiratud, tuleks nende jaotamisel toetada strateegiliste eesmarkide
saavutamist. Balti filmi, meedia, kunstide ja kommunikatsiooni instituudi 6ppekavadel on
soovitav asetada enam réhku rahvusvahelisele koostééle, milleks tuleks viia rohkem Sppetddod
[abi inglise keeles.

5) Korgkool peaks vaatama ile ainepunktide jaotuse Gppekava llesehituses. Osade Gppekavade
puhul oleks vaja lidpilaste tookoormust Uhtlustada: sama ainepunktide arvuga Sppeainete
puhul peaks td6koormus olema vdrreldav ning kooskdlas Tallinna Ulikooli, siseriiklike ja Euroopa
standarditega.

6) Ulidpilastele ei anta eksamitulemuste kohta piisavalt kvalitatiivset kirjalikku tagasisidet. Kohati
on hindamismeetodid Ulidpilaste jaoks raskesti mdistetavad. Labipaistvuse ja tilidpilaste vordse
kohtlemise huvides tuleks hindamisprotsess selgelt dokumenteerida. Soovitav on kehtestada
koigi hindamiste puhuks tGihtsed tagasiside andmise eeskirjad.

7) Kuna kdrgkoolis pakutakse ka ingliskeelseid Gppekavu, on soovitav votta kasutusele tarkvara,
mis vdimaldab tuvastada plagiaati erinevatest keeltest ja kontrollida (ilidpilastoode originaalsust.

8) Ingliskeelsetel 6ppekavadel peaksid kdik dppematerjalid olema inglise keeles kattesaadavad ja
ajakohastatud.

9) Rahvusvahelistumise taset tuleks stistemaatiliselt tGsta, sh: vGimaldada suuremat paindlikkust
vdlismaal omandatud ainepunktide tlekandmisel, suurendada ingliskeelsete 6ppeainete hulka,
edendada dppejdudude valismobiilsust ja pakkuda dppekohti ka valistudengitele. Samuti on
soovitav arendada valja tulemusnaitajad, mille abil tehtud edusamme mddta. Vilistlaste
hinnangul vdiks TLU kdivitada senisest enam rahvusvahelisi ppekavasid.

10) Oppekavaarenduses ei vdeta piisavalt arvesse {ilidpilaste tagasisidet.

11) Oppekavade arenduse kiigus peaks pddrama rohkem tihelepanu tddtavate lidpilaste

vajadustele. Korgkooli vdiks rohkem kasutada ara uusi opitehnoloogiaid, et pakkuda Glidpilastele

senisest paindlikumaid dppevorme.

Oppekavadel on probleemiks ka liiga suured 8pperiihmad ja ajagraafikute sobimatus td6tavatele

Ulidpilastele. Soovitav on rakendada dppetdds suuremat paindlikust, kasutades nt e-dppe

vOimalusi. Koigil 6ppekavadel tuleks slistemaatiliselt rakendada mitmekesiseid, paindlikke ja

digitaalseid 6ppemeetodeid. Erinevatel instituutidel ja dppekavadel oleks kasulik jagada ja
vorrelda oma kogemusi.

Oppejdud peaksid igati soodustama Ulidpilaste aktiivset osav8ttu aruteludest ning tooma neile

rohkem elulisi naiteid. Enam tuleks pooérata tahelepanu ka lidpilaste juhtimis- ja kriitilise

mdtlemise oskuste arendamisele.

14) Oppejdudude t66 hindamisel tuleks v&tta rohkem arvesse &petamise ning teadus- arendus- ja
loometoo kvaliteeti, sh Opetamisoskuste arendamist ja rahvusvahelist mobiilsust.

15) Korgkoolil tuleks teadustood slistemaatiliselt toetada ning eraldada selle tarbeks lisavahendeid.
Nii kérgkool kui 6ppejoud voiksid senisest aktiivsemalt taotleda teadusrahasid erinevatest
allikatest.
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16) Kuigi kommunikatsioonijuhtimise magistrikava keskendub kultuuridevahelisele suhtlusele,
kaasatakse valisOppejéude dppetddsse rahapuudusel vaid liihiajalisteks perioodideks. See ei
lahe kokku dppekava pohieesmargiga. Lahenduseks oleks varvata dppekavale senisest enam
Ulidpilasi, kellelt saadav dppemaks aitaks rahalist olukorda parandada.

17) Oppejéud sooviksid rohkem vdimalusi pedagoogiliseks enesetdienduseks, mis soodustaks ka
uudsete dpetamismeetodite rakendamist.

18) Haldus- ja arikorralduse dppekaval on lihe 6ppejéu kohta liiga palju Glidpilasi, mis voib osutuda
pikemas perspektiivis problemaatiliseks. Rahapuuduse téttu ei kaasata Sppetdosse piisavalt
vilisdppejdude. Oppejdudude suur tddkoormus vajab enam tihelepanu.

19) Haldusjuhtimise dppekavale vdetakse vastu vaga vahe UliGpilasi ning Idpetajate arvud on
madalad.

20) Aktiivselt tuleks rakendada meetmeid valjalangevuse vahendamiseks. Vilja tuleks selgitada
vdljalangevuse pohjused ning need vdimalusel kdrvaldada.

21) Ulikool peaks andma potentsiaalsetele ja praegustele tlidpilastele, vilistlastele ja tédandjatele

oma kodulehel 6ppekavade kohta vGimalikult selget ja ajakohast infot, et viltida ebakdlade

tekkimist huvirihmade ootuste ja tegelikkuse vahel.

Ulidpilaste vilismobiilsus on viga madalal tasemel ning seda tuleks igakiilgselt soodustada.

Praegu ei kasutata piisavalt ara olemasolevaid mobiilsusvdoimalusi.
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10. Dokumendi , Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine k&rghariduse esimesel ja teisel astmel“ p 41
satestab, et hindamisndukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul parast selle saamist.
Noukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt valja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning otsustab viia jargmine Gppekavagrupi kvaliteedi hindamine labi kas seitsme, viie v&i kolme
aasta parast.

11. Noukogu kaalus punktis 9 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et
Oppekava, sellel toimuv 6pe ning dppealane arendustegevus vastavad nduetele ning dokumendi
,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel“ p 41.1 alusel

OTSUSTAS

Kinnitada hindamisaruanne ning viia jirgmine Tallinna Ulikooli drinduse ja halduse
oppekavagrupi esimese ja teise 6ppeastme kvaliteedi hindamine labi 7 aasta parast.

Otsus voeti vastu 9 poolthdalega. Vastu 0.

12. Jargmise dppekavagrupi kvaliteedihindamise aja koosk&lastab EKKA biiroo Tallinna Ulikooliga
hiljemalt 11.07.2023.

13. NBukogu teeb Tallinna Ulikoolile ettepaneku esitada EKKA-le hiljemalt 11.04.2018 tegevuskava
aruandes toodud parendusvaldkondade ning soovituste arvestamise kohta.

14. Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema digusi vOi piiratud tema vabadusi, on voimalik
esitada vaie EKKA hindamisndukogule 30 pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama. Otsuse kohtulik
vaidlustamine on vdimalik 30 paeva jooksul alates selle kdttetoimetamisest, esitades kaebuse
Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.
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5) Heli Mattisen tutvustas ndukogu liikmetele regulatsiooni ,,Requirements and procedure for
accreditation of study programmes in continuing education” ettevalmistamise tagamaid.

Ndukogu kinnitas regulatsiooni Uhehaalselt.

Jargmine néukogu istung toimub 11.-12.06.2017.

Tonu Meidla Hillar Bauman
NGSukogu esimees Noukogu sekretar
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