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Ulevaade ACA seminarist ,,Internationalisation audits. Assessing and improving institutional
strategies”, Briissel 23.03.2012

Seminaril tutvustati erinevaid rahvusvahelistumise valishindamise ja sisehindamise mudeleid:

e The Internationalisation Strategies Advisory Services (ISAS) - rahvusvaheline

e The International Student Barometer (i-graduate) - rahvusvaheline

e The ACA International Monitor (ACA AIM) - rahvusvaheline

e Indicators for Mapping nad Profiling Internationalisation (IMPI) - rahvusvaheline

e The German Rectors’ Conference’s audit ’Internationalisation of universities’ — suunatud
Saksa korgkoolidele

e NUFFIC’'s "Mapping Internationalisation’ Service (MINT) — suunatud Hollandi kérgkoolidele

e Mapping University Mobility of Students and Staff (MAUNIMO) — EUA valjatootatud ja
koordineeritav mudel institutsiooni rahvusvahelise mobiilsuse sisehindamiseks

e The Saxion Internationalisation Monitor (SAINT) — 6ppekavade ja institutsiooni
sisehindamise mudel

K6ik mudelid olid n6 ,,pehmed”, tagasisidestavad ja soovitusi pakkuvad, et , toetada kdrgkooli
valmisolekut akrediteerimiste ja teiste valishindamiste labimiseks” (MINT). Saksa Rektorite NGukogu
esindaja vaitel aitab just see, et hindamisele ei jargne rahastamis- ega muid otsuseid, suurendada
korgkoolide usaldust taolise auditi vastu. ISAS esindaja omakorda vaitis, et kdrgkoolid ootavad siiski
ka mingit reaalset tulemust, naiteks , quality label’i ndol.

Koikide auditite puhul (va MINT, kus rahastajaks on riik) on auditi rahastajaks kdrgkoolid ise.
Keskmine maksumus on 20 000 eurot + ekspertide sdit ja majutus. Lisanduda vdivad jarelseminari
jmt kulud.

K6ik auditid, v.a. ACA AIM, sisaldavad kdrgkooli eneseanallitsi. MINT auditis vGivad eneseanaliisile
lisanduda ka ‘comparison report’ ja ’benchmarking report’.

ACA AIM’i audit on (les ehitatud jargmiselt:

1. Institutsiooni eesmarkide tuvastamine taustadokumentatsiooni ja kérgkooli poolt tdidetud 1-
Ik-lise kiisimustiku pdhjal

’Start-up’ kiilastus (1 paev)

Intervjuud (2-3 paeva)

Raporti kirjutamine koos soovitustega

vk wN

Soovi korral rahvusvahelistumise seminar kdrgkooli vétmeisikutele

Pohiklisimus kdigi auditite puhul on see, kas kdrgkool on piisavalt selgelt maaratlenud, miks tal
rahvusvahelistumist (Ulidpilaste mobiilsust jne) Gldse vaja on ja mis mdju see talle omab. Seejarel
vaadatakse, kuidas rahvusvahelistumise eesmargid haakuvad teiste eesmarkidega, kuidas
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konkreetsed tegevused ja kdrgkooli struktuur aitavad eesmarke saavutada, kas tulemusindikaatorid
ikka moddavad eesmarkide saavutamist jne.

ISAS hindamisvaldkonnad, mille vahel kérgkool saab ise valida, on:

e Strateegia ja juhtimine

e Ulidpilaste dppimine

e Kommunikatsioon ja turundus

e Uhiskonna teenimine (outreach) ja ihiskondlik tegevus (campus life)
e Teadustegevus (research collaboration)

Teadustegevuse all kogutakse naiteks selliseid andmeid nagu Ghispublikatsioonide ja
kulalisprofessorite arv, palju oma 6ppejoude valismaal kdinud jms.

Mitme auditi puhul oli margata EFQM mudeli jargimist, kus eneseanallilsi/raporti esimeses osas
kirjeldatakse lahenemisviise (sh eesmargid, tegevused, sihtgrupid, taristu, QA) ja teises osas tulemusi
(MAUNIMO, MINT).

Toodi vdlja, et indikaatorite selgituste sGnastamine nduab pikka ja pohjalikku t66d: institutsioonid
tolgendavad indikaatoreid sageli erinevalt.

Lisaks pidasid mitmed ettekandjad vajalikuks réhutada, et sihtriihma tuleb informeerida nii sellest,
mida antud auditiga soovitakse saavutada kui ka sellest, mida sellega EI SOOVITA TEHA. Naiteks
MAUNIMO ei tegele rankimisega, benchmarkimisega ja kdrgkoolide klassifitseerimisega.

Maiki Udam

27.04.2012
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